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See the notice on TED website

509907-2026 - Hange
Madalmaad – Juhendus- ja nõustamisteenused – Re-integratie begeleiding spoor 2 en ERD WGA, 
Arbeidsdeskundig Onderzoek en Re-integratie begeleiding ERD WW
OJ S 140/2026 23/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: GVB Exploitatie B.V.
E-posti aadress: inkoop@gvb.nl
Hankija õiguslik vorm: Riigi osalusega äriühing
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- või bussiteenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Re-integratie begeleiding spoor 2 en ERD WGA, Arbeidsdeskundig Onderzoek en Re-
integratie begeleiding ERD WW
Kirjeldus: Dit betreft de aanbesteding van Re-integratie begeleiding spoor 2 en ERD WGA, 
Arbeidsdeskundig Onderzoek en Re-integratie begeleiding ERD WW, met kenmerk 2026-31. 
We onderscheiden hierbinnen de volgende 3 percelen die onder scope verder worden 
toegelicht: 1. Re-integratie begeleiding, spoor 2 en ERD WGA 2. Arbeidsdeskundig 
Onderzoek 3. Re-integratie begeleiding ERD WW Perceel 1: Re-integratiebegeleiding 2e 
spoor en ERD WGA: De opdrachtwaarde voor de looptijd van 8 jaar wordt ingeschat op totaal: 
- Verwachte waarde: € 1.500.000,-; - Maximale waarde: € 3.000.000,-; - per jaar gemiddeld: € 
187.500,- Perceel 2: Arbeidsdeskundig Onderzoek De opdrachtwaarde voor de looptijd van 8 
jaar wordt ingeschat op totaal: - Verwachte waarde: € 750.000,-; - Maximale waarde: € 
1.500.000,-; - per jaar gemiddeld: € 93.750,- Perceel 3: Begeleiding ERD WW De 
opdrachtwaarde voor de looptijd van 8 jaar wordt ingeschat op totaal: - Verwachte waarde: € 
300.000,-; - Maximale waarde: € 450.000,-; - per jaar gemiddeld: € 37.500,- Over alle percelen 
heen betreft maximale totale opdrachtwaarde over de maximale looptijd van 8 jaar: € 
4.950.000,-
Menetluse tunnus: c72b4002-f1ca-4ad1-9f00-87277b8a73df
Sisemine tunnus: 2026-31
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Het betreft een openbare aanbesteding waarbij een presentatiesessie 
onderdeel is van de gunning voor Perceel 1 en Perceel 3.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79611000 Töökoha otsinguteenused, 79634000 
Karjäärinõustamisteenused, 85147000 Töötervishoiu teenused, 85323000 Kogukonna 
tervishoiuteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/509907-2026
mailto:inkoop@gvb.nl
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Groot Amsterdam

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 4 950 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Zie aanbestedingsdocumentatie voor orderplaatsing en facturatiemethodiek.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 3

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Re-integratie begeleiding spoor 2 en ERD WGA
Kirjeldus: Dit Perceel betreft de Re-integratie begeleiding spoor 2 en ERD WGA. Dit omvat (o.
a.) de intensieve persoonlijke begeleiding, actieve arbeidsmarkttoeleiding en wettelijke 
nalevingscontrole van ex-medewerkers in het kader van re-integratie. Zie voor meer informatie 
de aanbestedingsdocumentatie. Perceel 1: Re-integratiebegeleiding 2e spoor en ERD WGA: 
De opdrachtwaarde voor de looptijd van 8 jaar wordt ingeschat op totaal: - Verwachte waarde: 
€ 1.500.000,-; - Maximale waarde: € 3.000.000,-; - per jaar gemiddeld: € 187.500,- De totale 
maximale ingeschatte waarde van dit perceel over de maximaal mogelijke looptijd van 8 jaar is 
3.000.000,-.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79611000 Töökoha otsinguteenused, 79634000 
Karjäärinõustamisteenused, 85147000 Töötervishoiu teenused, 85323000 Kogukonna 
tervishoiuteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 
twee (2) jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de Raamovereenkomst 
maximaal drie (3) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Groot Amsterdam

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
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Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: 3 opties tot verlenging met een periode van 2 jaar.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Aanpak (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Casuïstiek (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: In te zetten team/medewerkers (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Fictieve inschrijfprijs (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 04/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283

5.1.12.  Hanke tingimused

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
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Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/09/2026 13:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: N.v.t.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: -

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: GVB Exploitatie B.V.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank 
Amsterdam
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: GVB Exploitatie B.V.

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Arbeidsdeskundig onderzoek
Kirjeldus: De gewenste dienstverlening omvat uitvoering van arbeidsdeskundige onderzoeken 
volgens NVvA/SRA-kaders, bestaande uit gesprekken en eventueel een werkplekbezoek, om 
te rapporteren en adviseren over de passendheid van het huidige werk, interne herplaatsing of 
de inzet van een Spoor 2-traject. Zie voor meer informatie de aanbestedingsdocumentatie. 
Perceel 2: Arbeidsdeskundig Onderzoek De opdrachtwaarde voor de looptijd van 8 jaar wordt 
ingeschat op totaal: - Verwachte waarde: € 750.000,-; - Maximale waarde: € 1.500.000,-; - per 
jaar gemiddeld: € 93.750,- De totale maximale ingeschatte waarde van dit perceel over de 
maximaal mogelijke looptijd van 8 jaar is 1.500.000,-.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312320 Nõustamisteenused

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
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Täiendav liigitus (cpv): 79411000 Üldised juhtimisalased nõustamisteenused, 79414000 
Personalijuhtimise nõustamisteenused, 85147000 Töötervishoiu teenused, 85323000 
Kogukonna tervishoiuteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 
twee (2) jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de Raamovereenkomst 
maximaal drie (3) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Groot Amsterdam

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: 3 opties tot verlenging met een periode van 2 jaar.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Aanpak (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: In te zetten team/medewerkers (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Fictieve inschrijfprijs (gunnen op waarde)
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Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 04/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/09/2026 13:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: N.v.t.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: -

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: GVB Exploitatie B.V.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank 
Amsterdam
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: GVB Exploitatie B.V.

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Re-integratie begeleiding ERD WW
Kirjeldus: Dit Perceel betreft de intensieve, persoonlijke begeleiding van ERD WW-kandidaten 
bij het vinden van passend werk – van sollicitatietraining en vacature-acquisitie tot het 
bewaken van de wettelijke inspanningsverplichtingen. Zie voor meer informatie de 
aanbestedingsdocumentatie. Perceel 3: Begeleiding ERD WW De opdrachtwaarde voor de 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
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looptijd van 8 jaar wordt ingeschat op totaal: - Verwachte waarde: € 300.000,-; - Maximale 
waarde: € 450.000,-; - per jaar gemiddeld: € 37.500,- De totale maximale ingeschatte waarde 
van dit perceel over de maximaal mogelijke looptijd van 8 jaar is 450.000,-.
Sisemine tunnus: 3

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312300 Juhendus- ja nõustamisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 79611000 Töökoha otsinguteenused, 79634000 
Karjäärinõustamisteenused, 85147000 Töötervishoiu teenused, 85323000 Kogukonna 
tervishoiuteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: De Raamovereenkomst heeft een initiële looptijd van 
twee (2) jaar. GVB heeft door middel van een optie de mogelijkheid de Raamovereenkomst 
maximaal drie (3) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Groot Amsterdam

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: 3 opties tot verlenging met een periode van 2 jaar.

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Aanpak (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Casuïstiek (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: In te zetten team/medewerkers (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Fictieve inschrijfprijs (gunnen op waarde)
Kirjeldus: Zie aanbestedingsleidraad
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 0

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 04/09/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 22/09/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/09/2026 13:05:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: N.v.t.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: -

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank Amsterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: GVB Exploitatie B.V.

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/434283
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: GVB Exploitatie B.V. - Rechtbank 
Amsterdam
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: GVB Exploitatie B.V.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: GVB Exploitatie B.V.
Registreerimisnumber: 5953591
Postiaadress: Arlandaweg 106
Linn: AMSTERDAM
Sihtnumber: 1043 HP
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Jordan van Wijk
E-posti aadress: inkoop@gvb.nl
Telefon: +31 204606060
Internetiaadress: http://www.gvb.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Amsterdam
Postiaadress: Parnassusweg 280  
Linn: Amsterdam
Sihtnumber: 1076 AV
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883611408
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Rechtbank Amsterdam
Postiaadress: Parnassusweg 280  
Linn: Amsterdam
Sihtnumber: 1076 AV
Riik – jaotus (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Rechtbank Amsterdam
E-posti aadress: kortgedingciviel.rb-ams@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883611408
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 48e1efba-53c6-46aa-8002-ec3bb3a13df5  -  01
Vormi liik: Hange
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