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See the notice on TED website

510184-2026 - Hange
Itaalia – Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused – SEFAP26055. Procedura aperta per l’
affidamento dei servizi di Help Desk, Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di 
Giubileo 2025 S.p.A.
OJ S 140/2026 23/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Giubileo 2025 S.p.A.
E-posti aadress: acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Kirjeldus: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Menetluse tunnus: 7490aec1-cb12-4405-90f6-edebf9ffe7f8
Sisemine tunnus: SEFAP26055
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Piazza della Croce Rossa 1  
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 454 728,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/510184-2026
mailto:acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Kirjeldus: SEFAP26055. Procedura aperta per l’affidamento dei servizi di Help Desk, 
Cybersecurity e licenze accessorie per le esigenze di Giubileo 2025 S.p.A.
Sisemine tunnus: SEFAP26055

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72253000 Konsultatsioonipunkti- ja tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: la stazione appaltante si riserva di prorogare il 
contratto per una durata massima pari a 24 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel 
contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a € 227.364,00 al netto di Iva.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Postiaadress: Piazza della Croce Rossa 1  
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 454 728,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese 
artigiane per attività pertinenti con quelle oggetto della presente procedura di gara.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Esecuzione negli ultimi dieci anni dalla data di pubblicazione della 
gara di almeno n. 2 servizi analoghi a quelli oggetto di affidamento (id est servizi di Help Desk) 
di importo minimo per ciascun contratto pari a € 150.000,00.

Kriteerium: Muud majanduslikud või finantsnõuded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque 
precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari € 700.000,00 IVA esclusa.
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5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: offerta economicamente più vantaggiosa
Kirjeldus: offerta economicamente più vantaggiosa

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: itaalia keel
Hankedokumentide aadress: https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go
/opportunity/detail?opportunityId=5803

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://portalegare.societagiubileo2025.it
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Nõutav on täiustatud või kvalifitseeritud e-allkiri või e-tempel (nagu on määratletud määruses 
(EL) nr 910/2014)
Finantstagatise kirjeldus: L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia 
provvisoria pari al 2% del valore complessivo dell’appalto e precisamente di importo pari ad € 
9.094,56, costituita in data certa anteriore al termine di presentazione delle offerte, resa a 
favore della presente stazione appaltante e sottoscritta da un soggetto legittimato a rilasciare 
la garanzia e ad impegnare il concorrente. Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 106, 
comma 8 del Codice.
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Lazio
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Giubileo 2025 S.p.A.
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Giubileo 2025 S.p.A.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TAR Lazio
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Giubileo 2025 S.p.A.
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Giubileo 2025 S.p.A.

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001

https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=5803
https://www.portalegare.societagiubileo2025.it/esop/guest/go/opportunity/detail?opportunityId=5803
https://portalegare.societagiubileo2025.it
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Ametlik nimi: Giubileo 2025 S.p.A.
Registreerimisnumber: 16791301001
Postiaadress: Piazza della Croce Rossa 1
Linn: Roma
Sihtnumber: 00161
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: acquistieappalti@societagiubileo2025.legalmail.it
Telefon: 0000
Internetiaadress: https://societagiubileo2025.it
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://portalegare.societagiubileo2025.it
Hankija profiil: https://societagiubileo2025.it
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: TAR Lazio
Registreerimisnumber: 80195990587
Postiaadress: Via Flaminia 189
Linn: Roma
Sihtnumber: 00196
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia
Internetiaadress: https://giustiziaamministrativa.it
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://giustiziaamministrativa.it
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 346fcb20-ce7b-4faf-abb1-e5e33a5aa243  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 21/07/2026 15:12:38 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 510184-2026
ELT S väljaande number: 140/2026
Avaldamise kuupäev: 23/07/2026
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