See the notice on TED website

511219-2026 - Hange

Prantsusmaa — Telekommunikatsiooniteenused — Mise a disposition d'une solution de téléphonie
VolP, hébergement, maintenance et support.

OJ S 140/2026 23/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Anact
E-posti aadress: d.lamborot@anact.fr
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-Giguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Mise a disposition d'une solution de téléphonie VolP, hébergement, maintenance et
support.
Kirjeldus: L'accord-cadre comprend les prestations suivantes: I'hnébergement sécurisé en
mode Saas de la solution de téléphonie VOIP et de communication unifiée, I'abonnement aux
licences en fonction du nombre d'appels simultanés ou du nombre d'utilisateurs, la portabilité
des SDAs actuelles, les prestations de maintenance, mise a jour et support technique.
Menetluse tunnus: 2f535c46-8e0b-4979-980a-ad457eb6a35¢c
Sisemine tunnus: 2026dsi253d
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: 192 avenue thiers
Linn: Lyon cedex 06
Sihtnumber: 69457
Riik — jaotus (NUTS): Rhone (FRK26)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 0,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 140 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
See menetlus korraldatakse uuesti
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Mise a disposition d'une solution de téléphonie VolP, hébergement, maintenance et
support.
Kirjeldus: L'accord-cadre comprend les prestations suivantes: I'hnébergement sécurisé en
mode Saas de la solution de téléphonie VOIP et de communication unifiée, 'abonnement aux
licences en fonction du nombre d'appels simultanés ou du nombre d'utilisateurs, la portabilité
des SDAs actuelles, les prestations de maintenance, mise a jour et support technique.
Sisemine tunnus: 2026dsi253d

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64200000 Telekommunikatsiooniteenused
Taiendav liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Postiaadress: 192 avenue thiers
Linn: Lyon cedex 06
Sihtnumber: 69457
Riik — jaotus (NUTS): Rhone (FRK26)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: L'accord-cadre est conclu pour une durée d’un (1) an a
compter de sa date de notification au titulaire de I'accord-cadre. Ensuite, il sera renouvelé par
reconduction expresse pour un an (1 an), sans que sa durée totale n'excéde quatre (4) ans.

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 0,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 140 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Le détail du critére figure dans le réglement de la consultation .
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Hindamiskriteerium — arv: 60

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Le détail du critére figure dans le réglement de la consultation .
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40

Hankedokumendid

Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel

Keeled, milles hankedokumendid (v6i nende osad) on mitteametlikult kattesaadavad:
prantsuse keel

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 02/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL 2026 XRzctbGzAi&v=1&selected=0

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL 2026 XRzctbGzAi&v=1&selected=0

Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/09/2026 17:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-

Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 1

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Lepitusorganisatsioon: Tribunal Administratif de Lyon

Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Lyon

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal Administratif de Lyon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Anact

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Anact

8. Organisatsioonid

8.1.

511219-2026

ORG-0001
Ametlik nimi: Anact
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8.1.

Registreerimisnumber: 18003701200051
Postiaadress: 192 avenue Thiers CS 800 31
Linn: Lyon cedex 06

Sihtnumber: 69457

Riik — jaotus (NUTS): Rhéne (FRK26)

Riik: Prantsusmaa

Kontaktpunkt: Delphine LAMBOROT
E-posti aadress: d.lamborot@anact.fr
Telefon: 0472561368

Internetiaadress: https://www.anact.fr/

Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?

PCSLID=CSL_2026 XRzctbGzAi

Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Pakkumusi menetlev organisatsioon

ORG-0002

Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Lyon
Registreerimisnumber: 17690005800015
Postiaadress: 184 Rue Duguesclin

Linn: Lyon cedex 03

Sihtnumber: 69433

Riik — jaotus (NUTS): Rhéne (FRK26)

Riik: Prantsusmaa

Internetiaadress: https://lyon.tribunal-administratif.fr/
Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

511219-2026

Teate tunnus/versioon: a4d12daa-6007-4b90-b9a0-a3226558c0cf - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vodi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 21/07/2026 18:13:45 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg
Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 511219-2026

ELT S valjaande number: 140/2026

Avaldamise kuupaev: 23/07/2026
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