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See the notice on TED website

513554-2026 - Hange
Hispaania – Haridus- ja koolitusteenused – Servicio para la ejecución del programa de 
capacitación en competencias digitales a través de formación en línea, dirigido a personas 
trabajadoras o en activo en el sector turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, 
Transformación y Resiliencia, financiado por la Unión Europea-NextGenerationeu.
OJ S 141/2026 24/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
E-posti aadress: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio para la ejecución del programa de capacitación en competencias digitales a 
través de formación en línea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector 
turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado 
por la Unión Europea-NextGenerationeu.
Kirjeldus: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la capacitación 
digital de personas gallegas trabajadoras o en activo, de 16 a 65 años, con el objeto de 
aumentar los conocimientos en competencias digitales a través de una plataforma en línea. 
Este servicio de formación se desenvolverá bajo una modalidad de teleformación. La empresa 
adjudicataria asumirá un servicio ad hoc en toda su gestión, encargándose de ofrecer una 
atención global y completa que incluya al personal adecuado para llevar a cabo actividades 
formativas, divulgativas, de captación, tutorización, atención de dudas y problemas técnicos 
que surjan a lo largo de la formación impartida.
Menetluse tunnus: 48bdf92d-9a52-4286-a587-370fe9fda647
Sisemine tunnus: 2026-012 Servicio de capacitación en competencias digitales
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80000000 Haridus- ja koolitusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 80500000 Koolitusteenused, 80533100 Arvutikoolitusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): A Coruña (ES111)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 490 162,90 EUR

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/513554-2026
mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es


513554-2026 Page 2/6

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Servicio para la ejecución del programa de capacitación en competencias digitales a 
través de formación en línea, dirigido a personas trabajadoras o en activo en el sector 
turístico, dentro del marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, financiado 
por la Unión Europea-Next-Generationeu.
Kirjeldus: El contrato tiene por objeto formar a 789 personas para la mejora de la capacitación 
digital de personas gallegas o en activo, de 16 a 65 años, para aumentar los conocimientos 
en competencias digitales, a través de una plataforma en línea. Este servicio de formación se 
desenvolverá bajo una modalidad de teleformación. La empresa adjudicataria asumirá un 
servicio ad hoc en toda su gestión, encargándose de ofrecer una atención global y completa 
que incluya al personal adecuado para llevar a cabo las actividades formativas, divulgativas, 
de captación, tutorización, atención de dudas y problemas técnicos que surjan a lo largo de la 
formación impartida.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80000000 Haridus- ja koolitusteenused
Täiendav liigitus (cpv): 80500000 Koolitusteenused, 80533100 Arvutikoolitusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): A Coruña (ES111)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/03/2026
Kestuse lõppkuupäev: 15/06/2026

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 490 162,90 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida rahastatakse täielikult või osaliselt ELi vahenditest
Teave Euroopa Liidu vahendite kohta: 
ELi vahendid – programm: Digitaalse Euroopa programm (2021/2027)
ELi vahendite tunnus: Fondos MRR
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
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Liik: Kvaliteet
Nimi: Propuesta metodológica para la ejecución de los servicios.
Kirjeldus: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que especifique la 
metodología que se va a aplicar (plan de trabajo, equipos informáticos, etc. ) para conseguir la 
mejora de la formación en competencias digitales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Propuesta de las actividades de captación e inscripción.
Kirjeldus: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que especifiquen las 
actividades para realizar ( publicidad en RRSS, en prensa, radio o cualquier otro medio, base 
de datos, mailing, etc.) para llegar a las personas beneficiarias de la formación.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Propuesta de la actividad formativa en capacitación digital: programación didáctica, 
diseño de los cursos y recursos técnicos
Kirjeldus: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
actividad formativa a desenvolver (programación didáctica, diseño de los cursos y recursos 
técnicos) para conseguir la mejora de la formación en competencias digitales.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Organización y gestión del proyecto.
Kirjeldus: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
estructura organizativa y de gestión de la actividad formativa a desenvolver.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Mecanismos de seguimiento y control.
Kirjeldus: La empresa licitadora presentará una propuesta en la que se especifique la 
metodología para aplicar y evaluar los conocimientos adquiridos por las personas 
beneficiarias de la formación (sistema de cualificación).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Oferta económica.
Kirjeldus: Se le asignará a la propuesta más favorable la máxima puntuación, aplicando una 
fórmula recogida en el PCAP.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Políticas empresariales en favor de la igualdad y conciliación de la vida personal, 
familiar y laboral que se apliquen en la ejecución del contrato.



513554-2026 Page 4/6

Kirjeldus: Se le asignará a la propuesta que presente la documentación acreditativa de las 
medidas de conciliación entre la vida personal, laboral y familiar que figuran en el PCAP, la 
máxima puntuación.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Experiencia en formación sobre competencias digitales.
Kirjeldus: Se valorará la experiencia demostrable de la empresa licitadora en la impartición de 
cursos sobre competencias digitales según lo dispuesto en el PCAP.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, vahemiku keskmine)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: hispaania keel, galeegi keel
Hankedokumentide aadress: www.contratosdegalicia.gal

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: www.conselleriadefacenda.es/silex
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel, galeegi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: 5% del importe de adjudicación sin IVA
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/02/2026 05:02:20 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 5 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE GALICIA
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: 15 días hábiles

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: AGENCIA TURISMO DE GALICIA
Registreerimisnumber: Q1500394J
Osakond: Contratación
Postiaadress: Carretera Santiago-Noia, Km 3
Linn: Santiago de Compostela

http://www.contratosdegalicia.gal
http://www.conselleriadefacenda.es/silex
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Sihtnumber: 15897
Riik – jaotus (NUTS): A Coruña (ES111)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Área contratación
E-posti aadress: contratacion-turismo.cpr@xunta.es
Telefon: 981 54 74 99
Internetiaadress: https://www.turismo.gal
Hankija profiil: https://www.contratosdegalicia.gal
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE CONTRATACIÓN PÚBLICA DE GALICIA
Registreerimisnumber: S1511001H
Linn: Santiago de Compostela
Sihtnumber: 15897
Riik – jaotus (NUTS): A Coruña (ES111)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tacgal@xunta.gal
Telefon: 881 995480
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik – jaotus (NUTS): Luxembourg (LU000)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
41915-2026
Muudatuse peamine põhjus
: 
Tühistamiskatse
Kirjeldus
: 
Resolución de non celebrar o contrato

Teave teate kohta

mailto:contratacion-turismo.cpr@xunta.es
https://www.turismo.gal
https://www.contratosdegalicia.gal
mailto:tacgal@xunta.gal
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Teate tunnus/versioon: 5db380ff-8e97-40fd-9a33-04610fd70441  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 23/07/2026 11:48:29 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 513554-2026
ELT S väljaande number: 141/2026
Avaldamise kuupäev: 24/07/2026
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