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See the notice on TED website

515263-2026 - Hange
Prantsusmaa – Tarkvara tugiteenused – TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA 
PLATEFORME MES DEMARCHES EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES 
SUBVENTIONS REGIONALES ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
OJ S 141/2026 24/07/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Région Nouvelle-Aquitaine
E-posti aadress: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Kirjeldus: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Menetluse tunnus: d4a1f5cb-cd2f-4ec6-9ad1-ddfbc1a1b8f3
Sisemine tunnus: 2026I000S01746
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 3 700 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/515263-2026
mailto:unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
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5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Kirjeldus: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE DE LA PLATEFORME MES DEMARCHES 
EN NOUVELLE-AQUITAINE (PORTAIL DE GESTION DES SUBVENTIONS REGIONALES 
ET EUROPEENNES) ET DE SES COMPOSANTS
Sisemine tunnus: 0

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 3 700 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 1 - Valeur technique de l'offre sur la base du mémoire technique et du cadre de 
réponse et décomposée comme suit - Sous-critères: "Qualité de pilotage et 
d'accompagnement méthodologique fonctionnel en matière de maintenance (méthodes et 
organisation proposées)" valant pour 20% de la note finale - "Pertinence et qualité de l'équipe 
dédiée en adéquation avec l'environnement technique existant (composition, expériences et 
compétences techniques des profils proposés, certifications individuelles)" valant pour 20% de 
la note finale - "Qualité des modalités d'intervention en matière de maintenance corrective, 
qualité technique des prestations proposées en adéquation avec les attentes de la Région (cf. 
art. 5 CCTP, ANNEXE_1_CCTP_Prerequis_Techniques et 
ANNEXE_2_CCTP_Plan_Assurance_Sécurité_Prestataire)" valant pour 15% de la note finale
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 55
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: 2 - Prix des prestations apprécié en fonction du Détail Quantitatif Estimatif
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3- Description des mesures et moyens sociaux et environnementaux dans le cadre 
de l'exécution du marché (Cadre de réponse du mémoire technique), dont: - Sous-critères: 
"Qualité de la stratégie en matière d’accessibilité numérique (objectifs et engagements, 
méthodologie générale applicable aux projets, exemples concrets)" valant pour 1% de la note 
finale - "Qualité des actions permettant la réduction de l’empreinte carbone dans le cadre des 
prestations objet du marché (démarche d’éco-conception, privilégier des mobilités douces, 
…)" valant pour 1% de la note finale - "Qualité des actions de sensibilisation aux enjeux du 
numérique responsable dans le cadre des prestations objet du marché" valant pour 1% de la 
note finale - "Capacité du candidat à contribuer de manière significative à la construction de 
parcours professionnels structurants pour les personnes intervenant dans le cadre de la 
clause d’insertion (ou “salariés en insertion”) dans la réalisation des prestations confiées 
(procedure d’accueil adaptée, aide à la prise de poste, tutorat, formations, …) et actions 
concrètes en faveur de l’Egalité et de la non-discrimination (actions pour lutter contre les 
stéréotypes professionnels, mesures en faveur des personnes en situation de handicap, …), 
dans le cadre du présent marché" valant pour 2% de la note finale
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?
orgAcronyme=cr-aquitaine

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-
aquitaine
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif de Bordeaux

https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/609618?orgAcronyme=cr-aquitaine
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Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: voir documents de la consultation
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Région Nouvelle-Aquitaine
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Région Nouvelle-
Aquitaine
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Région Nouvelle-Aquitaine
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Région Nouvelle-Aquitaine

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Région Nouvelle-Aquitaine
Registreerimisnumber: 20005375900011
Postiaadress: 14 rue François de Sourdis
Linn: Bordeaux
Sihtnumber: 33077
Riik – jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Direction des Achats et de la Commande Publique
E-posti aadress: unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
Telefon: +33 549384938
Internetiaadress: https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal administratif de Bordeaux
Registreerimisnumber: 17330005400025
Postiaadress: 9 Rue Tastet
Linn: Bordeaux
Sihtnumber: 33000
Riik – jaotus (NUTS): Gironde (FRI12)
Riik: Prantsusmaa
Internetiaadress: https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 63cbf4b5-c598-4415-93cb-1a15ee2d4566  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 22/07/2026 15:31:40 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel

mailto:unite.fgdr@nouvelle-aquitaine.fr
https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
https://demat-ampa.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&searchAnnCons
https://bordeaux.tribunal-administratif.fr
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Teate avaldamise number: 515263-2026
ELT S väljaande number: 141/2026
Avaldamise kuupäev: 24/07/2026
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