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517262-2026 - Hange

Belgia — Projektihaldustarkvara arendusteenused — Talent & Learning Management Systems
OJ S 142/2026 27/07/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: AZORG vzw
E-posti aadress: evelien.van.den.stock@azorg.be
Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Talent & Learning Management Systems
Kirjeldus: Talent & Learning Management Systems
Menetluse tunnus: 237fee45-03ca-44e9-ac05-eb3a36343b4e
Sisemine tunnus: PPPOVJ-871/6430/2025/EVDS/HR/027
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

2.1.3. Maksumus

Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 203 200,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
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Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance &
talentmodule; Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Kirjeldus: Learning & Talent platform (met LMS-LXP, Authoring tool, Performance &
talentmodule; Onboarding, mutatie (rol of dienst) en offboarding module
Sisemine tunnus: 2025/EVDS/HR/027_1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79631000 Personali ja palgateenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused, 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-
, Interneti- ja tugiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 04/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 03/01/2037

5.1.5. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 046 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of revisor met
vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de meest recente
jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x Werkkapitaal / Totale
bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen + 3,107 x Winst voor
belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de bezittingen /
Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score dient bevestigd
te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en erkenningsnummer. De
aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om bijkomende garanties op te
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vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver dient een document aan te
leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De aanbestedende overheid
heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score lager dan 1,5 niet te
weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te voegen aan uw offerte,
deze zal niet beoordeeld worden.

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties voorgelegd van
een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke referentie vermeldt
bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever, adres, contactpersoon en
telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen hieraan: Schaalgrootte:
Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens 2.500 tot 3.500 actieve
medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde module(s)
geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit/zorgsector
(i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid kvaliteedikontrolliks

Valikukriteeriumi kirjeldus: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5 jaar
ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang. Functioneel HR-
Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name competentiemanagement,
evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische Consultant / Integratie-expert:
Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen (koppeling met sociaal
secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een tijdsregistratiesysteem).
Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het gevraagde

Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded

Valikukriteeriumi kirjeldus: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Kirjeldus: TCO - Total cost of ownership
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 1
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 2
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5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse pdhjendus: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In kader van een
zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en gestandaardiseerde workflow en
minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een lange termijnovereenkomst af te
sluiten.
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZORG vzw
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechtbank eerste aanleg
Dendermonde
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZORG vzw

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)
Kirjeldus: (Makelaarsfunctie (aankoopcentrale opleidingen)
Sisemine tunnus: 2025/EVDS/HR/027 _2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212331 Projektihaldustarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79631000 Personali ja palgateenused, 72200000 Tarkvara
programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
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Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 04/01/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 03/01/2037

5.1.5. Maksumus
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 157 200,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Finants suhtarv
Valikukriteeriumi kirjeldus: Document uitgaande van erkend accountingkantoor of revisor met
vermelding van Z-score (Altman) van de aanbiedende partij gebaseerd op de meest recente
jaarrekening. Berekeningswijze in geval private onderneming: 0,717 x Werkkapitaal / Totale
bezittingen + 0,847 x Totaal van ingehouden winsten / Totale bezittingen + 3,107 x Winst voor
belastingen en interest / Totale bezittingen + 0,420 x Boekwaarde van de bezittingen /
Boekwaarde van de schulden + 0,998 x Omzet / Totale bezittingen. De score dient bevestigd
te worden door boekhouder of revisor, met vermelding van naam en erkenningsnummer. De
aanbestedende overheid heeft het recht en de mogelijkheid om bijkomende garanties op te
vragen indien de Z-score < 1,5. Minimumeisen: De inschrijver dient een document aan te
leveren waaruit blijkt dat de behaalde Z-score hoger is dan 1,5. De aanbestedende overheid
heeft het recht om de offerte van de inschrijver met een Z-score lager dan 1,5 niet te
weerhouden voor verdere evaluatie. Gelieve geen jaarrekening toe te voegen aan uw offerte,
deze zal niet beoordeeld worden.

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Er worden minimum 2 en maximum 5 referenties voorgelegd van
een gelijkaardige levering en installatie over de laatste 3 boekjaren. Elke referentie vermeldt
bovendien volgende gegevens: - Codrdinaten (naam opdrachtgever, adres, contactpersoon en
telefoonnummer) voor een referentiecheck De referenties voldoen hieraan: Schaalgrootte:
Projecten met een vergelijkbare omvang (systemen voor minstens 2.500 tot 3.500 actieve
medewerkers/dossiers). Modulariteit: Referenties waarin de gevraagde module(s)
geintegreerd werd(en) aangeboden. Ervaring in de publieke sector of de non-profit/zorgsector
(i.v.m. complexe barema's, statuten en ploegenpremies die vaak in het organogram
/personeelsdossier moeten doorsijpelen). Referenties die niet voldoen aan de hierboven
vermelde criteria, worden niet weerhouden en kunnen leiden tot een substantiéle
onregelmatigheid. Minimumeisen: * Minimum 2 referenties

Kriteerium: Tehnikud vai tehnilised organid kvaliteedikontrolliks

Valikukriteeriumi kirjeldus: Ervaring van het kernteam Project Manager: Minstens 5 jaar
ervaring met het leiden van IT/HR-software-implementaties van deze omvang. Functioneel HR-
Consultant(s): Aantoonbare kennis van HR-processen (met name competentiemanagement,
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evaluatiecycli en opleidingsbeheer/subsidies). Technische Consultant / Integratie-expert:
Ervaring met de koppeling van de eSuite aan externe systemen (koppeling met sociaal
secretariaat, Active Directory/Azure AD voor single sign-on, of een tijdsregistratiesysteem).
Minimumeisen: Aanleveren van curricula die voldoen aan het gevraagde

Kriteerium: Muud majanduslikud voi finantsnduded

Valikukriteeriumi kirjeldus: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is
van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Hankija jatab endale diguse sdlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste
labiraakimisteta

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kulu
Kirjeldus: TCO - Total cost of ownership
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 1
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Tahtsuse jarjekord
Hindamiskriteerium — arv: 2

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/871/VJ/2025

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 17/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
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Raamlepingu kestuse pdhjendus: De implementatie zal gefaseerd verlopen. In kader van een
zo groot mogelijke uniformiteit, met oog op een optimale en gestandaardiseerde workflow en
minimaal foutenrisico wenst de aanbestedende overheid een lange termijnovereenkomst af te
sluiten.

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:

Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Organisatie die informatie verstrekt over
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: AZORG vzw
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rechtbank eerste aanleg
Dendermonde
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: AZORG vzw

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: AZORG vzw
Registreerimisnumber: BE 1005.154.085
Postiaadress: Moorselbaan 164
Linn: Aalst
Sihtnumber: 9300
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Aalst (BE231)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: Evelien Van den Stock
E-posti aadress: evelien.van.den.stock@azorg.be
Telefon: +32 53727074
Internetiaadress: http://www.azorg.be/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Rechtbank eerste aanleg Dendermonde
Registreerimisnumber: BE 0308.357.753
Postiaadress: Justitieplein 1
Linn: Dendermonde
Sihtnumber: 9200
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Riik: Belgia
E-posti aadress: OVL.REA.DE.burgerlijk.griffie@just.fgov.be
Telefon: +32 52260711
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
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Registreerimisnumber: BE 0475.480.736
Linn: Antwerpen / Anvers

Sihtnumber: 2000

Riik — jaotus (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Riik: Belgia

E-posti aadress: info@3p.eu

Telefon: +32 3 294 30 51

Selle organisatsiooni rollid:

Tugiteenuse osutaja

8.1. ORG-0004
Ametlik nimi: FPS Policy and Support
Registreerimisnumber: BE 0671.516.647
Linn: Brussels
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

b8e9da9b-c67d-45d8-b8e8-8¢c23719b6bb5-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus

Indieningsdatum uitgesteld naar 17/8

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0002
Punkti tunnus: LOT-0001
Punkti tunnus: PROCEDURE

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 966b7100-58ca-4b6e-ac40-5b07f65e72a3 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 24/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel
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Teate avaldamise number: 517262-2026
ELT S valjaande number: 142/2026
Avaldamise kuupaev: 27/07/2026
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