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520298-2026 - Hange

Saksamaa — Kliendihooldusteenused — Vetriebspartner zur Vermittlung von Stromliefervertragen
OJ S 143/2026 28/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Stadtwerke Wesel GmbH
E-posti aadress: vergabe@stadtwerke-wesel.de
Vaérgustiku sektori hankija tegevus: Veemajandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Vetriebspartner zur Vermittlung von Stromliefervertragen
Kirjeldus: Gegenstand ist die Vermittlung von Stromliefervertragen fur Privat und kleinere
Gewerbekunden durch den Auftragnehmer im regionalen Umfeld der Stadtwerke Wesel
Menetluse tunnus: 77754870-36d2-4cd5-978d-44ee0ae7aab9
Sisemine tunnus: X-SWWESEL-2026-0004
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342320 Kliendihooldusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Emmericher Strale 11-29
Linn: Wesel
Sihtnumber: 46485
Riik — jaotus (NUTS): Wesel (DEA1F)
Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL
sektvo -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Vetriebspartner zur Vermittlung von Stromliefervertragen
Kirjeldus: Im Zeitraum November 2026 bis Dezember 2029 sollen zwischen 8.600 und 12.900
Kunden gewonnen werden.
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Sisemine tunnus: LOT-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79342320 Kliendihooldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Emmericher Stralle 11-29
Linn: Wesel
Sihtnumber: 46485
Riik — jaotus (NUTS): Wesel (DEA1F)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 28/09/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 31/12/2029

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Prozess und Toolintegration
Kirjeldus: Der Bieter soll IT-Tools einsetzen, die eine Anbindung an die Systeme und Prozesse
der Stadtwerke Wesel mit einen hohen Automatisierungsgrad ermdglichen. Details s.
Angebotsunterlage
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Auswahl und Qualifikation Mitarbeiter
Kirjeldus: Der Auftraggeber fragt unter Bertcksichtigung von § 58 Abs. 1 Nr. 2 VgV
nachfolgend die Qualifikation und Schulung der einzusetzenden Mitarbeiter ab, da der
Auftraggeber davon ausgeht, dass diese als Reprasentanten des Unternehmens
wahrgenommen werden und deren Auftreten daher mal3geblich Einfluss auf den
Unternehmenserfolg nehmen kann. Details s. Angebotsunterlage
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

520298-2026 Page 2/5



Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Qualitatsmanagement

Kirjeldus: Das Ziel des Projektes ist eine laufende Steigerung der Kundenanzahl in
signifikanter Hohe. Besonde rer Bedeutung haben daher die Qualitat und Robustheit der
Daten und Stabilitat sowie Geschwindig keit des Prozesses. Es ist ein systematisches
Qualitatsmanagement darzulegen. Der Bieter wird gebe ten, Manahmen und Vorgehen zur
Sicherstellung darzustellen. Details s. Angebotsunterlage

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Steuerungsmodell und Reporting

Kirjeldus: Die Kundengewinnung soll aus prozessualen Grinden kontinuierlich innerhalb einer
definierten Bandbreite je Monat sowie innerhalb von Zielzahlen pro Jahr und Gesamtprojekt
erfolgen. Der Bie ter wird gebeten, Mallinahmen und Vorgehen zur Sicherstellung darzustellen.
Details s. Angebotsunterlage

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 15

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Preis

Kirjeldus: Provision

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 40

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-SWWESEL-
2026-0004

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-SWWESEL-2026-
0004
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 28 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel voib kdik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Alle notwendigen Erklarungen, Nachweise, Referenzen
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 24/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
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Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Siehe Vergbaeunterlagen und insbesondere
Vetriebsmittlervertrag

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: Siehe Vertriebsmittlervertrag §7 Provisionsanspruch

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Rheinland
Teave vaidlustamise tadhtaegade kohta: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Stadtwerke Wesel GmbH
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stadtwerke Wesel GmbH

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-7001
Ametlik nimi: Stadtwerke Wesel GmbH
Registreerimisnumber: 051700048048-33001-64
Postiaadress: Emmericher Str. 11-29
Linn: Wesel
Sihtnumber: 46485
Riik — jaotus (NUTS): Wesel (DEA1F)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabe@stadtwerke-wesel.de
Telefon: 0281 9660 214
Internetiaadress: www.stadtwerke-wesel.de
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-7004
Ametlik nimi: Vergabekammer Rheinland
Registreerimisnumber: 05315-03002-81
Postiaadress: Zeughausstralle 2-10
Linn: KéIn
Sihtnumber: 50667
Riik — jaotus (NUTS): KolIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
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8.1. ORG-7005
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: fcd7850a-5005-4257-99af-0d20a1df1289 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 24/07/2026 15:14:43 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 520298-2026

ELT S valjaande number: 143/2026

Avaldamise kuupaev: 28/07/2026
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