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520647-2026 - Hange

Hispaania — Arvutuskeskuste haldamisteenused — Servicios de centro de operaciones de
ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones de red 24x7

OJ S 143/2026 28/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Direccion de la Agencia Espacial Espafiola
E-posti aadress: mesa.contratacion@aee.gob.es
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-Giguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones
de red 24x7
Kirjeldus: La finalidad de este contrato es obtener la prestacién de servicios de ciberseguridad
gestionada y monitorizacion continua de la ciberseguridad 24x7, asi como de centro de
operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una
capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de
supervisar de forma continua los activos tecnoldgicos de la organizacion.
Menetluse tunnus: 843c6¢53-b17c-44fc-bb83-f90b5ed74669
Sisemine tunnus: 2026/00000063
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72514100 Arvutuskeskuste haldusteenused, k.a arvutite kasutamine

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 488 392,19 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Segun la
legislacién vigente
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicios de centro de operaciones de ciberseguridad 24x7 y centro de operaciones
de red 24x7
Kirjeldus: La finalidad de este contrato es obtener la prestacién de servicios de ciberseguridad
gestionada y monitorizacion continua de la ciberseguridad 24x7, asi como de centro de
operaciones de red 24x7. El objetivo general de este contrato es proporcionar a la AEE una
capa de seguridad integral, centralizada y coordinada, basada en un servicio capaz de
supervisar de forma continua los activos tecnolégicos de la organizacion.
Sisemine tunnus: 2026/00000063

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72514000 Arvutuskeskuste haldamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72514100 Arvutuskeskuste haldusteenused, k.a arvutite kasutamine

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1
Muu informatsioon uuendamise kohta: Ver apartado 9 del Anexo 1 cuadro caracteristicas del
PCAP

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Professionaalne riski hlvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Seguro de indemnizacion

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Medidas de gestion medioambiental

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

Kriteerium: Allté6votu osakaal
Valikukriteeriumi kirjeldus: Indicacion de la parte del contrato que se pretende subcontratar

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C1. Experiencia en la prestacion de servicios SOC para organismos del Sector
publico sometidos al ENS en los ultimos 5 afios.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C2.Experiencia en la prestacion de servicios NOC para organismos del Sector
publico en los ultimos 5 anos.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C3. Disponer de certificado de conformidad con el ENS en categoria alta..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2,5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C4. Adherencia a la Red Nacional de SOC del CNN-CERT en categoria oro..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2,5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C5. Horas adicionales de soporte operativo en remoto a los técnicos de sistemas de
la AEE.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta econdémica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 49
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C6.1.Calidad de la propuesta del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 12
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: C6.2.Calidad del plan de cobertura y actualizacion.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4
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Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: C6.3.Calidad del plan de aseguramiento de la calidad y mejora continua del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: C7.1.Calidad del plan de asuncion del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 3

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: C7.2. Calidad del plan de devolucion del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 3

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvulzo3LHNPGcQ%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=yzPF4XtkVvulzo3LHNPGcQ%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 8 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Telematico
Avamise kuupaev: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Telematico
Avamise kuupaev: 31/08/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Telematico
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Proteccion de datos y materia de confidencialidad. Ver
apartado 24 del cuadro de caracteristicas del Anexo 1 del PCAP.
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
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5.1.16.

Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Direccion de la Agencia Espacial Espafola - Tribunal Administrativo Central

de Recursos Contractuales
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: De acuerdo con la legislacion vigente

8. Organisatsioonid

8.1.

ORG-0001

Ametlik nimi: Direccion de la Agencia Espacial Espafiola
Registreerimisnumber: 61616730205433

Registreerimisnumber: Q4101008C

Linn: Sevilla

Sihtnumber: 41015

Riik — jaotus (NUTS): Sevilla (ES618)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Direccion de la Agencia Espacial Espafiola

E-posti aadress: mesa.contratacion@aee.gob.es

Telefon: 955877230

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RXFb51aFpEHmMnNwcj%2BxbdTg%3D%3D
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid

Sihtnumber: 28020

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

E-posti aadress: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Internetiaadress: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

520647-2026

Teate tunnus/versioon: €93679cd-451f-449b-8474-ff98964d5067 - 01
Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/07/2026 11:12:48 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 520647-2026

ELT S valjaande number: 143/2026

Avaldamise kuupaev: 28/07/2026
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