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521886-2026 - Hange

Eesti — Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused — Tarkvaraarendus koos
hooldustdode, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega

OJ S 143/2026 28/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
E-posti aadress: info@rkik.ee
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Riigikaitse

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Sihtasutus CR14
E-posti aadress: info@cr14.ee
Hankija diguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega
Kirjeldus: Tarkvaraarendus koos hooldustddde, tehnilise toe ja arendusressursi hankimisega /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: 57b8de73-94ec-4b58-a142-506183c6c4f6
Sisemine tunnus: 311026-0000
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Dlinaamilise hankeststeemi piiratud hankemenetlus

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik: Eesti
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
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Lisateave: Eesti

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 4

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Euroopa uhtne
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine
Kirjeldus: Juba olemasolevate susteemide tarkvara arendused (jatkuarendused) hankimine.
Jatkuarenduste all moistetakse tarkvarale eeskatt uute kliendispetsiifiliste funktsionaalsuste
loomist v6i on tegu mittefunktsionaalsete nduete tdttu tellitava arendusressursiga, mis ei ole
tavaparane tarkvara hooldustegevus naiteks eeskatt infoslisteemi tarkvarakomponentide
versiooniuuenduste kaudu (turbehaavatavuste lahendamine funktsionaalususi lisamata vms). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 311026-0001

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 10 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud t66tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel, inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Dunaamiline hankesusteem, mida saavad kasutada ka kaesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Kaitseinvesteeringute
Keskus

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Juba olemasolevate sisteemide tarkvaraliste lahenduste hooldustddd koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine (sh tarkvara uuendused)
Kirjeldus: Juba olemasolevate susteemide tarkvaraliste lahenduste hooldust6dd koos tehnilise
toe pakkumisega hankimine. Hooldustoode all mdistetakse eeskatt tarkvaralahenduse
varskendamist, naiteks infoslisteemis sisalduvate tarkvarakomponentide uuendamist
turbehaavatavuste lahendamise eesmargil vdi vaiksemate hooldustegevuses lahendatavate
paranduste tegemine tarkvarale. Tehnilise toe pakkumine hélmab eeskatt teenustaseme
reageerimisaegades ja kriitilisustasemetes tehnilise toe pakkumist, mis pakub sihiparase
kasutamise vdimekuse tarkvarale selle loodud funktsionaalsustes ja mittefunktsionaalsete
nduete tingimustes. / Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke
alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 311026-0002

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik: Eesti
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 5 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud t66tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa thtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
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Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel, inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Dunaamiline hankesusteem, mida saavad kasutada ka kaesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Kaitseinvesteeringute
Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine
Kirjeldus: Taiesti uue tarkvaralise terviklahenduse hankimine. Terviklahenduse pakkumise all
mdistetakse eeskatt arendus- ja juurutuspakkumuse esitamist ari- ja kasutatavusanallusi
nduete pinnalt (vdhemalt eelanallisi pdhjal). Detailanalliis vdib sisalduda terviklahenduse
pakkumuse skoobis, kui seotud hankes on selliselt nimetatud. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 311026-0003
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Keeled, milles vbib pakkumusi voi osalemistaotlusi esitada: eesti keel, inglise keel
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Dunaamiline hankestisteem, mida saavad kasutada ka kaesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Kaitseinvesteeringute
Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm)
Kirjeldus: Konsultatsiooni teenuse hankimine (tehnilise lahenduse koostamine, tehniline
dokumentatsioon jm). Konsultatsiooni all mdistetakse eeskatt ari- ja kasutatavuse analtusi
/tehnilise dokumentatsiooni koostamist, mis sisaldab naiteks protsesside kaardistamist,
kasutuslugude ja nduete kirjeldamist, kasutajaliidese (Ul) prototiupide loomist ja testimist,
tulevase infoststeemi arhitektuurilise pildi ja prototiubi loomist, andmete migratsiooniplaani
loomist, sh andmete kvaliteedi, turvanduete ja arhitektuuri maaratlemine jne. / Kérvaldamise
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 311026-0004

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Eesti
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Eesti

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:

521886-2026 Page 7/10


https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus

Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984
/documents?group=B

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10364984/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel, inglise keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Dunaamiline hankesusteem, mida saavad kasutada ka kaesolevas teates loetlemata hankijad

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
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Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Kaitseinvesteeringute
Keskus

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Riigi Kaitseinvesteeringute Keskus
Registreerimisnumber: 70009764
Postiaadress: Jarve tn 34a
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 11314
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZ2)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: Tanel Salumaa
E-posti aadress: info@rkik.ee
Telefon: +372 7170465
Internetiaadress: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Hankija profiil: https://www.kaitseinvesteeringud.ee/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Ruhmajuht
Keskne hankija, kes s6lmib teiste hankijate jaoks ette nahtud ehitustédde, asjade vdi teenuste
riigihankelepinguid vdi raamlepinguid
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Sihtasutus CR14
Registreerimisnumber: 90015175
Postiaadress: Ravala pst 14
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10143
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: Tanel Salumaa
E-posti aadress: info@cr14.ee
Telefon: +372 7170465
Internetiaadress: https://www.cr14.ee/et/
Hankija profiil: https://www.cr14.ee/et/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
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8.1.

Postiaadress: Tartu mnt 85

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee

Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

Lepitusorganisatsioon

ORG-0004

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

521886-2026

Teate tunnus/versioon: 1017a836-95d3-4786-8d31-145ec719a72e - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/07/2026 13:22:46 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 27/07/2026 13:30:01 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

Teate avaldamise number: 521886-2026
ELT S valjaande number: 143/2026
Avaldamise kuupaev: 28/07/2026
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