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Sloveenia — Uldised juhtimisalased ndustamisteenused — Izvedba storitev popisa, analize in
predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije
OJ S 145/2026 30/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
E-posti aadress: ijn@zzzs.si
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Kirjeldus: Predmet javnega narocila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natan¢neje je
predmet javnega narocila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predracun, - V-5a »Tehni¢ne specifikacije
« in - V-7 »Vzorec pogodbe«.
Menetluse tunnus: 226c4f56-1ba3-4172-b8ea-ea2464ea53e6
Sisemine tunnus: DIR-SV-11-035/26-S
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79411000 Uldised juhtimisalased néustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79411100 Ettevdtluse arendamise ndustamisteenused, 72221000
Arianalllisi ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Riik: Sloveenia

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Del razpisne dokumentacije, natancneje obrazec V-5b »Popis procesov ZZZS 2010
in Seznam procesov 2026«, je zaupne narave. Naro¢nik bo posredoval predhodno naveden
dokument zaupne narave vsem ponudnikom, ki bodo za to izkazali interes, s posredovanjem
zahteve za dostop do dokumentov zaupne narave, skupaj z izpolnjenim in podpisanim
obrazcem V-12 »lzjava — zaupna RD«, in sicer na elektronski naslov: ijn@zzzs.si najkasneje
do 18.8. 2026 do 10:00 ure.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Izvedba storitev popisa, analize in predlogov za prenovo poslovnih procesov Zavoda
za zdravstveno zavarovanje Slovenije
Kirjeldus: Predmet javnega narodila je izvedba storitev popisa, analize in predlogov za
prenovo poslovnih procesov Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije. Natan¢neje je
predmet javnega narocila, opisan v obrazcu: - V-3 »Predracun«, - V-5a » Tehni¢ne specifikacije
«in-V-7 »Vzorec pogodbex«.
Sisemine tunnus: 523041

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79411000 Uldised juhtimisalased néustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72221000 Arianallitisi ndustamisteenused, 79411100 Ettevétluse
arendamise ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Riik: Sloveenia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Merilo 1 (M1): Cena (0 - 80 tock)
Kirjeldus: Pri predmetnem merilu se ocenjuje skupna ponudbena vrednost v EUR z DDV | ki jo
ponudnik navede v obrazcu V-3 »Predradun«. Stevilo togk, ki jih prejme ponudba
ocenjevanega ponudnika za M1 se izraCuna po naslednji formuli: M 1=(C (MIN p s)/C (PON))
X 80 Pri Eemer je: - C (MIN p s) = najniZja skupna ponudbena vrednost (izmed vseh prejetih
ponudb) v EUR z DDV - C (PON) =skupna ponudbena vrednost ponudnika v EUR z DDV
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Merilo 2 (M2): Dodatne reference ponujenih strokovnjakov (0 - 20 to¢k)

Kirjeldus: Pri predmetnem merilu, pridobi ponudnik dodatne toCke, Ce ponudi za izvajanje
storitev predmetnega javnega narocila strokovnjak (ki ima poleg zahtevanih minimalnih
pogojev — pogoj za sodelovanje §t. 3), pridobljene dodatne reference (da je uspesno sodeloval
pri zakljuéenem poslu/projektu popisovanje poslovnih procesov s pripravo predlogov
izboljav). Ponudnik prejme dodatno to¢ko za vsako izkazano dodatno referenco, za vsakega
izmed ponujenih strokovnjakov, a maksimalno do 20 to¢k. Zahtevano dokazilo: - ustrezno
izpolnjen/ali in podpisan/ali obrazec/cal/ci »ESPD« (Del IV. Pogoji za sodelovanje, Oddelek C)
za vsak gospodarski subjekt posebej; - ustrezno izpolnjen in podpisan obrazec V-4b »Podatki
o ponujenih strokovnjakih« za vsakega ponujenega strokovnjaka posebej; - ustrezno izpolnjen
/ali in podpisan/ali obrazec/cal/ci V-4c »Referencno potrdilo — za strokovnjaka« za vsakega
ponujenega strokovnjaka posebej ali drugo ustrezno dokazilo, ki bo vsebovalo vse zahteve
naro¢nika iz predmetnega pogoja

Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: Izbran bo ponudnik, ki bo dosegel najvisje skupno Stevilo tock, pridobljenih pri
posameznem merilu tega poglavja in se izra¢una po formuli: P=M 1+ M 2

5.1.11. Hankedokumendid
Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 19/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil: https://www.
enarocanje.si/api/datoteka/get?id=NTg00Dc201JEIG9iamF2YS56aXA

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ejn.gov.si/ponudba/pages/aktualno/aktualno _jnc_podrobno.xhtml?
zadevald=77499
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: sloveenia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 04/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 5 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Odpiranje poteka tako, da informacijski sistem e-JN samodejno ob uri, ki je doloCena za
odpiranje ponudb, le-te odpre in pripravi zapisnik o odpiranju ponudb
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi
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5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE
JAVNIH NAROCIL
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Zakon o pravnem varstvu v postopkih javnega
naroCanja (Uradni list RS, &t. 43/11 s spremembami)

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE
Registreerimisnumber: 5554195000
Postiaadress: MikloSiCeva cesta 24
Linn: Ljubljana
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Riik: Sloveenia
E-posti aadress: ijn@zzzs.si
Telefon: +386 13077279
Internetiaadress: http://zzzs.si
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: DRZAVNA REVIZIJSKA KOMISIJA ZA REVIZIJO POSTOPKOV ODDDAJE
JAVNIH NAROCIL
Registreerimisnumber: 1332716000
Postiaadress: Slovenska cesta 54
Linn: Ljubljana
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Osrednjeslovenska (S1041)
Riik: Sloveenia
E-posti aadress: dkom@dkom.si
Telefon: +38612342800
Internetiaadress: https://www.dkom.si/
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7ea49cbc-4f82-49e2-9758-7af4a8a9cac3 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 29/07/2026 13:28:19 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: sloveenia keel

Teate avaldamise number: 528792-2026

ELT S valjaande number: 145/2026

Avaldamise kuupaev: 30/07/2026
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