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531753-2026 - Hange

Hispaania — Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused — Servicios de migracion,
licenciamiento, soporte y evolucion funcional del ERP NAVISION de Hospital Intermutual de
Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social n° 291, a
MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS CENTRAL en modalidad SaaS

OJ S 146/2026 31/07/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-posti aadress: jmartinez@intermutual.es
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-8iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios de migracion, licenciamiento, soporte y evolucion funcional del ERP
NAVISION de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social n® 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS
CENTRAL en modalidad SaaS
Kirjeldus: El contrato tiene por objeto la contratacion de los servicios necesarios para la
migracion del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en
modalidad SaaS, incluyendo el andlisis de la situacién de partida, la adaptacion de
personalizaciones, la migracion de datos, la configuracion del nuevo entorno, la realizacion de
pruebas, la puesta en produccion y el soporte de estabilizacion. Asimismo, forman parte del
objeto del contrato la implantacion y configuracion de los siguientes médulos y/o integraciones
funcionales: - Médulo de gestion de contratos plurianuales - Médulo de facturacion electronica
FACe - Integracién con el Sistema Espafiol de Verificaciéon de Medicamentos (SEVeM)
Menetluse tunnus: 8c91061a-e6ec-4bd3-9165-f64251ddbc85
Sisemine tunnus: CP20/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused, 72263000 Tarkvara
rakendusteenused, 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Bizkaia (ES213)
Riik: Hispaania
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2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 345 880,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Conflicto de intereses debido a su
participacién en este procedimiento de contratacién

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicios de migracion, licenciamiento, soporte y evolucion funcional del ERP
NAVISION de Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas
Colaboradoras con la Seguridad Social n® 291, a MICROSOFT DYNAMICS 365 BUSINESS
CENTRAL en modalidad SaaS
Kirjeldus: El contrato tiene por objeto la contratacion de los servicios necesarios para la
migracion del entorno ERP actual del Hospital a Microsoft Dynamics 365 Business Central en
modalidad Saa$, incluyendo el analisis de la situacion de partida, la adaptacion de
personalizaciones, la migracion de datos, la configuracion del nuevo entorno, la realizacion de
pruebas, la puesta en produccion y el soporte de estabilizacion. Asimismo, forman parte del
objeto del contrato la implantacion y configuracion de los siguientes mdédulos y/o integraciones
funcionales: - Modulo de gestion de contratos plurianuales - Modulo de facturacion electrénica
FACe - Integracién con el Sistema Espafiol de Verificaciéon de Medicamentos (SEVeM)
Sisemine tunnus: CP20/26

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused, 72263000 Tarkvara
rakendusteenused, 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus, 72600000 Arvuti tugi- ja
ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Bizkaia (ES213)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Dos posibles prérrogas de doce meses de duracion
cada una.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Muud majanduslikud véi finantsnduded
Valikukriteeriumi kirjeldus: Informe de entidades financieras

Kriteerium: Professionaalne riski huvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Seguro de indemnizacién

Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

Kriteerium: Kvaliteedikontrolli instituutide sertifikaadid
Valikukriteeriumi kirjeldus: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Propuesta econdmica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Propuesta técnica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 60

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2FL%2BwZt8mE0a5HQrHoP3G5A%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Pdhjendus, miks elektrooniline esitamine ei ole vdéimalik: Vahendid, seadmed voi
failivormingud, mis ei ole uldkattesaadavad
Kirjeldus: Herramientas, dispositivos o formatos de archivo no generalmente disponibles
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 04/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
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Avamise kuupaev: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Koht: Hospital Intermutual de Euskadi

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Que la empresa disponga de politicas que aseguren la
igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres en todos los niveles de
contratacion. .

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Recurso especial en materia de contratacién previsto
en el articulo 44 de la Ley de Contratos del Sector Publico, que debera presentarse en el
registro del Organo de contratacion (HOSPITAL INTERMUTUAL DE EUSKADI) o en el
TRIBUNAL CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES, en el plazo de quince dias
habiles contados a partir del siguiente en que se remita la notificacion de la resolucién de la
adjudicacion, todo ello de conformidad al articulo 50 de la citada Ley.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Hospital Intermutual de Euskadi,
Centro Mancomunado de Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de
la Seguridad Social - Hospital Intermutual de Euskadi

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
Registreerimisnumber: 50373430070723
Registreerimisnumber: G48773766
Linn: Bilbao
Sihtnumber: 48007
Riik — jaotus (NUTS): Bizkaia (ES213)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Hospital Intermutual de Euskadi, Centro Mancomunado de Mutuas de
Accidentes de Trabajo y Enfermadades Profesionales de la Seguridad Social
E-posti aadress: jmartinez@intermutual.es
Telefon: 944132382
Faks: 944466767
Internetiaadress: http://www.intermutualeuskadi.es
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Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qMA05JdHBBsQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Hospital Intermutual de Euskadi

Linn: Bilbao

Sihtnumber: 48007

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid

Sihtnumber: 28020

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

531753-2026

Teate tunnus/versioon: c07674dd-8d61-4a69-bd2f-ffc656ecbead - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 30/07/2026 12:30:49 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 531753-2026

ELT S valjaande number: 146/2026

Avaldamise kuupaev: 31/07/2026
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