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536425-2026 - Hange

Belgia — Tarkvara tugiteenused — Hernieuwing van onderhoud en support van IBM software
OJ S 147/2026 03/08/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Smals
E-posti aadress: tenders@smals.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Hernieuwing van onderhoud en support van IBM software
Kirjeldus: De onderhavige Overheidsopdracht van diensten heeft betrekking op de aankoop
van diensten voor onderhoud en support van IBM licenties. Deze opdracht is niet verdeeld in
percelen omdat een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht onmogelijk zou maken
op technisch vlak. De verschillende gezochte licenties kunnen niet gedissocieerd worden
vanwege technische redenen. Immers betreft de Overheidsopdracht hoofdzakelijk de
verlenging van de onderhouds- en ondersteuningscontracten van een bestaande omgeving.
Menetluse tunnus: 83746f97-ea2c-404a-8806-8ef8e656fe4d
Sisemine tunnus: Smals-BB-001.022/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 740 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Smals is een vereniging van openbare instellingen van sociale zekerheid,van de
sector van de gezondheidszorg en van overheidsdiensten. Smals heeft de opdracht de
actoren van de sociale sector, de gezondheidszorg en de overheid proactief en op duurzame
wijze te ondersteunen en te begeleiden bij hun informatiebeheer, zodat zij aan hun gebruikers
een effectieve en efficiénte dienstverlening kunnen verstrekken. 2.1.3 — Waarde: het vermelde
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bedrag is de geschatte waarde van de bestellingen en niet de maximale waarde. 5.1.3 —
Geschatte looptijd: de looptijd van de opdracht is beperkt tot vier jaar. De opdracht treedt in
werking vanaf de datum van kennisgeving van de sluiting van de opdracht.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Hernieuwing van onderhoud en support van IBM software
Kirjeldus: De onderhavige Overheidsopdracht van diensten heeft betrekking op de aankoop
van diensten voor onderhoud en support van IBM licenties. Deze opdracht is niet verdeeld in
percelen omdat een dergelijke verdeling de uitvoering van de opdracht onmogelijk zou maken
op technisch vlak. De verschillende gezochte licenties kunnen niet gedissocieerd worden
vanwege technische redenen. Immers betreft de Overheidsopdracht hoofdzakelijk de
verlenging van de onderhouds- en ondersteuningscontracten van een bestaande omgeving.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72267100 Infotehnoloogia tarkvara hooldus

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Administratieve en commerciéle voorwaarden
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Prijzen
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
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Hindamiskriteerium — arv: 90

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/d812e4d0-8517-4537-9e28-f0bb5d2881e7/documents

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/d812e4d0-8517-4537-9e28-f0bb5d2881e7/general
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel, prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Néutav
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 28/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Overeenkomstig artikel 11 van de wet van 17/06/2013
wordt een termijn van 15 dagen vanaf de dag na de datum van de mededeling van de
gemotiveerde beslissing toegekend waarbinnen de inschrijvers een verzoek tot opschorting
kunnen indienen bij de beroepsinstantie aangeduid in artikel 24, 2° van voornoemde wet.

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Smals
Registreerimisnumber: 0406798006_617
Postiaadress: Fonsnylaan 20
Linn: Sint-Gillis
Sihtnumber: 1060
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: tenders@smals.be
Telefon: +32 27875898
Internetiaadress: http://www.smals.be
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Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=617&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreerimisnumber: BEOO1
Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Rechtbank van eerste aanleg te Brussel
Registreerimisnumber: 0308.357.753
Linn: Rue des Quatres Bras 13
Sihtnumber: 1000 Bruxelles
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 59b4ac55-148c-4470-a7a5-3d22e5b58b82 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 30/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel, prantsuse keel
Teate avaldamise number: 536425-2026

ELT S véljaande number: 147/2026

Avaldamise kuupaev: 03/08/2026
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