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See the notice on TED website

536727-2026 - Hange
Itaalia – Rakendustarkvara programmeerimine – DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione 
correttiva, evolutiva e per servizi di supporto dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di 
Accordo Quadro, in regime di Accordo Quadro.
OJ S 147/2026 03/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: ANAS SPA
E-posti aadress: acquisti@postacert.stradeanas.it
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto 
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro, in regime di Accordo 
Quadro.
Kirjeldus: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto 
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Menetluse tunnus: 4f2d57ad-5cbe-4665-a925-a52c594bbd93
Sisemine tunnus: DGACQ 11-26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212000 Rakendustarkvara programmeerimine

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: ROMA
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 178 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: 

5. Osa

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/536727-2026
mailto:acquisti@postacert.stradeanas.it
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5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto 
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Kirjeldus: DGACQ 11-26 Servizi di manutenzione correttiva, evolutiva e per servizi di supporto 
dei sistemi legacy, CRM e Service Now, in regime di Accordo Quadro.
Sisemine tunnus: DGACQ 11-26

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212000 Rakendustarkvara programmeerimine
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: LA STAZIONJE APPALTANTE SI RISERVA DI 
RINNOVARE IL CONTRATTO,ALLE MEDESIME CONDIZIONI, PER UNA DURATA PARIA A 
12 MESI, PER UN IMPORTO DI € 544.500,00

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Linn: ROMA
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 178 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 2 178 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: ISCRIZIONE NEL REGISTRO TENUTO DALLA CAMERA DI 
COMMERCIO INDUSTRIA,ARTIGIANATO E AGRICOLTURA,OPPURE NEL REGISTRO 
DELLE COMMISSIONE PROVINCIALI PER L'ARTIGIANATO PER ATTIVITA' COERENTI 
CON QUELLE OGGETTO DELLA PRESENTE PROCEDURA DI GARA

Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Fatturato globale riferito nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni 
(risultanti da bilancio depositato anteriormente alla data di pubblicazione del presente bando), 
non inferiore a numero 1 (uno) volte l’importo a base di gara (i.e., pari ad almeno € 
2.178.000,00 IVA esclusa)

Kriteerium: Spetsiifiline aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: a) Fatturato specifico nel settore di attività oggetto dell’appalto 
riferito ai migliori tre anni degli ultimi cinque precedenti a quelli di indizione della procedura 
non inferiore a 0.5 (zero virgola cinque) dell’importo a base di gara (i.e., pari ad almeno il 
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valore, IVA esclusa, ad € 1.089.000,00). Il settore di attività oggetto dell'appalto è da intendersi 
quello relativo all’erogazione di Servizi di programmazione di software applicativi.

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: b) Esecuzione dei seguenti servizi analoghi come definiti per il 
fatturato specifico. Il Concorrente deve aver regolarmente eseguito, negli ultimi dieci anni 
antecedenti la data di pubblicazione del bando, Servizi di programmazione di software 
applicativi o comunque similari a quelli del presente appalto, riconducibili a minimo 1 a 
massimo 3 contratti, ciascuno di durata non inferiore a 12 mesi, per un importo complessivo 
minimo pari ad € 435.600,00, svolti in favore di Amministrazioni od Enti pubblici, organismi di 
diritto pubblico ed altri soggetti pubblici o privati.

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: L'aggiudicazione sarà effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo (80 qualità 20 
prezzo) Descrizione: Offerta tecnica max 80 punti
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: L'aggiudicazione sarà effettuata sulla base del criterio dell’offerta economicamente 
più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo (80 qualità 20 
prezzo) Descrizione: Offerta ECONOMICA max 20 punti

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid (või nende osad) on mitteametlikult kättesaadavad: itaalia 
keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 17/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://acquisti.stradeanas.it
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 

https://acquisti.stradeanas.it/web/login.html
https://acquisti.stradeanas.it
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Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: COME DA DOCUMENTAZIONE DI GARA
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: ANAS SPA
Pakkumusi menetlev organisatsioon: ANAS SPA

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: ANAS SPA
Registreerimisnumber: 80208450587
Linn: ROMA
Sihtnumber: 00185
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: acquisti@postacert.stradeanas.it
Telefon: 0644461
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) del Lazio
Registreerimisnumber: 80195990587
Postiaadress: Via Flaminia, 189
Linn: ROMA
Sihtnumber: 00196
Riik – jaotus (NUTS): Roma (ITI43)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 06328721
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7aa55611-4650-4645-a1d1-0a9b173e3319  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 31/07/2026 10:29:01 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 536727-2026
ELT S väljaande number: 147/2026
Avaldamise kuupäev: 03/08/2026
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