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See the notice on TED website

537578-2026 - Hange
Belgia – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – Raamovereenkomst voor softwareaankoop- en 
software Governancediensten
OJ S 148/2026 04/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: VRT
E-posti aadress: overheidsopdrachten@vrt.be
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Vaba aeg, kultuur ja religioon

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Raamovereenkomst voor softwareaankoop- en software Governancediensten
Kirjeldus: VRT wenst een raamovereenkomst af te sluiten voor de aankoop van 
softwarelicenties en softwareabonnementen, aangevuld met diensten inzake licentiebeheer, 
software asset management, kostenoptimalisatie en softwaregovernance. De dienstverlening 
omvat tevens ondersteuning bij het beheer en de rationalisatie van software die via 
verschillende aankoopkanalen wordt verworven.
Menetluse tunnus: 5d1a0de8-ce9d-42e7-9e53-358550c42433
Sisemine tunnus: 2026/OO/1255
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 530 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 3
Pakkuja peab esitama pakkumused kõikide osade kohta
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 3

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/537578-2026
mailto:overheidsopdrachten@vrt.be
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2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Deelneming aan een criminele organisatie
Korruptsioon: Omkoping
Pettus: Fraude
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Terroristische 
misdrijven of strafbare feiten in verband met terroristische activiteiten, dan wel uitlokking van, 
medeplichtigheid aan of poging tot het plegen van een dergelijk misdrijf of strafbaar feit
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Witwassen van geld en financiering van terrorisme
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Kinderarbeid en andere vormen 
van mensenhandel
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Het tewerkstellen van illegaal 
verblijvende onderdanen van derdelanden
Kõrvalejätmise alused seoses maksejõuetusega, huvide konfliktiga või ametialaste 
käitumisreeglite rikkumisega: Uitsluitingsgrond in verband met fiscale en sociale schulden

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Softwarebroker
Kirjeldus: Dit perceel omvat softwarebrokerdiensten voor de aankoop, verlenging en opvolging 
van softwarelicenties, softwareabonnementen, SaaS-oplossingen, cloud subscriptions en AI-
subscriptions die binnen VRT worden ingezet ter ondersteuning van haar bedrijfs- en 
operationele processen. Hieronder vallen zowel standaardsoftware als gespecialiseerde 
software, waaronder mediasoftware en softwarelicenties voor werkplek-, server- en 
datacenteromgevingen, evenals software die de volledige levenscyclus van digitale producten 
ondersteunt, van ontwerp en ontwikkeling over testen en deployment tot monitoring, 
operationeel beheer en continue verbetering. De opdrachtnemer ondersteunt VRT bij de 
verwerving en opvolging van software die via gebruikelijke reseller- en distributiekanalen 
verkrijgbaar is en staat in voor proactief licentiebeheer, contractbeheer, vendor management 
en renewal management, inclusief de tijdige opvolging van vervaldata, onderhoudscontracten 
en licentieverlengingen. Daarbij ondersteunt de opdrachtnemer VRT bij het realiseren van een 
optimale prijs-kwaliteitsverhouding. Microsoft- en Adobe-licenties maken geen deel uit van dit 
perceel
Sisemine tunnus: 01

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 48200000 Võrgukasutuse, internetivõrgu ja intranetivõrgu 
tarkvarapakett, 48300000 Dokumentide loomise, joonestus-, piltkaardistus-, plaanimise ja 
tootlikkuse tarkvarapakett, 48400000 Äritehingute ja eraasjade tarkvarapakett

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Belgia
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 30/12/2026
Kestus: 48 Kuud
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5.1.5.
 
Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 665 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Dienstverlening en expertise
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Rapportering en optimalisatie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Prijs / TCO
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://publicprocurement.be

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg

https://publicprocurement.be
https://publicprocurement.be
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Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld 
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de 
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: VRT

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Software aankoop IBM licenties
Kirjeldus: Dit perceel omvat de aankoop, verlenging en opvolging van IBM-licenties en 
aanverwante onderhouds- en supportcontracten die binnen VRT worden ingezet. Het perceel 
heeft onder meer betrekking op IBM-producten zoals Spectrum Protect, Aspera en Arema, 
evenals eventuele opvolgers of gelijkaardige IBM-oplossingen die tijdens de looptijd van de 
raamovereenkomst door VRT worden gebruikt.
Sisemine tunnus: 02

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid
Täiendav liigitus (cpv): 48200000 Võrgukasutuse, internetivõrgu ja intranetivõrgu 
tarkvarapakett, 48300000 Dokumentide loomise, joonestus-, piltkaardistus-, plaanimise ja 
tootlikkuse tarkvarapakett, 48400000 Äritehingute ja eraasjade tarkvarapakett

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Belgia
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 30/12/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 600 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 600 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Dienstverlening en expertise
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Rapportering en optimalisatie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Prijs / TCO
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://publicprocurement.be

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1

https://publicprocurement.be
https://publicprocurement.be
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Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld 
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de 
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: VRT

5.1.  Osa: LOT-0003
Pealkiri: Diensten voor softwarebeheer en software governance
Kirjeldus: Dit perceel omvat op afroep gespecialiseerde diensten die VRT ondersteunen bij het 
analyseren, beheren, optimaliseren en besturen van haar softwarelandschap. De 
dienstverlening heeft tot doel VRT te ondersteunen bij het verwerven van inzicht in 
softwaregebruik, softwarekosten, contractuele verplichtingen, licentieposities en 
softwaregerelateerde risico's, evenals bij het identificeren van opportuniteiten inzake 
optimalisatie en rationalisatie.De opdracht omvat onder meer Software Asset Management 
(SAM) met monitoring van softwaregebruik, governance van cloud-, SaaS- en AI-oplossingen, 
software lifecycle management, compliance reviews, auditondersteuning, analyse van 
software-uitgaven en kredietkaartaankopen, rationalisatie van softwaregebruik, contract- en 
kostenoptimalisatie en adviesverlening met betrekking tot softwarebeheer en 
softwaregovernance. Daarnaast kunnen op afroep diensten worden afgenomen met 
betrekking tot de installatie, configuratie en het beheer van aangekochte software.De 
dienstverlening ondersteunt VRT bij het versterken van de transparantie, beheersbaarheid en 
duurzaamheid van haar softwarelandschap en bij het nemen van onderbouwde beslissingen 
inzake softwaregebruik, software-investeringen en softwaregovernance.
Sisemine tunnus: 03

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72266000 Tarkvara nõustamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Belgia
Kõikjal asjaomases riigis

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 30/12/2026
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 265 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 400 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)
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Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 3
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Hankija jätab endale õiguse sõlmida leping esialgsete pakkumuste alusel ilma edasiste 
läbirääkimisteta

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Aanpak softwarebeheer en softwaregovernance
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Dienstverlening en expertise
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Rapportering en optimalisatie
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Prijs / TCO
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://publicprocurement.be

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://publicprocurement.be
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 07/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://publicprocurement.be
https://publicprocurement.be
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5.1.16.
 
Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: De kwestie van de beroepstermijnen wordt geregeld 
door de wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de 
beroepsmogelijkheden inzake overheidsopdrachten, waarop moet worden teruggegrepen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: VRT

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: VRT
Registreerimisnumber: BE0244.142.664
Postiaadress: Auguste Reyerslaan 52
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1043
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Kontaktpunkt: VRT
E-posti aadress: overheidsopdrachten@vrt.be
Telefon: +32 27413111
Internetiaadress: https://www.vrt.be
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreerimisnumber: BE001
Postiaadress: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1000
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: e.proc@publicprocurement.be
Telefon: +32 27408000
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Raad van State
Registreerimisnumber: 0931814266
Postiaadress: Wetenschapsstraat 33
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1040
Riik – jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: info@raadvanstate.be
Telefon: +32 22349611
Faks: +32 22349499
Selle organisatsiooni rollid: 

mailto:overheidsopdrachten@vrt.be
https://www.vrt.be
mailto:e.proc@publicprocurement.be
mailto:info@raadvanstate.be
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Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 060cc0ef-a817-4abf-a5b4-5243a3ade74a  -  02
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 31/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 31/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hollandi keel
Teate avaldamise number: 537578-2026
ELT S väljaande number: 148/2026
Avaldamise kuupäev: 04/08/2026
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