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537769-2026 - Hange

Madalmaad — Arvutiseadmed ja nende tarvikud — ICT-Hardware
OJ S 148/2026 04/08/2026
Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: GGD Hart voor Brabant
E-posti aadress: aanbestedingen@hetservicecentrum.nl
Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: ICT-Hardware
Kirjeldus: Opdrachtgever wenst voor de aanschaf van ICT-hardware, inclusief bijpehorende
dienstverlening, een afzonderlijk contract per organisatie af te sluiten met één (1) leverancier.
Het doel is om Opdrachtgever tijdens de looptijd van de raamovereenkomst via één
leverancier te voorzien van de benodigde ICT-hardware, inclusief bijbehorende
dienstverlening, op basis van de actuele behoefte. Opdrachtgever wenst een opdrachtnemer
te contracteren die merkonafhankelijk is en in staat is een breed assortiment ICT-hardware,
randapparatuur en supplies (hierna gezamenlijke te noemen: ‘ICT-hardware’) aan te bieden.
Opdrachtgever acht het van belang dat zij haar ICT-hardware zelf kan “kiezen” op basis van
de in deze aanbesteding vastgelegde eisen. Dit betekent dat opdrachtnemer meerdere ICT-
hardware producten aanbiedt naar gelang de gestelde functionaliteiten en eisen en dat
Opdrachtgever vervolgens een keuze maakt in het aan te schaffen ICT-hardware product.
Indicatieve aantallen zijn vermeld in paragraaf 2.1.2 van het Aanbestedingsdocument en het
Inschrijfbiljet.
Menetluse tunnus: ec926029-6da4-47ee-a645-c812c5d82da4
Sisemine tunnus: HSCDOC-1368817716-8255
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 30200000 Arvutiseadmed ja nende tarvikud
Taiendav liigitus (cpv): 30213100 Kaasaskantavad arvutid, 30213200 Tahvelarvutid, 30230000
Arvutiga seotud seadmed, 32250000 Mobiiltelefonid

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
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Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Bij de weging van de gunningscriteria in TenderNed is '1' ingevuld, daar bij de
beoordeling gebruik wordt gemaakt van gunnen op waarde. Bij de beoordelingscriteria is per
kwalitatief subgunningscriterium de maximaal te behalen fictieve korting vermeld.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: ICT-Hardware
Kirjeldus: Opdrachtgever wenst voor de aanschaf van ICT-hardware, inclusief bijpehorende
dienstverlening, een afzonderlijk contract per organisatie af te sluiten met één (1) leverancier.
Het doel is om Opdrachtgever tijdens de looptijd van de raamovereenkomst via één
leverancier te voorzien van de benodigde ICT-hardware, inclusief bijpehorende
dienstverlening, op basis van de actuele behoefte. Opdrachtgever wenst een opdrachtnemer
te contracteren die merkonafhankelijk is en in staat is een breed assortiment ICT-hardware,
randapparatuur en supplies (hierna gezamenlijke te noemen: ‘ICT-hardware’) aan te bieden.
Opdrachtgever acht het van belang dat zij haar ICT-hardware zelf kan “kiezen” op basis van
de in deze aanbesteding vastgelegde eisen. Dit betekent dat opdrachtnemer meerdere ICT-
hardware producten aanbiedt naar gelang de gestelde functionaliteiten en eisen en dat
Opdrachtgever vervolgens een keuze maakt in het aan te schaffen ICT-hardware product.
Indicatieve aantallen zijn vermeld in paragraaf 2.1.2 van het Aanbestedingsdocument en het
Inschrijfbiljet.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 30200000 Arvutiseadmed ja nende tarvikud
Taiendav liigitus (cpv): 30213100 Kaasaskantavad arvutid, 30213200 Tahvelarvutid, 30230000
Arvutiga seotud seadmed, 32250000 Mobiiltelefonid
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: De markt van ICT-hardware End user Devices,
randapparatuur en supplies is voortdurend in beweging en het assortiment, inclusief
bijbehorende accessoires, verandert voortdurend. Mede hierom wil Opdrachtgever gedurende
de looptijd van de raamovereenkomst continu de actueel gangbare ICT-hardware End user
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Devices, randapparatuur en supplies geleverd krijgen. Opdrachtgever verwacht dan ook van
Opdrachtnemer dat zij periodiek het assortiment aanpast en actueel houdt. Dit betekent dat de
levering van ICT-hardware plaatsvindt op basis van een dynamisch assortiment, waarbij
technologische ontwikkelingen en productvernieuwingen gedurende de looptijd van de
overeenkomst zijn toegestaan en geacht worden onderdeel uit te maken van de opdracht.
Indien er organisatorische wijzigingen plaatsvinden, zoals uitbreiding, inkrimping of nieuwe
gebruikersgroepen, kan de overeenkomst worden aangepast om de werk(plek)situatie hierop
in te richten. Hieronder valt ook een eventuele toekomstige fusie tussen de GGD Hart voor
Brabant en GGD West-Brabant. Opdrachtgever is een publieke crisisorganisatie met wettelijke
taken op het gebied van publieke gezondheid en crisisbeheersing. In het kader van haar
taakuitvoering kan zich, mede als gevolg van (regionale of landelijke) crises, grote uitbraken
van infectieziekten, pandemieén of andere onverwachte omstandigheden, een plotselinge en
substantiéle toename van de behoefte aan ICT hardware voordoen. Opdrachtgever wenst de
overeenkomst voor de levering van ICT hardware zodanig in te richten dat opschaling
gedurende de looptijd te allen tijde mogelijk is, zonder dat dit leidt tot vertraging in de
operationele inzet van medewerkers of tot belemmering van de continuiteit van haar
dienstverlening. Opdrachtgever behoudt zich derhalve het recht voor om gedurende de
looptijd van de overeenkomst, afhankelijk van de feitelijke behoefte, ICT hardware bij te
bestellen dan wel de afname te reduceren. Opdrachtnemer is verplicht om dergelijke
uitbreidingen binnen de overeengekomen condities, tarieven en levertermijnen te faciliteren.
ICT-hardware producten, inclusief bijpehorende dienstverlening, die niet worden genoemd in
deze aanbesteding en die Opdrachtnemer wel kan aanbieden (zoals ICT-hardware producten
met andere technische specificaties, ICT-hardware innovaties en nieuwere generatie ICT-
hardware), kunnen binnen deze raamovereenkomst worden ingekocht op verzoek van
Opdrachtgever. Hiervoor geldt het bij Inschrijving opgegeven kortingspercentage van de
betreffende productcategorie. Indien het een nieuwe productcategorie betreft, leggen
Opdrachtgever en Opdrachtnemer nadere prijs- en/of kortingsafspraken hierover vast.
Opdrachtgever bepaalt of deze nieuwe productcategorie en/of bijpehorende diensten worden
toegevoegd en behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor om deze nieuwe productcategorie en
/of bijpehorende diensten bij een andere leverancier in te kopen. Het is Opdrachtnemer
toegestaan om — voor zover expliciet uitgevraagd door Opdrachtgever — aanvullende
functionaliteiten, opties of uitbreidingen aan te bieden bovenop deze minimale eisen, mits
deze de werking, compatibiliteit en beheerbaarheid niet negatief beinvloeden. Aangeboden
meer- of aanvullende functionaliteiten worden slechts onderdeel van de overeenkomst indien
en voor zover deze door Opdrachtgever worden geaccepteerd.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Midden-Noord-Brabant (NL415)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg
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5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Tilburg

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: Verlengingsperiode: één (1) jaar

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamdju vahendamine
Kirjeldus: Door toepassing van duurzaamheidskeurmerken, verpakkingsarm leveren, circulaire
verwerking van afgeschreven ICT-hardware (ITAD) en stimulering van hergebruik en recycling
beoogt deze aanbesteding de milieu-impact van de aanschaf en het gebruik van ICT-hardware
te verminderen.
Strateegilise hanke eesmark: Innovaatiline hange
Kirjeldus: Deze aanbesteding stimuleert innovatie door ruimte te bieden voor
productvernieuwing en technologische ontwikkelingen gedurende de looptijd van de
raamovereenkomst. Opdrachtnemer wordt geacht het assortiment periodiek te actualiseren en
Opdrachtgever proactief te informeren over innovaties en ontwikkelingen op het gebied van
ICT-hardware. Daarnaast biedt de overeenkomst ruimte voor het leveren van nieuwe
generaties hardware en innovatieve producten die gedurende de contractperiode beschikbaar
komen, mits deze voldoen aan de gestelde eisen op het gebied van functionaliteit,
interoperabiliteit, beheerbaarheid en informatiebeveiliging. Hiermee wordt geborgd dat
Opdrachtgever gedurende de looptijd beschikt over moderne, toekomstbestendige en
marktconforme ICT-hardware

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Het gunningscriterium Inschrijfprijs wordt beoordeeld aan de hand van het door
Inschrijver ingediende Inschrijfbiljet zoals bijgevoegd in bijlage 4 bij het
Aanbestedingsdocument. Zie verder paragraaf 4.5.3 van onderhavig Aanbestedingsdocument.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
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Nimi: Kwaliteitscriterium A — Voorraadbeheer - Maximale fictieve korting € 773.540

Kirjeldus: Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer die de continuiteit van levering borgt door
een professioneel, beheerst, flexibel en transparant voorraadbeheer, passend bij een publieke
crisisorganisatie met fluctuerende en soms plotseling toenemende behoefte aan ICT-hardware.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kwaliteitscriterium B — Leveringsproces en leverbetrouwbaarheid - Maximale fictieve
korting € 773.540

Kirjeldus: Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer die bestellingen niet alleen tijdig uitlevert,
maar het gehele traject van order tot levering zodanig inricht dat deze aantoonbaar
betrouwbaar, schaalbaar en voorspelbaar functioneert. Zie verder paragraaf 4.5.4. en 4.5.6
van onderhavig Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kwaliteitscriterium C — Pre-provisioningsproces - Maximale fictieve korting € 515.693
Kirjeldus: Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer die het pre-provisioningproces veilig,
foutarm en aantoonbaar beheerst en controleerbaar uitvoert, zodat ICT-hardware devices bij
aflevering direct inzetbaar zijn en configuratie- en registratiefouten worden voorkomen. Zie
verder paragraaf 4.5.4 en 4.5.7 van onderhavig Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kwaliteitscriterium D - Reparatieproces - Maximale fictieve korting € 257.847

Kirjeldus: Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer die reparaties en garantieafhandeling
zodanig organiseert dat uitval van devices zo kort mogelijk duurt, de bedrijfscontinuiteit van
Opdrachtgever wordt gewaarborgd en de afhandeling aantoonbaar beheerst, transparant en
voorspelbaar plaatsvindt. Zie verder paragraaf 4.5.4 en 4.5.8 van onderhavig
Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kwaliteitscriterium E - Inruilvergoeding ICT-hardware - Maximale fictieve korting €
257.847

Kirjeldus: Opdrachtgever zoekt een Opdrachtnemer die: « een inruilvergoeding biedt voor
geschikte hardware; * die Opdrachtgever in dit proces ontzorgt (inclusief selectie welke ICT-
hardware wel/niet voor inruilvergoeding in aanmerking komt, logistiek en afhandeling).
Opdrachtgever zal de in te ruilen ICT-hardware zoveel mogelijk in bulk aanleveren bij
Opdrachtnemer. Dit geldt in ieder geval bij bulkvervangingen van haar devicepark (life cycle
management), waarbij in €één keer een grote hoeveelheid ICT-hardware wordt vervangen.
Inschrijver mag hierbij uitgaan van A-klasse* hardware, waarbij telefoons 3 jaar oud zijn,
laptops 4 jaar oud en overige hardware 4 tot 6 jaar oud is. Het opgegeven percentage is
inclusief alle kosten (transport, verwerking, administratie, etc.). Het opgegeven percentage is
tevens contractueel bindend. Opdrachtgever is gerechtigd deze gedurende de looptijd te
toetsen. Indien de daadwerkelijke inruilvergoeding aantoonbaar afwijkt van de in de
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Inschrijving aangeboden waarden, wordt dit beschouwd als een tekortkoming in de nakoming
van de overeenkomst. *A-klasse: normale gebruikerssporen, technisch 100% werkend,
scherm heeft minimale gebruikerssporen. Zie verder paragraaf 4.5.4 en 4.5.9 van onderhavig
Aanbestedingsdocument.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 1

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435409

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435409
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 120 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 22/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: GGD Hart voor Brabant - Rechtbank Zeeland - West Brabant
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 20 kalenderdagen
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: GGD Hart voor Brabant -
Digitaal via TenderNed
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: GGD Hart voor Brabant -
Rechtbank Zeeland - West Brabant
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: GGD Hart voor Brabant - Digitaal via
TenderNed

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
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Ametlik nimi: GGD Hart voor Brabant
Registreerimisnumber: 521718727

Postiaadress: Pettelaarpark 10

Linn: 'S-HERTOGENBOSCH

Sihtnumber: 5216 PD

Riik — jaotus (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Nadine van Oosterhout

E-posti aadress: aanbestedingen@hetservicecentrum.nl
Telefon: +31 883686666

Internetiaadress: http://www.ggdhvb.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Digitaal via TenderNed

Postiaadress: Prinses Beatrixlaan 2

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2595 AL

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: info@tenderned.nl

Telefon: +31 08008363376

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Digitaal via TenderNed

Postiaadress: Princes Beatrixlaan 2

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2595 AL

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: info@tenderned.nl

Telefon: +31 08008363376

Internetiaadress: http://www.tenderned.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Zeeland - West Brabant
Postiaadress: Stationslaan 10

Linn: Breda

Sihtnumber: 4815 GW

Riik — jaotus (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: zwb@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Zeeland - West Brabant
Postiaadress: Stationslaan 10

Linn: Breda

Sihtnumber: 4815 GW

Riik — jaotus (NUTS): West-Noord-Brabant (NL411)
Riik: Madalmaad

E-posti aadress: zwb@rechtspraak.nl
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Page 7/8


mailto:aanbestedingen@hetservicecentrum.nl
http://www.ggdhvb.nl
mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:info@tenderned.nl
http://www.tenderned.nl
mailto:zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl
mailto:zwb@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 09a8c¢488-6081-41e9-a887-53cea706d7bd - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 03/08/2026 13:07:36 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 537769-2026

ELT S valjaande number: 148/2026

Avaldamise kuupaev: 04/08/2026
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