
545469-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

545469-2026 - Hange
Eesti – Telefoni- ja andmeedastusteenused – Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja andmeside 
teenuse ostmiseks
OJ S 150/2026 06/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja andmeside teenuse ostmiseks
Kirjeldus: Riigihanke eesmärgiks on leida riigihanke alusdokumentides sätestatud mahus ning 
tingimustel mobiiltelefoniside kõne, lühisõnumi ja mobiilse andmeside ning lauatelefonide 
kõneteenuse (edaspidi teenus) osutaja. Raamlepingu sõlmib keskse hankijana Riigi 
Tugiteenuste Keskus. Raamlepingu alusel võivad hankelepinguid sõlmida kõik Riigi 
Tugiteenuste Keskusega riigihangete korraldamiseks keskse hankija teenuse või keskse 
hankija tugiteenuste osutamise kokkuleppe sõlminud hankijad. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: cfe2fd96-fb73-4aa9-adb6-8808e4af9fa5
Sisemine tunnus: 312259-0000
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Eesti
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Täpne piirkond määramata.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 500 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib teenuse osutamiseks lepingu ühe 
pakkujaga. Riigihanke osadeks jaotamine teenuste lõikes ei ole võimalik, kuna teenused on 
kõik omavahel tihedalt seotud ja läbipõimunud ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab 
hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja säästliku kasutamise. Riigihanke osadeks jaotamine 
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geograafilisel alusel ei ole otstarbekas, kuna üle terve Eesti on võimalik teenust osutada 
ühetaolistel tingimustel.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Euroopa ühtne 
hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Keskne riigihange mobiiltelefoni- ja andmeside teenuse ostmiseks
Kirjeldus: Riigihanke eesmärgiks on leida riigihanke alusdokumentides sätestatud mahus ning 
tingimustel mobiiltelefoniside kõne, lühisõnumi ja mobiilse andmeside ning lauatelefonide 
kõneteenuse (edaspidi teenus) osutaja. Raamlepingu sõlmib keskse hankijana Riigi 
Tugiteenuste Keskus. Raamlepingu alusel võivad hankelepinguid sõlmida kõik Riigi 
Tugiteenuste Keskusega riigihangete korraldamiseks keskse hankija teenuse või keskse 
hankija tugiteenuste osutamise kokkuleppe sõlminud hankijad. / Kõrvaldamise alused ja 
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 312259-0000

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Eesti
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Täpne piirkond määramata.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/01/2027
Kestus: 48 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 500 000,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ja sõlmib teenuse osutamiseks lepingu ühe 
pakkujaga. Riigihanke osadeks jaotamine teenuste lõikes ei ole võimalik, kuna teenused on 
kõik omavahel tihedalt seotud ja läbipõimunud ning lepingu täitmine ühe pakkuja poolt tagab 
hankija rahaliste vahendite otstarbeka ja säästliku kasutamise. Riigihanke osadeks jaotamine 
geograafilisel alusel ei ole otstarbekas, kuna üle terve Eesti on võimalik teenust osutada 
ühetaolistel tingimustel.
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5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume ei ole lisatud järgmise põhjendusega
Põhjendus: Hangitava teenuse puhul on tegemist tehnilise teenusega (nt mobiililevi, 
andmemaht, kiirus), millel puudub eraldiseisev kasutajaliides, millele saaks juurdepääsetavuse 
tingimusi rakendada. Hange ei hõlma nt mobiiltelefone ega muid seadmeid, mille puhul oleks 
otstarbekas nõuda füüsilist või digitaalselt ligipääsetavat lahendust.

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 85
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904
/documents?group=B

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904/tenders
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 09/09/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 09/09/2026 15:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Vastavalt lepingu projektile.
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Vastavalt lepingu projektile.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10478904/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Riigi Tugiteenuste Keskus
Registreerimisnumber: 70007340
Postiaadress: Lõkke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: EVELIN KARINDI-KASK
E-posti aadress: hanked@rtk.ee
Telefon: +372 6631958
Internetiaadress: http://www.rtk.ee
Hankija profiil: http://www.rtk.ee
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Keskne hankija, kes sõlmib teiste hankijate jaoks ette nähtud ehitustööde, asjade või teenuste 
riigihankelepinguid või raamlepinguid
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10115
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lõkke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
mailto:vako@fin.ee
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Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: f06849fc-6f9c-4728-b5e5-ead031641ddd  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 05/08/2026 13:15:58 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 05/08/2026 13:30:02 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: eesti keel
Teate avaldamise number: 545469-2026
ELT S väljaande number: 150/2026
Avaldamise kuupäev: 06/08/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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