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54763-2026 - Hange

Sveits — IT-teenused: néuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused —
Schichtplanungstool

OJ S 17/2026 26/01/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf

E-posti aadress: it.sdl@sbb.ch

Voérgustiku sektori hankija tegevus: Raudteeteenused
2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Schichtplanungstool
Kirjeldus: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein Schichtplanungstool
als Ablésung fur das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die Jahre gekommen ist.
Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der SBB eingesetzt
werden konnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen Planungshorizonten (inkl.
Durchfuihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit jeder Planungsempfanger
weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn nétig) welche Tatigkeit zu tun ist. Mit dem
neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt verrechnet werden sowie
diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender mussen in den drei
Landessprachen Deutsch, Franzdsisch und Italienisch arbeiten kénnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Losung gesucht, das die
Anspriche der SBB mit mdglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchfiihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Qualifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfugung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelést werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb Ubernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.
Menetluse tunnus: 0919b2e9-1fef-4b14-ad09-1a8049f047e7
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
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21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot: Weitere Angaben in der
offiziellen Publikation auf simap.ch

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Schichtplanungstool
Kirjeldus: Zielsetzungen des Beschaffungsprojekts Die SBB beschafft ein Schichtplanungstool
als Ablésung flr das bestehende Schichtplanungstool (SP-X), das in die Jahre gekommen ist.
Das neue Tool soll in den verschiedenen Divisionen und Bereichen der SBB eingesetzt
werden kdnnen und muss Schichtplanungen in verschiedenen Planungshorizonten (inkl.
Durchfihrung und Nachbearbeitung) herausgeben kénnen, damit jeder Planungsempfanger
weiss, wann und wo er arbeiten muss und (wenn noétig) welche Tatigkeit zu tun ist. Mit dem
neuen Tool sollen die erbrachten Stunden und Leistungen korrekt verrechnet werden sowie
diverse Auswertungen vorgenommen werden. Die Anwender mussen in den drei
Landessprachen Deutsch, Franzdsisch und lItalienisch arbeiten kénnen.
Beschaffungsgegenstand. Es wird ein Standardprodukt als SaaS Ldsung gesucht, das die
Anspruche der SBB mit moglichst wenig Anpassungen erfullt. Das Tool soll Arbeitsplane pro
Planungshorizont (mindestens 2 Jahre in der Zukunft, Jahresarbeitsplane, Monatsplane und
Tagesplane inkl. Piketttouren, Durchflihrung, Verrechnung und Nachbearbeitung) unter
Einhaltung von Vorschriften, Regeln und den verfugbaren Mitarbeitern mit den notwendigen
Quallifikationen erstellen. Es ist zu beachten, dass das Tool in unterschiedlichen Bereichen der
SBB eingesetzt wird. Die Bereiche unterliegen zum Teil unterschiedlichen Gesetzgebungen
und Vorgaben bezuglich Arbeitszeitregulation und Arbeitszeitabrechnung und das Tool wird
auch unterschiedlich von den Bereichen genutzt, wobei ein Bereich in sich auch noch
regionale Unterschiede aufweist. Das Tool muss mit diesen Unterschieden umgehen und
muss auch einfach bei Anderungen neu konfiguriert werden kénnen, oder es muss aufgezeigt
werden, wie die Losung in dem Umfeld eingesetzt werden kann. Die SBB strebt an, dass
Daten immer nur in einem Tool gepflegt werden. Daher muss das Tool die Schnittstellen zu
den von der SBB definierten Umsystemen fur den In- resp. Output sicherstellen. Das
Schichtplanungstool muss bis 30.08.2027 getestet und abgenommen zur Verfligung stehen,
damit das bestehende Schichtplanungstool ab Ende 2027 abgelost werden kann und ab
01.01.2028 in produktiven Betrieb tUbernommen wird. Der vollstandige
Beschaffungsgegenstand kann aus den Ausschreibungsunterlagen enthommen werden.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

54763-2026

Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Alle Optionen bzw. Leistungspakete werden in den
Ausschreibungsunterlagen bekannt gegeben.

Lepingu tditmise koht

Riik: Sveits

Kadikjal asjaomases riigis

Lisateave: Die Leistungen werden primar an den Standorten der SBB AG im Raum Bern oder
an anderen Standorten der SBB AG in der Schweiz («onsite») erbracht.

Eeldatav kestus
Kestus: 3 650 Paevad

Uuendamine

Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 1

Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Vertrag wird Gber eine Vertragsdauer von 10
Jahren abgeschlossen, mit der Option, diesen 5-mal um je ein 1 Jahr zu verlangern.

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole veel teada

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Zuschlagskriterien

Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

Hankedokumendid

Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud

Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

Nimi: Simap.ch

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud

Pd&hjendus, miks elektrooniline esitamine ei ole véimalik: Vahendid, seadmed voi
failivormingud, mis ei ole uldkattesaadavad

Kirjeldus: Das Angebot wird ausschliesslich via SAP Ariba entgegengenommen.&nbsp;&nbsp;
Fir den Zugang auf das Beschaffungsereignis flllen die Interessenten das folgende Formular
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aus:<strong>&nbsp;</strong><a href="https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?
url=https%3A%2F %2Furl.sbb.ch%2Fsimapformular de&amp;data=05%7C02%7Calexandra.
hadorn%40sbb.ch%7Cbf48fc93a05c48a250e508dd60b4d687%7C2¢c

Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel, prantsuse keel, itaalia
keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 24/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 540 Paevad

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei ole veel teada
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Rahastamiskord: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Bundesverwaltungsgericht
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese Verfligung kann
gemass Art. 56 Abs. 1 des Bundesgesetzes uber das offentliche Beschaffungswesen (B6B)
innert 20 Tagen seit Eréffnung schriftlich Beschwerde beim Bundesverwaltungsgericht,
Postfach, 9023 St. Gallen, erhoben werden. Die Beschwerde ist im Doppel einzureichen und
hat die Begehren, deren Begrindung mit Angabe der Beweismittel sowie die Unterschrift der
beschwerdefuhrenden Person oder ihrer Vertretung zu enthalten. Eine Kopie der vorliegenden
Verflgung und vorhandene Beweismittel sind beizulegen. Die Bestimmungen des
Verwaltungsverfahrensgesetzes (VwVG) Uber den Fristenstillstand finden gemass Art. 56 Abs.
2 BoB keine Anwendung.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Schweizerische Bundesbahnen
SBB, Informatik Einkauf

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Schweizerische Bundesbahnen SBB, Informatik Einkauf
Registreerimisnumber: b98d6871-f5a9-4abb-b70d-235d734d8e5d
Postiaadress: Hilfikerstrasse 1
Linn: Bern 65
Sihtnumber: 3000
Riik — jaotus (NUTS): Bern / Berne (CHO021)
Riik: Sveits
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E-posti aadress: it.sdl@sbb.ch
Telefon: +41000000000

Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Bundesverwaltungsgericht
Registreerimisnumber: BVGER
Postiaadress: Postfach
Linn: St. Gallen
Sihtnumber: 9023
Riik — jaotus (NUTS): St. Gallen (CH055)
Riik: Sveits
E-posti aadress: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetiaadress: https://www.bvger.ch
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Simap.ch
Registreerimisnumber: CH001
Postiaadress: Holzikofenweg 36
Linn: Bern
Sihtnumber: 3003
Riik — jaotus (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Riik: Sveits
E-posti aadress: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetiaadress: https://www.simap.ch
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

23ee908f-a41d-4fc2-bf61-6d6240e9ba43-01
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 1101c66c¢c-9ea5-4190-acac-ae53cb160a1b - 01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
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Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 23/01/2026 02:26:06 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel, prantsuse keel
Teate avaldamise number: 54763-2026

ELT S valjaande number: 17/2026

Avaldamise kuupaev: 26/01/2026
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