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549687-2026 - Hange

Prantsusmaa — Andmevorgu tugiteenused — TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 -7
JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN/WLAN

OJ S 151/2026 07/08/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Aéroports de Lyon
E-posti aadress: sophie.combe@lyonaeroports.com
Vorgustiku sektori hankija tegevus: Lennujaamaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Kirjeldus: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte H27 -
7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision
Solarwind Orion et Extreme Cloud Q). Le présent marché vise a renouveler le contrat de
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive a échéance.
Menetluse tunnus: 5c8d92ed-d46f-4379-a521-fb7c828b48a2
Sisemine tunnus: HA.25.11.077
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labiraakimistega hankemenetlus / konkurentsipdhine
labiraakimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72315100 Andmevorgu tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Aéroports de Lyon
Linn: LYON
Sihtnumber: 69125
Riik — jaotus (NUTS): Rhone (FRK26)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Attention : L'incapacité du candidat a délivrer le support et la Tierce Maintenance
Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat a intervenir sur site en moins de
2h (GTI) est éliminatoire.

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Kirjeldus: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte H27 -
7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision
Solarwind Orion et Extreme Cloud 1Q) ; Le présent marché vise a renouveler le contrat de
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive a échéance.
Sisemine tunnus: HA.25.11.077

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72315100 Andmevdrgu tugiteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Aéroports de Lyon
Linn: Lyon
Sihtnumber: 69125
Riik — jaotus (NUTS): Rhéne (FRK26)
Riik: Prantsusmaa
Lisateave: Attention : L'incapacité du candidat a délivrer le support et la Tierce Maintenance
Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat a intervenir sur site en moins de
2h (GTI) est éliminatoire.

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestus: 5 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3
Muu informatsioon uuendamise kohta: Reconduction expresse 3 fois 1 an possible a l'issue de
la période ferme de 5 ans.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:
Hanketingimus
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: La consultation a lieu en deux temps. Les candidats sont invités a fournir
préalablement un dossier de candidature avant toute remise d'offre. A l'issue de I'analyse des
candidatures selon les critéres énoncés dans le Réglement de Consultation, les candidats
admis seront invités par écrit a présenter une offre.

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
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Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vdidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 26079 1176981.html

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 07/09/2026
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Support et Tierce Maintenance Applicative effectués
H24 - 7 jours sur 7 (astreinte) Garantie d'intervention sur site en cas d'incident (GTI) en moins
de 2h obligatoire.
Rahastamiskord: Financement : budget Aéroports de Lyon. Les réglements sont effectués par
virement bancaire le 10 ou le 25, dans un délai de 45 jours a compter de la date de la facture.

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal judiciaire de Lyon
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: Tribunal judiciaire de Lyon
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Aéroports de Lyon

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Aéroports de Lyon
Registreerimisnumber: 49342513600022
Postiaadress: bp113
Linn: Lyon
Sihtnumber: 69125
Riik — jaotus (NUTS): Rhone (FRK26)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: sophie.combe@lyonaeroports.com
Telefon: +33 472227331
Internetiaadress: https://www.lyonaeroports.com/
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8.1.

8.1.

Hankija profiil: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Tribunal judiciaire de Lyon
Registreerimisnumber: 176 901 114 00403
Postiaadress: 67 rue Servient

Linn: Lyon

Sihtnumber: 69003

Riik — jaotus (NUTS): Rhéne (FRK26)

Riik: Prantsusmaa

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0000

Ametlik nimi: DEMATIS
Registreerimisnumber: 45072478600030
Linn: Paris

Sihtnumber: 75015

Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa

E-posti aadress: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetiaadress: www.dematis.com
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

549687-2026

Teate tunnus/versioon: 612861f9-f96d-42cb-9dd0-81278686bfa1 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 05/08/2026 17:00:04 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 549687-2026
ELT S véljaande number: 151/2026
Avaldamise kuupaev: 07/08/2026
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