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See the notice on TED website

556291-2026 - Hange
Itaalia – Majutuseta sotsiaaltöö teenused – APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O 
FACILITATI E DI MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, 
IN FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL 
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
OJ S 153/2026 11/08/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: COMUNE DI FIRENZE - SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO
E-posti aadress: raffaele.uccello@comune.fi.it
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI 
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN 
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL 
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Kirjeldus: GARA EUROPEA A PROCEDURA TELEMATICA APERTA PER L’APPALTO DEL 
SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E/O FACILITATI E DI MEDIAZIONE FAMILIARE E 
SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI 
RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL SERVIZIO SOCIALE 
PROFESSIONALE
Menetluse tunnus: 5bb90cae-12f6-45cc-a0a8-7be81676d3a1
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Come da disciplinare - Inversione procedimentale

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312000 Majutuseta sotsiaaltöö teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Firenze (ITI14)
Riik: Itaalia

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 913 745,60 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
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Pettus: 
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Come da disciplinare
Kuritegelikus ühenduses osalemine: Come da disciplinare
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: Come da 
disciplinare
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Come da disciplinare
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: Come da disciplinare
Pankrot: Come da disciplinare
Kokkulepe võlausaldajatega: Come da disciplinare
Korruptsioon: Come da disciplinare
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: Come da 
disciplinare
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Come da disciplinare
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Come da disciplinare
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: Come da disciplinare
Tõsine ametialane rikkumine: Come da disciplinare
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: Come da disciplinare
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Come da 
disciplinare
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: Come da disciplinare
Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Come da 
disciplinare
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Come da disciplinare
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Come da disciplinare

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI 
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN 
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL 
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Kirjeldus: APPALTO DEL SERVIZIO DI INCONTRI PROTETTI E O FACILITATI E DI 
MEDIAZIONE FAMILIARE E SOSTEGNO ALLA GENITORIALITA’ VULNERABILE, IN 
FAVORE DI NUCLEI FAMILIARI RESIDENTI NEL COMUNE DI FIRENZE IN CARICO AL 
SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE
Sisemine tunnus: CUI S01307110484202400064

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85312000 Majutuseta sotsiaaltöö teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Firenze (ITI14)
Riik: Itaalia

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 374 Päevad

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 1 913 745,60 EUR
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5.1.6.
 
Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Puuetega inimeste juurdepääsukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole mõeldud 
kasutamiseks füüsilistele isikutele

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine äriregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Come da disciplinare

Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Come da disciplinare

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Come da disciplinare

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Come da disciplinare - Soglia di sbarramento
Kirjeldus: Come da Disciplinare 80 punti su 100
Hindamise lävendikriteeriumi kategooria: Minimaalne punktisumma
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Come da Disciplinare 20 punti su 100
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: itaalia keel
Hankedokumentide aadress: https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view/detail
/1

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view/detail/1
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: itaalia keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 180 Päevad
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 14/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Lepingutingimused: 

https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view/detail/1
https://start.toscana.it/tendering/tenders/032111-2026/view/detail/1
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Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: TAR Tribunale amministrativo regionale della Toscana
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Come da disciplinare

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: COMUNE DI FIRENZE - SERVIZIO SOCIALE AMMINISTRATIVO
Registreerimisnumber: 01307110484
Postiaadress: Viale De Amicis 21
Linn: Firenze
Sihtnumber: 50137
Riik – jaotus (NUTS): Firenze (ITI14)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: raffaele.uccello@comune.fi.it
Telefon: 0552767426
Internetiaadress: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Hankija profiil: https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: TAR Tribunale amministrativo regionale della Toscana
Registreerimisnumber: 80045610484
Postiaadress: Via Ricasoli 40
Linn: Firenze
Sihtnumber: 50122
Riik – jaotus (NUTS): Firenze (ITI14)
Riik: Itaalia
E-posti aadress: tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 055267301
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 5bb90cae-12f6-45cc-a0a8-7be81676d3a1  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20

mailto:raffaele.uccello@comune.fi.it
https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
https://affidamenti.comune.fi.it/tutti
mailto:tarfi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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Teate saatmise kuupäev: 10/08/2026 10:45:53 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: itaalia keel
Teate avaldamise number: 556291-2026
ELT S väljaande number: 153/2026
Avaldamise kuupäev: 11/08/2026
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