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See the notice on TED website

561930-2026 - Hange
Hispaania – Tarkvarapaketid ja infosüsteemid – El objeto del presente contrato es la 
contratación de 2.500 suscripciones anuales de Office 365 E3 EEE (sin Teams), 500 
suscripciones anuales de Microsoft 365 Copilot y los servicios de instalación asociados, para 
IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 274.
OJ S 155/2026 13/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Asjad

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
E-posti aadress: concursosibermutua@ibermutua.es
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: El objeto del presente contrato es la contratación de 2.500 suscripciones anuales de 
Office 365 E3 EEE (sin Teams), 500 suscripciones anuales de Microsoft 365 Copilot y los 
servicios de instalación asociados, para IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la contratación de 2.500 suscripciones anuales de 
Office 365 E3 EEE (sin Teams), 500 suscripciones anuales de Microsoft 365 Copilot y los 
servicios de instalación asociados, para IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274.
Menetluse tunnus: 3a86d61f-0b4a-440d-8035-0653f749c8ba
Sisemine tunnus: CG-2026/2815/0103
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 761 500,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/561930-2026
mailto:concursosibermutua@ibermutua.es
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Väljajätmise aluste allikad: Teade
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: IBERMUTUA, firmemente 
comprometida en la lucha contra el fraude, la corrupción y los conflictos de interés, ha 
elaborado y aprobado un Plan de Medidas Antifraude y un Manual de Gestión de los 
Conflictos de Intereses de pleno conocimiento y acatamiento por parte de todas las personas 
de la entidad; garantizando así el compromiso, de todas ellas sin exclusión, a poner en 
conocimiento de su superior jerárquico, o del Órgano de Cumplimiento de la mutua, cualquier 
situación de conflicto de interés en la que pudiera incurrir en el desempeño de sus funciones, 
o cualquier causa de abstención de las recogidas en el documento de Declaración de 
Ausencia de Conflicto de Interés (DACI), Anexo I, del citado manual, publicado en nuestro 
perfil del contratante de la Plataforma de Contratación del Sector Público. Del mismo modo, 
todas las personas de Ibermutua, y en especial las que intervienen en los procesos de 
contratación pública, son conocedoras de que una DACI que se revele falsa acarreará las 
consecuencias disciplinarias/administrativas/judiciales que establezca la normativa de 
aplicación.

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: El objeto del presente contrato es la contratación de 2.500 suscripciones anuales de 
Office 365 E3 EEE (sin Teams), 500 suscripciones anuales de Microsoft 365 Copilot y los 
servicios de instalación asociados, para IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274.
Kirjeldus: El objeto del presente contrato es la contratación de 2.500 suscripciones anuales de 
Office 365 E3 EEE (sin Teams), 500 suscripciones anuales de Microsoft 365 Copilot y los 
servicios de instalación asociados, para IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274.
Sisemine tunnus: CG-2026/2815/0103

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48000000 Tarkvarapaketid ja infosüsteemid

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: El contrato tendrá una duración inicial de 12 meses, 
pudiendo prorrogarse por 2 periodos de 12 meses cada periodo

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited määratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: 1.1 Precio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 1.2.Certificación ENS nivel alto.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2.1 Metodología para la adaptación de la plataforma.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 11/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 11/09/2026 12:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Dirección de Contratación y Gestión de Derechos Patrimoniales de Ibermutua
Avamise kuupäev: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Dirección de Contratación y Gestión de Derechos Patrimoniales de Ibermutua
Avamise kuupäev: 16/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Dirección de Contratación y Gestión de Derechos Patrimoniales de Ibermutua
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=LpgYilhuwYhVkTabT%2FRM8A%3D%3D
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Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274 - Tribunal Administrativo Central de recursos contractuales/ Ibermutua
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: hasta 2026-09-04+02:00
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Dirección General de IBERMUTUA, 
Mutua Colaboradora con la Seguridad Social nº 274 - Tribunal Administrativo Central de 
recursos contractuales/ Ibermutua

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
Registreerimisnumber: 50255610044161
Registreerimisnumber: G81939217
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28043
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Dirección General de IBERMUTUA, Mutua Colaboradora con la Seguridad 
Social nº 274
E-posti aadress: concursosibermutua@ibermutua.es
Telefon: 917445171
Faks: 915152600
Internetiaadress: http://www.ibermutua.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de recursos contractuales/ Ibermutua
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de recursos contractuales/ Ibermutua
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

mailto:concursosibermutua@ibermutua.es
http://www.ibermutua.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=kFoMQWn%2BdYkQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 035f778e-f9f4-442a-ad5d-6340cf278860  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 12/08/2026 12:36:32 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 561930-2026
ELT S väljaande number: 155/2026
Avaldamise kuupäev: 13/08/2026
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