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See the notice on TED website

564320-2026 - Hange
Saksamaa – Tarkvaraga seotud teenused – Service- und Betriebsleistungen für die Software Ref.
Care für das Ministerium der Justiz und für Migration Baden-Württemberg
OJ S 156/2026 14/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Land Baden-Württemberg vertreten durch das Ministerium der Justiz und für 
Migration Baden-Württemberg
E-posti aadress: e-vergabe@lzbw.bwl.de
Hankija õiguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Service- und Betriebsleistungen für die Software Ref.Care für das Ministerium der 
Justiz und für Migration Baden-Württemberg
Kirjeldus: Gegenstand dieser Ausschreibung sind Service- und Betriebsleistungen zur 
Sicherstellung des stabilen, sicheren und datenschutzkonformen Betriebs der medizinischen 
Dokumentationssoftware Ref.Care in den Landeserstaufnahmeeinrichtungen des Landes 
Baden-Württemberg
Menetluse tunnus: 6ec0fccc-d801-4b0a-a4a8-6f8c07035312
Sisemine tunnus: LZBW-2026-02-016
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: s. Ziff. 1.5 der Vergabe- und Vertragsunterlagen

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXUEYYDYT8FN4QZJ# -
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
vgv -

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/564320-2026
mailto:e-vergabe@lzbw.bwl.de
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Ainult siseriiklikest kõrvalejätmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Kuritegelikus ühenduses osalemine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Terroriakti toimepanek või terroristliku tegevusega seotud õigusrikkumised: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Rahapesu või terrorismi rahastamine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Pettus: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Korruptsioon: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Laste tööjõu kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und 
Vertragsunterlagen
Maksude tasumise kohustuse rikkumine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und 
Vertragsunterlagen
Keskkonnaõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Sotsiaalõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Tööõiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste täitmata jätmine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- 
und Vertragsunterlagen
Maksejõuetus: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Vara haldab likvideerija: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Äritegevus on peatatud: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Siseriikliku õiguse kohane samalaadne olukord, näiteks pankrot: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- 
und Vertragsunterlagen
Tõsine ametialane rikkumine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Konkurentsi moonutamise eesmärgil teiste ettevõtjatega sõlmitud kokkulepped: siehe Ziffer 
4.3.3 Vergabe- und Vertragsunterlagen
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und 
Vertragsunterlagen
Otsene või kaude osalemine käesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Ennetähtaegne lõpetamine, kahjutasu või võrreldavad sanktsioonid: siehe Ziffer 4.3.3 
Vergabe- und Vertragsunterlagen
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jätmine, suutmatus nõutud dokumente esitada või 
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine: siehe Ziffer 4.3.3 Vergabe- und 
Vertragsunterlagen

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Service- und Betriebsleistungen für die Software Ref.Care für das Ministerium der 
Justiz und für Migration Baden-Württemberg
Kirjeldus: Der Betrieb der Software Ref.Care erfolgt in derzeit ca. 12 Einrichtungen des 
Auftraggebers. Leistungen: - Hardwarebereitstellung und Infrastruktur (Hardware-as-a-
Service) - Betrieb- und Supportleistungen - Schulungsleistungen - Optionale Leistungen: 
Zusätzliche Schulungen, Vor-Ort-Einsätze, Implementierungsleistungen (Neuerrichtung
/Reaktivierung), Hardwarebereitstellung, Unterstützung bei Wechseln medizinischer 
Leistungserbringer, Beendigungsleistungen (Stilllegung von Einrichtungen)
Sisemine tunnus: LZBW-2026-02-016
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5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72260000 Tarkvaraga seotud teenused
Täiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: - Optionale Leistungen: Zusätzliche Schulungen, Vor-
Ort-Einsätze, Implementierungsleistungen (Neuerrichtung/Reaktivierung), 
Hardwarebereitstellung, Unterstützung bei Wechseln medizinischer Leistungserbringer, 
Beendigungsleistungen (Stilllegung von Einrichtungen)

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kus tahes
Lisateave: s. Ziff. 1.5 der Vergabe- und Vertragsunterlagen

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/01/2027
Kestuse lõppkuupäev: 31/12/2030

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): ei

5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Professionaalne riski hüvitis kindlustus
Valikukriteeriumi kirjeldus: Betriebshaftpflichtversicherung / Berufshaftpflichtversicherung (Mit 
dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): Nachweis, dass eine Betriebshaftpflichtversicherung / 
Berufshaftpflichtversicherung während der gesamten Vertragslaufzeit besteht Die 
Deckungssumme muss in angemessener Höhe bestehen, mindestens jedoch: - 3.000.000 
Euro für Personenschäden, - 1.000.000 Euro für Sachschäden, - 500.000 Euro für 
Vermögensschäden, und mindestens das Zweifache dieser Beträge für alle Versicherungsfälle 
eines Versicherungsjahres

Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklärung): 1) 
Nachweis von mind. einem, vorzugsweise drei vergleichbaren Referenzprojekten aus den 
letzten drei abgeschlossenen Kalenderjahren durch eine Eigenerklärung gemäß Anlage 12_ 
Referenzen, die folgenden Aufbau hat: - Name des AG und Angabe, ob öffentlicher oder 
privater AG, - Projektbezeichnung, - Leistungszeit von/bis, - Angabe zum Rechnungswert und 
Leistungsumfang, - Ansprechpartner des o. g. AG mit Namen, E-Mail-Adresse und 
Telefonnummer. Referenzprojekte müssen im Zeitpunkt der Angebotsabgabe nicht zwingend 
abgeschlossen sein. Die Kontaktstelle/der AG ist berechtigt, die angegebenen Referenzen 
selbst auf Richtigkeit zu überprüfen und bei den entsprechenden Ansprechpartnern 
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Informationen über das Referenzprojekt einzuholen. Sollten sich dabei Tatsachen ergeben, 
die den Bieter als nicht geeignet darstellen, kann er vom weiteren Verfahren aufgrund 
mangelnder Eignung ausgeschlossen werden.

Kriteerium: Alltöövõtu osakaal
Valikukriteeriumi kirjeldus: Einsatz von Unterauftragnehmern (Mit dem Angebot; Mittels 
Eigenerklärung): Eigenerklärung, ob für Teile des Auftrags der Einsatz von 
Unterauftragnehmern beabsichtig ist

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: saksa keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 09/09/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice
/CXUEYYDYT8FN4QZJ/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal: 
URL: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 21/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 100 Päevad
Teave, mida saab pärast esitamise tähtaega täiendada: 
Ostja äranägemisel võib kõik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Keine Angaben
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: keine
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: genaue Angaben sind Ziff. 2.23 (Rechtsbehelfe und 
zuständige Vergabekammer) der Vergabe- und Vertragsunterlagen sowie §160 GWB zu 
entnehmen.

https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ/documents
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ/documents
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXUEYYDYT8FN4QZJ
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Land Baden-Württemberg 
vertreten durch das Logistikzentrum Baden-Württemberg
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Land Baden-Württemberg vertreten durch 
das Logistikzentrum Baden-Württemberg

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Land Baden-Württemberg vertreten durch das Ministerium der Justiz und für 
Migration Baden-Württemberg
Registreerimisnumber: 08-A3273-31
Postiaadress: Schillerplatz 4
Linn: Stuttgart
Sihtnumber: 70173
Riik – jaotus (NUTS): Stuttgart, Stadtkreis (DE111)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Logistikzentrum Baden-Württemberg - Zentrales Beschaffungswesen
E-posti aadress: e-vergabe@lzbw.bwl.de
Telefon: +49 7156-9380-0
Internetiaadress: https://www.justiz-bw.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Land Baden-Württemberg vertreten durch das Logistikzentrum Baden-
Württemberg
Registreerimisnumber: 08-A7874-02
Postiaadress: Dornierstraße 19
Linn: Ditzingen
Sihtnumber: 71254
Riik – jaotus (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Zentrales Beschaffungswesen - Team e-Vergabe
E-posti aadress: e-vergabe@lzbw.bwl.de
Telefon: +49 7156-9380-0
Internetiaadress: https://www.lzbw.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Registreerimisnumber: 08-A9866-40
Postiaadress: Kapellenstrasse 17
Linn: Karlsruhe
Sihtnumber: 76131
Riik – jaotus (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telefon: +49 7219268730
Internetiaadress: https://rp.baden-wuerttemberg.de

mailto:e-vergabe@lzbw.bwl.de
https://www.justiz-bw.de
mailto:e-vergabe@lzbw.bwl.de
https://www.lzbw.de
mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de
https://rp.baden-wuerttemberg.de
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Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0004
Ametlik nimi: Land Baden-Württemberg vertreten durch das Logistikzentrum Baden-
Württemberg
Registreerimisnumber: 08 A7874 02
Postiaadress: Dornierstraße 19
Linn: Ditzingen
Sihtnumber: 71254
Riik – jaotus (NUTS): Ludwigsburg (DE115)
Riik: Saksamaa
Kontaktpunkt: Zentrales Beschaffungswesen - Team e-Vergabe
E-posti aadress: e-vergabe@lzbw.bwl.de
Telefon: +49 7156-9380-0
Internetiaadress: https://www.lzbw.de
Selle organisatsiooni rollid: 
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0005
Ametlik nimi: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik – jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 30f7bbb3-f83e-4b6d-9d74-8a0be19cc56f  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 13/08/2026 12:18:20 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: saksa keel
Teate avaldamise number: 564320-2026
ELT S väljaande number: 156/2026
Avaldamise kuupäev: 14/08/2026

mailto:e-vergabe@lzbw.bwl.de
https://www.lzbw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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