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56609-2026 - Hange

Saksamaa — Ari- ja juhtimisalased néustamisteenused — Beratungs- und Unterstiitzungsleistung
fiir das Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein

OJ S 17/2026 26/01/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein
E-posti aadress: Einkauf@kvno.de
Hankija 6iguslik vorm: Kohaliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Beratungs- und Unterstitzungsleistung flr das Informationssicherheitsmanagement
der KV Nordrhein
Kirjeldus: Beratungs- und Unterstitzungsleistungen flr das
Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein
Menetluse tunnus: eb81e15a-38d8-4521-8cf0-13cd701d41e0
Sisemine tunnus: X-KVNO-2026-0002
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79410000 Ari- ja juhtimisalased néustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 79417000 Ohutusalased nbéustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Postiaadress: Tersteegenstralie 9
Linn: Dusseldorf
Sihtnumber: 40474
Riik — jaotus (NUTS): DUsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
VgV -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade, Hankedokument
Siseriikliku 6iguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:
Korruptsioon:
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Kuritegelikus Uhenduses osalemine:

Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:

Pettus:

Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:

Maksejduetus:

Tdo6oiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:

Vara haldab likvideerija:

Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus néutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:

Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:

Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Tdsine ametialane rikkumine:

Ennetahtaegne I6petamine, kahjutasu voi vorreldavad sanktsioonid:
Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:

Aritegevus on peatatud:

Maksude tasumise kohustuse rikkumine:

Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Beratungs- und Unterstitzungsleistung flr das Informationssicherheitsmanagement
der KV Nordrhein
Kirjeldus: Die KVNO gehdrt mit rund 24.000 Mitgliedern zu den grofiten Kassenarztlichen
Vereinigungen im Bundesgebiet. Um den ihr Ubertragenen Gesetzesauftrag leistungs- und
bedarfsgerecht nachkommen zu kdnnen, ist eine moderne und flr die jeweiligen
Anforderungen skalierbare IT-Infrastruktur erforderlich. Nur durch eine hohe Automatisierung
und optimale Verzahnung von IT-gestltzten Verfahren kann die KVNO ihren Mitgliedern ein
optimales Leistungsportfolio anbieten. Dieser Anspruch ist gekoppelt mit der Erfordernis,
neben einer bedarfsgerechten Bereitstellung von IT-Dienstleistungen auch die gesetzlichen
Anforderungen an den Datenschutz sowie Best Practices hinsichtlich der
Informationssicherheit zu beachten. Die KVNO tragt diesem Anspruch dadurch Rechnung,
dass sie ein zertifiziertes Informationssicherheitsmanagementsystem nach 1ISO 27001
aufgebaut hat. Weiterhin orientiert sich die KVNO an den IT-Sicherheitsstandards des
Bundesamtes fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI). Der Leiter der Stabsstelle
"Informationssicherheit und Notfallmanagement" ist als Informationssicherheitsbeauftragter
zustandig fur alle Belange der Informationssicherheit innerhalb der KVNO. Er hat die Aufgabe,
alle sicherheitsrelevanten Manahmen und Regelungen der KVNO zu planen, zu steuern und
zu kontrollieren. Der Informationssicherheitsbeauftrage unterstitzt den Vorstand und die
Geschaftsfuhrung bei ihren Aufgaben bezlglich der Informationssicherheit. Der
Informationssicherheitsbeauftragte ist in seiner Rolle der Geschaftsfihrung der KVNO direkt
unterstellt und berichtet direkt an diese. Zur Erfullung der im Rahmen des IT-
Sicherheitsprozesses notwendigen Aufgaben bendtigt der Informationssicherheitsbeauftragte
eine kompetente Beratung und Unterstitzung im Informationssicherheitsmanagement sowie
ein, zur sicherheitstechnischen Untersuchung von IT-Systemen, notwendiges Spezialwissen.
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, die folgenden Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen zur Informationssicherheit auf Anforderung zu erbringen: 1
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Informationssicherheitsmanagement - Unterstitzung bei der Aufrechterhaltung der ISO 27001
Zertifizierung - Unterstltzung bei der Erstellung und Fortschreibung von Richtlinien und
Reglungen zur Informationssicherheit - Durchfihrung von ISMS-Audits im Rahmen der ISO
27001 Zertifizierung - Unterstitzung und Begleitung der externen ISO 27001 Audits (jeweils
Mai/Juni) vor Ort bei der KV an den Standorten Dusseldorf und KoIn. 2 Notfallmanagement -
Beratung bei der Weiterentwicklung des Notfallmanagements (BSI-Standards 200-4 / ISO
22301: Business Continuity Management). - Planung, Begleitung und Review von
Notfallibungen - Planung und Durchflhrung von Business Impact Analysen - Erstellung von
Notfallhandbuichern und prozessspezifischen Geschaftsfortfihrungsplanen. 3 IT-
Sicherheitskonzepte und -Standards - Erstellung und Weiterentwicklung von IT-
Sicherheitskonzepten auf Basis des BSI IT-Grundschutz (BSI-Standard 200-2) sowie der ISO
27001. - Durchfihrung von Basis-Sicherheits-Checks sowie von Risikoanalysen nach ISO
27005 und BSI 200-3. - Uberarbeitung/Erstellung von IT-Sicherheitsrichtlinien. 4 Durchfiihrung
von Penetrationstest - Durchflihrung von Penetrationstest gemaf anerkannten Best-Practice
Vorgehen (BSI-Studie "Durchfihrungskonzept fur Penetrationstests", OWASP) 5
Unterstutzung bei der Herstellung einer NIS 2 Compliance - Fit-Gap-Analyse zur Vorbereitung
auf eine NIS-2 Compliance. - Unterstutzung bei der Umsetzung erforderlichen Mal3nahmen
und Konzepte 6 Unterstitzung bei der Herstellung einer C5-Compliance - Um perspektivisch
die Anforderungen an den C5 -Kriterienkatalog (Cloud Computing Compliance Criteria
Catalogue) des BSI zu erfillen, sind entsprechende Beratungsleistungen zu erbringen. - Fit-
Gap-Analyse zur Vorbereitung auf eine C5-Compliance. 7 Definition von
Sicherheitsanforderungen beim Einsatz von KI - Definition von SicherheitsmaRnahmen fir
Leistungsbeschreibungen im Rahmen von Ausschreibungsverfahren. - Um einen
sicherheitskonformen Einsatz von Kl-Lésungen zu erreichen, sind entsprechende
Beratungsleistungen zu erbringen. Alle mundlichen und schriftlichen Kommunikationen,
Berichte und Dokumentationen missen in deutscher Sprache verfasst werden. Fachbegriffe
und technische Nachweise sind hiervon ausgenommen und kdnnen in lhrer Ursprungsprache
genutzt werden und bedrfen keiner Ubersetzung.

Sisemine tunnus: LOT-0000

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79410000 Ari- ja juhtimisalased ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 79417000 Ohutusalased néustamisteenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Der Vertrag kann zweimal um jeweils zw6f Monate
verlangert werden, wenn beide Vertragspartner die Verlangerung bis spatestens drei Monate
vor dem jeweiligen Vertragsende schriftlich vereinbaren.

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevotjatele (VKEQ): ei
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5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade, Hankedokument
Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Weisen Sie nach, in den letzten drei Jahren mindestens flinf
vergleichbare Beratungsprojekte bei unterschiedlichen Kunden durchgeflhrt zu haben, mit
dem Ergebnis, dass der Kunde erfolgreich eine Zertifizierung oder Rezertifizierung nach "ISO
27001-Zertifikat auf der Basis von IT-Grundschutz" erreicht hat oder die zu der Ausstellung
eines Zertifikates fur das Managementsystem nach ISO 27001 gefiihrt haben. Nachweis von 5
vergleichbaren Referenzprojekten unter Angabe von: - detaillierter Projektinhalt - Kundename
- Projektlaufzeit von/bis (Monat/Jahr) - die seitens des Anbieters aufgewandten Personentage
- Besonderheiten - auskunftsfahiger & auskunftsbereiter Ansprechpartner seitens des
Auftraggebers des jeweiligen Referenzprojekts (einschliel3lich Telefonnummer) Als
vergleichbar gelten Projekte, die folgende Merkmale aufweisen: « Beratung eines
Informationssicherheitsbeauftragten oder der Geschéftsleitung/Behdrdenleitung « Umfang von
mindestens 50 Personentagen *« Thematischer Bezug zu ISMS, BSI IT-Grundschutz, ISO
27001 oder § 75b SGB V

Kriteerium: Viited maaratud toodele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Bestatigen Sie, dass Sie uber mehrjahrige Projekterfahrungen bei
der Erstellung von ISO 27001 sowie der BSI Standards 200-1 bis 200-4 konformen Richtlinien
und Konzepten verfugen. Legen Sie aktuelle Projektnachweise aus den letzten drei Jahren
Uber insgesamt 5 von lhnen erstellten IT-Sicherkonzepten nach den genannten Standards flr
unterschiedliche Unternehmen (vorzugsweise aus dem Gesundheitssektor) vor.

Kriteerium: Asjakohased haridus- ja kutsekvalifikatsioonid

Valikukriteeriumi kirjeldus: Bestatigen Sie und weisen sie nach, dass die eingeplante
Projektleitung Uber eine gultige BSI Zertifizierung als Auditteamleiter fur ISO 27001-Audits auf
der Basis von IT-Grundschutz verflgt oder Uber eine gultige Berufung zum ISO/IEC 27001
Lead Auditor bei einer DAKKS akkreditierten Zertifizierungsstelle verfugt. Bitte flgen Sie dazu
den entsprechenden Nachweis dem Angebot bei.

Kriteerium: Keskmine aastane t66jéud
Valikukriteeriumi kirjeldus: Darlegung der Anzahl der Mitarbeitenden differenziert nach
Tatigkeitsgebieten der Jahre 2023, 2024 und 2025

Kriteerium: Teabe turvalisus

Valikukriteeriumi kirjeldus: Bestatigen und weisen Sie nach, dass Sie Uber eine aktuell gultige
Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem Geltungsbereich 1S-
Revision und I1S-Beratung verfugen. Die Daten (Patienten- und Diagnosedaten), die in der KV
Nordrhein verarbeitet werden, unterliegen sehr hohen Schutzanforderungen, die es
erforderlich machen, dass nur Dienstleister in Betracht kommen, die Uber eine aktuell gultige
Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem Geltungsbereich 1S-
Revision und I1S-Beratung verfugen.

Kriteerium: Finants suhtarv
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Positive Bonitatsbestatigung (z. B. Bankauskunft oder
Selbstauskunft einer etablierten Auskunftsdatei) ist dem Angebot beizufligen.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Qualitat
Kirjeldus: gem. Dokument Eignungs- und Zuschlagskriterien
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Preis
Kirjeldus: gem. Dokument Preisblatt
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/\VN/X-KVNO-
2026-0002

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0002
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 24/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel véib kbik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Nachforderung wird nicht ausgeschlossen.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Westfalen
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Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Kassenarztliche Vereinigung
Nordrhein

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

56609-2026

ORG-7001

Ametlik nimi: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein
Registreerimisnumber: Leitweg-ID: 05111-99005-49
Postiaadress: Tersteegenstr. 9

Linn: Dusseldorf

Sihtnumber: 40474

Riik — jaotus (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Riik: Saksamaa

Kontaktpunkt: Abteilung Einkauf

E-posti aadress: Einkauf@kvno.de

Telefon: +49 21159708434

Faks: +49 21159708320

Internetiaadress: https://www.kvno.de

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

ORG-7004

Ametlik nimi: Vergabekammer Westfalen
Registreerimisnumber: keine Angabe

Postiaadress: Albrecht-Thaer-Stralie 9

Linn: Munster

Sihtnumber: 48147

Riik — jaotus (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Riik: Saksamaa

E-posti aadress: vergabekammer@brms.nrw.de

Faks: +49 2514112165

Internetiaadress: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen

Selle organisatsiooni rollid:

Vaidlustusorgan

ORG-7005

Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)

Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83

Linn: Bonn

Sihtnumber: 53119

Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)

Riik: Saksamaa
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E-posti aadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

56609-2026

Teate tunnus/versioon: d21eddcd-832d-4535-99a5-05811b8965a9 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 23/01/2026 08:36:13 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 56609-2026

ELT S valjaande number: 17/2026

Avaldamise kuupaev: 26/01/2026
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