See the notice on TED website

566618-2025 - Konsulteerimine

Soome — Remondi- ja hooldusteenused — Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan
suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun

OJ S 166/2025 01/09/2025

Hanke-eelne turu-uuring - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Kansanelakelaitos
E-posti aadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun
Kirjeldus: Kyseessa on kutsu/tietopyynté markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntddn ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun. Kohde:
Kela hankintayksikkdna valmistelee kilpailutusta omistamiensa suurtehoskannereiden
huoltopalvelusta. Kelalla on kaytdéssaan IBML Image Trac-Lite -suurtehoskannereita
paakaupunkiseudulla ja tavoitteena on hankkia skannereiden jatkuvaan palveluun liittyvat
huoltopalvelut kilpailutuksen perusteella valitulta toimittajalta. Huoltopalvelua haetaan
lopullisessa kilpailutuksessa vahintaan laitetoimittajan virallisen tuen paattymiseen saakka (10
/2027) ja Kela on kiinnostunut myos laitteen huoltamisesta virallisen tuen paattymisen jalkeen.
Tietopyynnon tarkoituksena on kartoittaa markkinoilla toimivia palveluntuottajia, jotka voisivat
tarjota Kelalle Suurtehoskannereiden tarvitsemia palveluja. Markkinavuoropuhelu:
Palveluntuottajia pyydetaan vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin, kommentoimaan
vahimmaisvaatimuksia esimerkiksi esteellisyyden poistamiseksi seka tarjpamaan ideoita
ratkaisun seka kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan monimuotoisesti: osin
lahitapaamisina Helsingissa, osin etayhteyksin Microsoft Teamsin valityksella seka osin
kirjallisesti sahkopostitse. Markkinakartoituksessa saatetaan vaatia salassapitositoumuksen
tayttamista salassa pidettavan materiaalin jakamiseksi. Kasiteltava materiaali on
suomenkielista eika hankintayksikkd kdanna aineistoa. Osallistuminen: Palveluntuottajia
pyydetaan ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkdpostitse
osoitteeseen it.tarjouskilpailut@kela.fi 14.9.2025 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta:
Viestin otsikko: Yrityksen xx osallistuminen Suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan
markkinavuoropuheluun Viesti: Viestista on hyva kayda ilmi toimittajan nimi, y-tunnus ja
yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita
hankintayksikk6a suorittamaan varsinaista hankintaa tai toteuttamaan hankintaa
tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen ottamaan huomioon
tietopyyntdon saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan laadinnassa.
Tietopyyntoon vastanneille ei makseta korvausta tietopyyntédn vastaamisesta. Tietopyyntoon
vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika mydskaan ole
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edellytyksena mydhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle. Tietopyyntdon
vastaaminen tai vastaamatta jattaminen ei vaikuta tarjoajan asemaan varsinaisessa
tarjouskilpailussa. Tietopyynnolla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.
Sisemine tunnus: KELA/8014/2025

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50000000 Remondi- ja hooldusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 30100000 Kontorimasinad, -seadmed ja -tarvikud, v.a arvutid, printerid
ja moobel, 30124500 Skanneri manused, 30124520 Skanneri dokumendifiider, 38520000
Tomograafid, 42000000 Té6stusmasinad, 42900000 Mitmesugused Uld- ja eriotstarbelised
masinad, 42960000 Kasu- ja juhtimissusteemid, triki-, graafika-, buarooautomaatika- ja
infotootlusseadmed, 48318000 Skanneri tarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nduande-,
tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Soome
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen paakaupunkiseudulla. Muun
tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei vaikuta palvelun laatuun tai
toimitusvarmuuteen.

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Muu

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Markkinavuoropuhelu - Kutsu osallistua Kelan suurtehoskannereiden
huoltopalveluhankinnan markkinavuoropuheluun
Kirjeldus: Kyseessa on kutsu/tietopyynté markkinavuoropuheluun (ei ennakkoilmoitus,
hankintailmoitus tai tarjouspyyntd). Tietopyyntddn ei anneta tarjouksia vaan ilmoittautumalla
markkinavuoropuheluun ilmoitetaan halukkuudesta osallistua hankinnan valmisteluun. Kohde:
Kela hankintayksikkdna valmistelee kilpailutusta omistamiensa suurtehoskannereiden
huoltopalvelusta. Kelalla on kaytdéssaan IBML Image Trac-Lite -suurtehoskannereita
paakaupunkiseudulla ja tavoitteena on hankkia skannereiden jatkuvaan palveluun liittyvat
huoltopalvelut kilpailutuksen perusteella valitulta toimittajalta. Huoltopalvelua haetaan
lopullisessa kilpailutuksessa vahintaan laitetoimittajan virallisen tuen paattymiseen saakka (10
/2027) ja Kela on kiinnostunut myos laitteen huoltamisesta virallisen tuen paattymisen jalkeen.
Tietopyynnon tarkoituksena on kartoittaa markkinoilla toimivia palveluntuottajia, jotka voisivat
tarjota Kelalle Suurtehoskannereiden tarvitsemia palveluja. Markkinavuoropuhelu:
Palveluntuottajia pyydetaan vastaamaan hankintaa koskeviin kysymyksiin, kommentoimaan
vahimmaisvaatimuksia esimerkiksi esteellisyyden poistamiseksi seka tarjpamaan ideoita
ratkaisun seka kilpailutuksen parantamiseksi. Vuoropuhelu toteutetaan monimuotoisesti: osin
lahitapaamisina Helsingissa, osin etayhteyksin Microsoft Teamsin valityksella seka osin
kirjallisesti sahkopostitse. Markkinakartoituksessa saatetaan vaatia salassapitositoumuksen
tayttamista salassa pidettavan materiaalin jakamiseksi. Kasiteltava materiaali on
suomenkielista eika hankintayksikkd kdanna aineistoa. Osallistuminen: Palveluntuottajia
pyydetaan ilmoittamaan halukkuutensa osallistua markkinakartoitukseen sahkopostitse
osoitteeseen it.tarjouskilpailut@kela.fi 14.9.2025 mennessa. Esimerkki viestin sisallosta:
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Viestin otsikko: Yrityksen xx osallistuminen Suurtehoskannereiden huoltopalveluhankinnan
markkinavuoropuheluun Viesti: Viestista on hyva kayda ilmi toimittajan nimi, y-tunnus ja
yhteyshenkild, jonka kautta vuoropuhelu kdydaan. Muuta: Tietopyyntd ei velvoita
hankintayksikkda suorittamaan varsinaista hankintaa tai toteuttamaan hankintaa
tietopyynndssa kuvatulla tavalla. Hankintayksikko ei ole velvollinen ottamaan huomioon
tietopyyntdon saatuja vastauksia tarjouspyynnon ja sopimuspohjan laadinnassa.
Tietopyyntoon vastanneille ei makseta korvausta tietopyynt6dn vastaamisesta. Tietopyyntoon
vastaaminen ei sido toimittajaa tarjouskilpailuun osallistumiseen, eika mydskaan ole
edellytyksena mydhemmin varsinaiseen tarjouskilpailuun osallistumiselle. Tietopyyntdon
vastaaminen tai vastaamatta jattaminen ei vaikuta tarjoajan asemaan varsinaisessa
tarjouskilpailussa. Tietopyynnolla saatuja tietoja kasitellaan luottamuksellisesti.

Sisemine tunnus: KELA/8014/2025

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50000000 Remondi- ja hooldusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 30100000 Kontorimasinad, -seadmed ja -tarvikud, v.a arvutid, printerid
ja moobel, 30124500 Skanneri manused, 30124520 Skanneri dokumendifiider, 38520000
Tomograafid, 42000000 Té6stusmasinad, 42900000 Mitmesugused Uld- ja eriotstarbelised
masinad, 42960000 Kasu- ja juhtimissusteemid, triki-, graafika-, burooautomaatika- ja
infotootlusseadmed, 48318000 Skanneri tarkvarapakett, 72000000 IT-teenused: nduande-,
tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Soome
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Huoltopalvelu tapahtuu Kelan laitteiston luona Suomen paakaupunkiseudulla. Muun
tuen osalta palvelu voidaan tuottaa EU-alueelta kasin, mikali se ei vaikuta palvelun laatuun tai
toimitusvarmuuteen.

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi’kela?id=574090&tpk=23ed5de5-2eab-
4307-826d-5eac26779409

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=574090&tpk=23ed5de5-2ea6-4307-826d-
5eac26779409
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: soome keel
Vastuste kattesaamise tahtpaev: 14/09/2025 20:59:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Kansanelakelaitos
Registreerimisnumber: 0246246-0
Postiaadress: PL 450
Linn: Kela
Sihtnumber: 00056
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Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: Hankintayksikkd

E-posti aadress: it.tarjouskilpailut@kela.fi
Telefon: +358 2063411

Internetiaadress: https://www.kela.fi

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

b3202304-6f8f-4b8b-9501-28c1fc7a9b2d-01
Muudatuse peamine pdhjus

Avaldaja vea parandamine

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE
Muudatuste kirjeldus: CPV-koodeja lisatty

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ff96c2c3-6a83-4b3b-98e5-df1e84d7c31c - 01

Vormi liik: Konsulteerimine

Teate liik: Hanke-eelne turu-uuring

Teate alaliik: E1

Teate saatmise kuupaev: 29/08/2025 06:09:26 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 29/08/2025 06:09:36 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: soome keel

Teate avaldamise number: 566618-2025

ELT S valjaande number: 166/2025
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Avaldamise kuupaev: 01/09/2025
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