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See the notice on TED website

570594-2026 - Hange
Prantsusmaa – Tarkvara tarnimisteenused – ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE 
SOLUTION DE GESTION DES USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
OJ S 158/2026 18/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: SYNDICAT DURANCE LUBERON
E-posti aadress: commandepublique@duranceluberon.fr
Võrgustiku sektori hankija tegevus: Veemajandus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES 
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Kirjeldus: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de l'eau et de 
l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 à autonomie financière et a en 
charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif à la gestion 
des abonnés arrivant à échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle 
consultation.
Menetluse tunnus: 812502f5-15e5-4712-8ed9-e37c4c4cb75e
Menetluse liik: Väljakuulutamisega läbirääkimistega hankemenetlus / konkurentsipõhine 
läbirääkimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72212600 Andmebaasi- ja operatsioonitarkvara arendusteenused, 
48445000 Kliendihaldustarkvarapakett

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Riik: Prantsusmaa

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 350 000,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
See menetlus korraldatakse uuesti
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/25/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/570594-2026
mailto:commandepublique@duranceluberon.fr
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: ACQUISITION ET MISE EN OEUVRE D'UNE SOLUTION DE GESTION DES 
USAGERS DU SYNDICAT DURANCE LUBERON
Kirjeldus: Le Syndicat Durance Luberon assure la gestion directe des services de l'eau et de 
l'assainissement, par l'intermédiaire de la régie créée en 1997 à autonomie financière et a en 
charge la gestion des abonnés et de sa facturation. Le contrat du logiciel relatif à la gestion 
des abonnés arrivant à échéance le 22 mars 2027, le Syndicat lance ainsi une nouvelle 
consultation. Le titulaire devra proposer une solution dimensionnée pour accompagner 
l'évolution du nombre d'usagers et de données pendant toute la durée du marché. Le logiciel 
devra permettre de reprendre l'ensemble de l'historique des données existantes (10 ans si 
possible - 5 ans obligatoire) et sa qualité, sa pérennisation et son évolutivité devront permettre 
d'augmenter et d'améliorer les services.

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta: 
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tähtaeg: 14/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, 
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Voir les documents de consultation.

http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
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E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Ressources propres

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Nîmes
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: SYNDICAT DURANCE 
LUBERON
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal Administratif de Nîmes

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: SYNDICAT DURANCE LUBERON
Registreerimisnumber: 20007886300012
Postiaadress: 299 Rue Louis Turcan
Linn: PERTUIS
Sihtnumber: 84120
Riik – jaotus (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: commandepublique@duranceluberon.fr
Telefon: +33 490797220
Internetiaadress: https://www.duranceluberon.fr
Hankija profiil: http://duranceluberon.synapse-entreprises.com/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Nîmes
Registreerimisnumber: 13000192800014
Linn: Nîmes Cedex 09
Sihtnumber: 30941
Riik – jaotus (NUTS): Vaucluse (FRL06)
Riik: Prantsusmaa
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0000
Ametlik nimi: DEMATIS
Registreerimisnumber: 45072478600030
Linn: Paris
Sihtnumber: 75015

mailto:commandepublique@duranceluberon.fr
https://www.duranceluberon.fr
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Riik – jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: contact@dematis.com
Telefon: +33 172365548
Internetiaadress: www.dematis.com
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 7f0d6c4b-ecc3-4b0f-8b71-6b75d37f0d21  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 17
Teate saatmise kuupäev: 14/08/2026 17:10:03 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 570594-2026
ELT S väljaande number: 158/2026
Avaldamise kuupäev: 18/08/2026

mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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