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Taani — Koduabiteenused — Udbud af Hjemmehjalp
OJ S 17/2026 26/01/2026

Hanketeade — lihtsustatud kord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Egedal Kommune
E-posti aadress: udbud@egekom.dk

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Udbud af Hiemmehjaelp
Kirjeldus: Ordregiver gnsker at indga aftale med én privat leverandaer til levering af
helhedspleje, jf. seldrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjeelp og pleje, hjeelp
eller stotte til n@dvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptraening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse. Tgjvask- og indkabsservice er inkluderet i dette. Aflasning og aflastning i
hjemmet, jf. seldrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf.
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt aflasning og aflastning efter § 84 inkluderet i
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven.
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik pa at indga en aftale med én privat leverander.Borgere i
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og eeldrelovens bestemmelse om frit valg,
mulighed for at veelge imellem to leverandgrer af hjemmehjeelp. | Egedal Kommune,
understattes dette ved at tilbyde hjemmehjaelp hos den kommunale Leverandgr eller én privat
Leverandgr. Hensigten med udbuddet er saledes at tilvejebringe borgerens frie valg.At
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og eldrelovens §18 medfarer
saledes ogsa at borgeren har en ret til at fraveelge den private Leverander enten i forbindelse
med visitering eller pa et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandgren er derfor ikke garanteret
en bestemt minimumsomsaetning i labet af kontraktperioden. Borgeren har ogsa en ret til at
tilveelge den private Leverandar og kontrakten indeholder saledes en forpligtelse til at levere
indsatser til de borgere der matte tilveelge Leverandgren.
Menetluse tunnus: 68dd0a3d-7128-4f91-9ea0-63c228ac79a4
Sisemine tunnus: 26/18158
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Udbuddet gennemfgres efter Light-regimet i henhold til afsnit 11l i lov
nr. 1564 af 15. december 2015. (udbudsloven). For naermere information om proceduren
henvises til udbudsbetingelserne.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98513310 Koduabiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79622000 Koduabipersonali pakkumisteenistus, 79624000
Pdetuspersonali pakkumisteenistus, 85000000 Tervishoiu ja sotsiaaltdd teenused, 85100000
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Tervishoiuteenused, 85141210 Koduraviteenused, 98310000 Pesupesemis- ja
kuivpuhastusteenused, 98341110 Majapidamisteenused, 98514000 Koduteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Riik: Taani
Lisateave: Kontrakten udfgres inden for kommunegraensen i Egedal Kommune

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 72 000 000,00 DKK

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Ordregiver stiller krav om at Leverandgren i forbindelse med kontraktindgaelse skal
stille en anfordringsgaranti pa 200.000 kr. neermere information om dette kan leeses i
kontraktens punkt 26. Leverandgren skal have gyldig forsikringsdaekning i kontraktperioden for
sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per skadesbegivenhed for personansvar
0g 5.000.000 deekkende tingsskade.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Udbud af Hiemmehjaelp
Kirjeldus: Ordregiver gnsker at indga aftale med én privat leverandaer til levering af
helhedspleje, jf. eldrelovens § 5, 9, 10, 11, hvilket omfatter personlig hjeelp og pleje, hjeelp
eller stotte til n@dvendige praktiske opgaver m.v. i hjemmet, samt genoptraening af fysisk
funktionsnedsaettelse forarsaget af sygdom, der ikke behandles i tilkknytning til en
sygehusindlzeggelse. Tgjvask- og indkabsservice er inkluderet i dette. Aflasning og aflastning i
hjemmet, jf. aeldrelovens § 16 er ligeledes en del af udbuddet. Derudover er ydelserne, jf.
servicelovens § 83, stk. 1, nr. 1-2, § 83a, samt aflasning og aflastning efter § 84 inkluderet i
dette udbud. Udbuddet omfatter ligeledes delegerede sygeplejeydelser efter sundhedsloven.
For yderligere beskrivelse af de efterspurgte ydelser, henvises til bilag 1, Kravspecifikation.
Kontrakten udbydes med henblik pa at indga en aftale med én privat leverander.Borgere i
Egedal Kommune, har i henhold til serviceloven og eeldrelovens bestemmelse om frit valg,
mulighed for at veelge imellem to leverandgrer af hjemmehjeelp. | Egedal Kommune,
understattes dette ved at tilbyde hjemmehjaelp hos den kommunale Leverandgr eller én privat
Leverandgr. Hensigten med udbuddet er saledes at tilvejebringe borgerens frie valg.At
borgeren har en ret til frit valg i henhold til servicelovens § 91 og eldrelovens §18 medfarer
saledes ogsa at borgeren har en ret til at fraveelge den private Leverandgr enten i forbindelse
med visitering eller pa et senere tidspunkt ved at skifte. Leverandgren er derfor ikke garanteret
en bestemt minimumsomsaetning i labet af kontraktperioden. Borgeren har ogsa en ret til at
tilveelge den private Leverandgr og kontrakten indeholder saledes en forpligtelse til at levere
indsatser til de borgere der matte tilveelge Leverandgren.
Sisemine tunnus: 26/18158

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 98513310 Koduabiteenused
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Taiendav liigitus (cpv): 79622000 Koduabipersonali pakkumisteenistus, 79624000
Pdetuspersonali pakkumisteenistus, 85000000 Tervishoiu ja sotsiaalt66 teenused, 85100000
Tervishoiuteenused, 85141210 Koduraviteenused, 98310000 Pesupesemis- ja
kuivpuhastusteenused, 98341110 Majapidamisteenused, 98514000 Koduteenused

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Nordsjeelland (DK013)

Riik: Taani

Lisateave: Kontrakten udfgres inden for kommunegraensen i Egedal Kommune

Eeldatav kestus
Kestus: 72 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 72 000 000,00 DKK

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Lisateave: Ordregiver stiller krav om at Leverandgren i forbindelse med kontraktindgaelse skal
stille en anfordringsgaranti pa 200.000 kr. neermere information om dette kan leeses i
kontraktens punkt 26. Leverandgren skal have gyldig forsikringsdaekning i kontraktperioden for
sit erhvervsansvar for ikke mindre end 10.000.000 kr. per skadesbegivenhed for personansvar
og 5.000.000 daekkende tingsskade.

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Pris

Kirjeldus: Underkriteriet Pris evalueres pa baggrund af de tilbudte enhedspriser for
Hjemmehjeelpen.

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: Kvalitet i Indsatsen

Kirjeldus: Underkriteriet Kvalitet i Indsatsen evalueres pa baggrund af tilbuddets
prosabesvarelse af en reekke spargsmal, herunder casebaserede spgrgsmal.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 50

Hankedokumendid

Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: taani keel

Lisateabe taotlemise tahtaeg: 18/02/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Hankedokumentide aadress: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
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5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://permalink.mercell.com/274075623.aspx
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: taani keel
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vodivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/03/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Ostja aranagemisel vdib osa puuduvad pakkujaga seotud dokumente esitada hiljem.
Lisateave: Ordregiver kan beslutte at visse manglende tilbudsrelaterede oplysninger kan
indsendes efter tilbudsfristen.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Klagenavnet for Udbud - Naevnenes Hus
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: | henhold til LBK nr. 448 af 8.5.2024 om Klagenaevnet
for Udbud (med senere eendringer) geelder folgende frister for indgivelse af klage: Klage over
udbud eller beslutninger omfattet af udbudslovens afsnit Il eller Il eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet, som ikke er omfattet af seerlige bestemmelser om
preekvalifikation, skal veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 45 kalenderdage efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende om, at
ordregiveren har indgaet en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor
bekendtggrelsen er blevet offentliggjort. Klage over indgaelse af en kontrakt baseret pa en
rammeaftale med genabning af konkurrencen eller et dynamisk indkgbssystem omfattet af
udbudslovens afsnit Il eller Il eller forsyningsvirksomhedsdirektivet skal veere indgivet til
Klageneevnet for Udbud inden; 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor
ordregiveren har underrettet de bergrte tilbudsgivere om, at kontrakten er indgaet, forudsat at
underretningen har indeholdt en begrundelse for beslutningen. Klage over indgaelse af
rammeaftaler efter udbudslovens afsnit II, 11l og §§ 191 og 192, efter tilbudsloven eller
forsyningsvirksomhedsdirektivet skal vaere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 6
maneder regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de bergrte
ansggere og tilbudsgivere om tildelingsbeslutningen. naevneneshus.dk Klage over en
ordregivers beslutning om at viderefgre en kontrakt, jf. udbudslovens § 185, stk. 2, skal veere
indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden: 20 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag,
hvor ordregiveren har meddelt sin beslutning. Har en ordregiver fulgt proceduren i lovens § 4
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for at sikre, at en kontrakt ikke erkleeres for uden virkning, skal en klage over, at ordregiveren i
strid med udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgaet en kontrakt uden
forudgaende offentliggarelse af en udbudsbekendtgarelse i Den Europaeiske Unions Tidende,
veere indgivet til Klagenaevnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den
dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en sadan bekendtgarelse, forudsat at
bekendtgarelsen med henblik pa frivillig forudgaende gennemsigtighed indeholder
begrundelsen for ordregiverens beslutning. Senest samtidig med, at en klage indgives til
Klageneaevnet for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives
til Klagenaevnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden efter lovens
§ 3, stk. 1 eller 2, eller i den periode pa 10 kalenderdage, som er fastsat i § 4, stk. 1, nr. 2.
Hvis klagen ikke er indgivet i disse perioder, skal klageren tillige angive, om der begeeres
opseettende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Egedal Kommune
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Egedal Kommune
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Egedal Kommune

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Egedal Kommune

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Egedal Kommune
Registreerimisnumber: 29188386
Postiaadress: Dronning Dagmars Vej 200
Linn: Qlstykke
Sihtnumber: 3650
Riik — jaotus (NUTS): Nordsjeelland (DK013)
Riik: Taani
Kontaktpunkt: Jura & Udbud
E-posti aadress: udbud@egekom.dk
Telefon: +4572596000
Internetiaadress: http://www.egedalkommune.dk
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Klagenaevnet for Udbud - Naevnenes Hus
Registreerimisnumber: 37795526
Postiaadress: Toldboden 2
Linn: Viborg
Sihtnumber: 8800
Riik — jaotus (NUTS): Vestjylland (DK041)
Riik: Taani
E-posti aadress: klifu@naevneneshus.dk
Telefon: +45 72405600
Faks: +45 33307799
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8.1.

8.1.

Internetiaadress: http://www.naevneneshus.dk
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registreerimisnumber: 10294819

Postiaadress: Carl Jacobsens Vej 35

Linn: Valby

Sihtnumber: 2500

Riik — jaotus (NUTS): Byen Kgbenhavn (DK011)
Riik: Taani

E-posti aadress: kfst@kfst.dk

Telefon: +45 41715000

Faks: +45 41715100

Internetiaadress: http://www.kfst.dk

Selle organisatsiooni rollid:

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0004

Ametlik nimi: Mercell Holding ASA
Registreerimisnumber: 980921565
Postiaadress: Askekroken 11

Linn: Oslo

Sihtnumber: 0277

Riik — jaotus (NUTS): Oslo (NO081)
Riik: Norra

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: publication@mercell.com
Telefon: +47 21018800

Faks: +47 21018801
Internetiaadress: http://mercell.com/
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

57166-2026

Teate tunnus/versioon: 9¢360389-77d2-417d-8e74-befdfof99bcc - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade — lihtsustatud kord

Teate alaliik: 20

Teate saatmise kuupaev: 23/01/2026 08:26:28 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 23/01/2026 08:26:46 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: taani keel

Teate avaldamise number: 57166-2026

ELT S valjaande number: 17/2026

Avaldamise kuupaev: 26/01/2026
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