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See the notice on TED website

574295-2025 - Tulemus
Tšehhi – Süsteemi hooldus- ja tugiteenused – Ochrana ISCS proti DDoS útokům pro PIC a ZIC
OJ S 168/2025 03/09/2025
Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Generální ředitelství cel
E-posti aadress: pavel.pavlata@celnisprava.gov.cz
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Ochrana ISCS proti DDoS útokům pro PIC a ZIC
Kirjeldus: Předmětem veřejné zakázky je Ochrana ISCS proti DDoS útokům pro PIC (primární 
informační centrum GŘC) a ZIC (záložní informační centrum GŘC). Zajistit zadavateli užívání 
příslušných hardwarových komponentů a software způsobem, v rozsahu a za podmínek 
stanovených v Závazném vzoru Smlouvy a též zajistit zadavateli nezbytnou maintenance 
výrobce vč. zajištění DDoS testování, které proběhne 1x ročně a poskytnout technickou 
podporu, v rozsahu vymezeném v Závazném vzoru. Předmět této veřejné zakázky je 
definován v Příloze č. 1 ZD – Technická specifikace, a to co do množství, druhu a délky 
poskytnutí hardwarových komponentů a softwaru, služeb spočívajících, mimo jiné, v 
navrhování co nejefektivnějšího využití Systémů, v údržbě a správě Systémů a uživatelské 
podpoře při jejich užívání a dalšího souvisejícího plnění.
Menetluse tunnus: 93c1e072-7d9e-46f2-abb1-0cfc22104fc0
Menetluse liik: Avatud

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72250000 Süsteemi hooldus- ja tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
Lisateave: PIC – primární informační centrum, Budějovická 1387/7, 140 00 Praha 4,

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
Lisateave: ZIC – záložní informační centrum, Centrum sdílených služeb, s. p., Na Vápence 915
/14, 130 00 Praha 3.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 7 312 982,00 CZK

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/574295-2025
mailto:pavel.pavlata@celnisprava.gov.cz
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2.1.4.
 
Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Kohaldatav piiriülene õigus: ZZVZ

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Ochrana ISCS proti DDoS útokům pro PIC a ZIC
Kirjeldus: Předmětem veřejné zakázky je Ochrana ISCS proti DDoS útokům pro PIC (primární 
informační centrum GŘC) a ZIC (záložní informační centrum GŘC). Zajistit zadavateli užívání 
příslušných hardwarových komponentů a software způsobem, v rozsahu a za podmínek 
stanovených v Závazném vzoru Smlouvy a též zajistit zadavateli nezbytnou maintenance 
výrobce vč. zajištění DDoS testování, které proběhne 1x ročně a poskytnout technickou 
podporu, v rozsahu vymezeném v Závazném vzoru. Předmět této veřejné zakázky je 
definován v Příloze č. 1 ZD – Technická specifikace, a to co do množství, druhu a délky 
poskytnutí hardwarových komponentů a softwaru, služeb spočívajících, mimo jiné, v 
navrhování co nejefektivnějšího využití Systémů, v údržbě a správě Systémů a uživatelské 
podpoře při jejich užívání a dalšího souvisejícího plnění.
Sisemine tunnus: Generální ředitelství cel

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72250000 Süsteemi hooldus- ja tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Zadavatel si vyhrazuje dle § 100 odst. 2 ZZVZ změnu 
v osobě vybraného dodavatele.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
Lisateave: ZIC – záložní informační centrum, Centrum sdílených služeb, s. p., Na Vápence 915
/14, 130 00 Praha 3.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
Lisateave: PIC – primární informační centrum, Budějovická 1387/7, 140 00 Praha 4,

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 36 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 7 312 982,00 CZK

5.1.6.  Üldine teave
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
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5.1.7.  Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmärk: Sotsiaalsete eesmärkide täitmine
Kirjeldus: Zajistit důstojné pracovní podmínky, plnění povinností vyplývající z právních 
předpisů České republiky, zejména pak z předpisů pracovněprávních, předpisů z oblasti 
zaměstnanosti a bezpečnosti ochrany zdraví při práci, a to vůči všem osobám, které se na 
předmětu plnění budou podílet.
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Nabídková cena
Kirjeldus: Nejnižší nabídková cena
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání 
námitek k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
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podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Úřad pro ochranu hospodářské 
soutěže

6. Tulemused

Kõigi selle teate alusel sõlmitud lepingute maksumus: 6 678 000,00 CZK

6.1.  Tulemus – osa tunnus: LOT-0002
Eduka pakkuja valiku staatus: Vähemalt üks edukas pakkuja on välja valitud.

6.1.2.  Teave edukate pakkujate kohta
Edukas pakkuja: 
Ametlik nimi: ALEF NULA, a.s.
Pakkumus: 
Pakkumuse tunnus: ALEF NULA, a.s., Pernerova 691/42, Karlín, 186 00 Praha 8, IČO: 
61858579
Osa või osade rühma tunnus: LOT-0002
Pakkumuse maksumus: 6 678 000,00 CZK
Pakkumus on pandud paremusjärjestusse: jah
Koht edukate pakkujate nimekirjas: 1
Pakkumus on alternatiivne lahendus: ei
Allhanked: Ei
Teave lepingu kohta: 
Lepingu tunnus: https://smlouvy.gov.cz/smlouva/34571893
Pealkiri: Smlouva na Zajištění ochrany ISCS proti DDoS útokům pro PIC (primární informační 
centrum GŘC) a ZIC (záložní informační centrum GŘC)
Eduka pakkuja valimise kuupäev: 10/07/2025
Lepingu sõlmimise kuupäev: 26/08/2025
Lepingu aadress: https://smlouvy.gov.cz/smlouva/34571893

6.1.4.  Statistiline teave
Hankijale esitatud vaidlustuste kokkuvõte: 
Kaebuse esitajate arv: 0

https://smlouvy.gov.cz/smlouva/34571893
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/34571893
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Esitatud pakkumused või osalemistaotlused: 
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Väljaspool Euroopa Majanduspiirkonda olevates 
riikides registreeritud pakkujate pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 0
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Muudes Euroopa Majanduspiirkonna riikides kui hankija 
asukohariik registreeritud pakkujate pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 0
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Mikro-, väikeste või keskmise suurusega ettevõtjate 
pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused, mis on kontrollitud ja vastuvõetamatud
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 0
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Pakkumused, mis on kontrollitud ja vastuvõetamatud 
põhjendamatult madala hinna või kulu tõttu
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 0
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Osalemistaotlused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 0
Laekunud taotluste ja pakkumuste liik: Elektrooniliselt esitatud pakkumused
Laekunud pakkumuste või osalemistaotluste arv: 2
Pakkumuste vahemik: 
Madalaima vastuvõetava pakkumuse maksumus: 6 678 000,00 CZK
Kõrgeima vastuvõetava pakkumuse maksumus: 6 945 000,00 CZK

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Generální ředitelství cel
Registreerimisnumber: 71214011
Postiaadress: Budějovická 1387
Linn: Praha
Sihtnumber: 14000
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
E-posti aadress: pavel.pavlata@celnisprava.gov.cz
Telefon: +420 261332517
Internetiaadress: http://www.celnisprava.cz
Hankija profiil: https://nen.nipez.cz/profil/GRC
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registreerimisnumber: 65349423
Postiaadress: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Linn: Brno - Černá Pole
Sihtnumber: 60200
Riik – jaotus (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Riik: Tšehhi

mailto:pavel.pavlata@celnisprava.gov.cz
http://www.celnisprava.cz
https://nen.nipez.cz/profil/GRC
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E-posti aadress: posta@uhos.cz
Telefon: +420 542167111
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: ALEF NULA, a.s.
Ettevõtja suurus: Mikro-, väike või keskmine ettevõtja
Registreerimisnumber: 61858579
Postiaadress: Pernerova 691/42, Karlín,
Linn: Praha 8
Sihtnumber: 186 00
Riik – jaotus (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Riik: Tšehhi
E-posti aadress: jan.prosek@alef.com
Telefon: +420 727892989
Selle organisatsiooni rollid: 
Pakkuja
Nende osade puhul edukas pakkuja: LOT-0002

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: d9a9466c-0dc9-41db-bf8b-58e258e28cb5  -  01
Vormi liik: Tulemus
Teate liik: Lepingu sõlmimise või kontsessiooni andmise teade – üldkord
Teate alaliik: 29
Teate saatmise kuupäev: 02/09/2025 14:05:24 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: tšehhi keel
Teate avaldamise number: 574295-2025
ELT S väljaande number: 168/2025
Avaldamise kuupäev: 03/09/2025

mailto:posta@uhos.cz
mailto:jan.prosek@alef.com
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