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See the notice on TED website

579122-2026 - Hange
Soome – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Summa-
järjestelmän hankinta
OJ S 161/2026 21/08/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Oikeusrekisterikeskus
E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
Hankija õiguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Üldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Summa-järjestelmän hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Menetluse tunnus: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
Sisemine tunnus: ORK/5415/2025
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused, 
72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/579122-2026
mailto:kilpailutus@hansel.fi
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2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Summa-järjestelmän hankinta
Kirjeldus: Hankinnan kohteena on Summa-järjestelmä, joka sisältää järjestelmän 
toiminnallisuudet, käyttöönoton, integraatiot olemassa oleviin tietojärjestelmiin ja rajapintoihin, 
ylläpito- ja tukipalvelut sekä ratkaisun jatkokehittämisen sopimuskaudella. Summa-
järjestelmässä käsitellään summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia 
asioita, jotka käräjäoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssä. Näihin kuuluvat esimerkiksi 
vuokrasaatavat, kuluttajaluotot, puhelin- ja sähkölaskut sekä häätöä tai hallinnan palauttamista 
koskevat asiat. Summaarisia haastehakemuksia käsitellään tällä hetkellä yhdeksässä 
käräjäoikeudessa. Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden käsittelyssä käytetään 
nykyaikaista ja yhtenäistä ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmäärien 
käsittelyn nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan järjestelmässä käsiteltävät tiedot ovat 
rakenteisessa muodossa, jolloin niitä on helpompi hakea järjestelmän sisällä tai 
järjestelmärajapintojen kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisätä automaatiota 
velkomusasioiden käsittelyssä. Summa-järjestelmää ja hankintaan liittyviä vaatimuksia on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnön liitteissä. Hankinnan alussa tehtävän toimitusprojektin 
ulkopuolella ovat nykyisten järjestelmien alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että sopimuskauden aikana Tilaaja voi tilata datamigraatiotyötä erikseen 
määriteltyihin toimeksiantoihin.
Sisemine tunnus: ORK/5415/2025

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendav liigitus (cpv): 72200000 Tarkvara programmeerimis- ja nõustamisteenused, 
72600000 Arvuti tugi- ja nõustamisteenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Kõikjal Euroopa Majanduspiirkonnas

5.1.3.  Eeldatav kestus
Muu kestus: Piiramatu

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
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5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Kokonaisvertailuhinta
Kirjeldus: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Projektisuunnitelman arviointi
Kirjeldus: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 5 
"Projektisuunnitelman tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 20
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Ratkaisukuvauksen arviointi
Kirjeldus: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnön liitteessä 10 
"Ratkaisukuvauksen tehtävänanto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40

5.1.11.  Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-
ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav

https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
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Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja 
tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Oikeusrekisterikeskus

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Oikeusrekisterikeskus
Registreerimisnumber: 2722042-5
Postiaadress: Wetterhoffinkatu 2
Linn: Hämeenlinna
Sihtnumber: 13100
Riik – jaotus (NUTS): Kanta-Häme (FI1C2)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Hansel Oy / Kilpailutus
E-posti aadress: kilpailutus@hansel.fi
Telefon: +358 0294444200
Internetiaadress: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

mailto:kilpailutus@hansel.fi
http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi


579122-2026 Page 5/5

Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender
E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse
: 
db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
Muudatuse peamine põhjus
: 
Avaldaja vea parandamine
Kirjeldus
: 
Hankintailmoitukselle on lisätty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 20/08/2026 05:29:55 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 579122-2026
ELT S väljaande number: 161/2026
Avaldamise kuupäev: 21/08/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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