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583297-2026 - Hange

Hispaania — Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont — Servicios de mantenimiento
correctivo del hardware y software base de los sistemas de informacioén instalados en los
Centros de Proceso de Datos (CPD’s) de SUMA. Gestién Tributaria, a excepcion de los
servidores escala.

OJ S 162/2026 24/08/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Direccion de Suma Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante
E-posti aadress: contratacion.pliegos@suma.es
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios de mantenimiento correctivo del hardware y software base de los sistemas
de informacion instalados en los Centros de Proceso de Datos (CPD’s) de SUMA. Gestion
Tributaria, a excepcion de los servidores escala.
Kirjeldus: Necesidad de evitar cualquier problema que pueda surgir en la conservacion de los
centros de proceso de datos que Suma necesita para realizar los servicios que presta a los
ciudadanos, contratando el mantenimiento que garantice el perfecto funcionamiento y la
estabilidad de nuestros sistemas informaticos. Este mantenimiento es esencial para la calidad
y la eficiencia en la actividad que desempenfa el organismo.
Menetluse tunnus: fa805998-f78e-4dfc-a4d0-27c94d9327f7
Sisemine tunnus: 92/pa/ser/26
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont
Taiendav liigitus (cpv): 48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett, 72267000 Tarkvara
hooldus- ja parandusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 481 129,95 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja vdib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Tdo6o6iguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: El impago durante la
ejecucion de los lotes del contrato, de los salarios por parte del contratista a los trabajadores
que estuvieran participando en el mismo, o en el incumplimiento de las condiciones
establecidas en los Convenios colectivos en vigor para estos trabajadores también durante la
ejecucion del contrato.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Servicio de mantenimiento de componentes de infraestructura tecnolégica de los
CPD.
Kirjeldus: Servicio de mantenimiento de componentes de infraestructura tecnoldgica de los
CPD principal y CPD de respaldo.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50312600 Infotehnoloogiaseadmete hooldus ja remont
Taiendav liigitus (cpv): 48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett, 72267000 Tarkvara
hooldus- ja parandusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: O

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 416 617,95 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Cumplimiento de objetivos sociales
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5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: A.1. Oferta Econémica Lote 1.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.2. Capacidad de respuesta ante incidencias Lote 1..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.3. Bolsa de horas multidisciplinar Lote 1.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP7IJ7Fu0SA%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP71J7Fu0SA%3D%3D
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 25/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Oficina Central de Suma. Gestion Tributaria
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Se garantizara para aquellas personal asignadas al
contrato la seguridad y la proteccion de la salud en el lugar del trabajo y el cumplimiento de
los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables..
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
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5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Direccion de Suma Gestidn Tributaria. Diputacién de Alicante - Suma
Gestion Tributaria Diputacion de Alicante
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 15 dias habiles.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Direccién de Suma Gestion
Tributaria. Diputacion de Alicante - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Servicio de mantenimiento de los componentes tecnoldgicos Broadcom.
Kirjeldus: Servicio especializado de mantenimiento y soporte de la plataforma VMware.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 48218000 Litsentside haldamise tarkvarapakett

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 64 512,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Cumplimiento de objetivos sociales

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados
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5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: A.1. Oferta Econémica Lote 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.2. Capacidad de respuesta ante incidencias Lote 2..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.3. Nivel de pertenencia al programa Broadcom Advantage Partnert Lote 2.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: A.4 Bolsa de horas multidisciplinar Lote 2..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP71J7Fu0SA%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=m1yd9NHgfld%2FP7IJ7Fu0SA%3D%3D
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 25/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 29/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Oficina Central de Suma. Gestién Tributaria
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Se garantizara para aquellas personal asignadas al
contrato la seguridad y la proteccion de la salud en el lugar del trabajo y el cumplimiento de
los convenios colectivos sectoriales y territoriales aplicables..
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid

583297-2026 Page 5/7


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=m1yd9NHgfId%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=m1yd9NHgfId%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=m1yd9NHgfId%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=m1yd9NHgfId%2FP7lJ7Fu0SA%3D%3D

Raamleping:

Ei kohaldata raamlepingut

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Direccion de Suma Gestion Tributaria. Diputacién de Alicante - Suma
Gestion Tributaria Diputacion de Alicante
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 15 dias habiles.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Direccién de Suma Gestion
Tributaria. Diputacion de Alicante - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Direccion de Suma Gestién Tributaria. Diputacion de Alicante
Registreerimisnumber: 30531630093202
Registreerimisnumber: P5300003J
Linn: Alicante
Sihtnumber: 03002
Riik — jaotus (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Direccion de Suma Gestion Tributaria. Diputacion de Alicante
E-posti aadress: contratacion.pliegos@suma.es
Telefon: 965148526
Faks: 965148520
Internetiaadress: http://www.suma.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=15wAat3mKysQK2TEXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28071
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: Tribunal recursos.contratos@minhap.es
Internetiaadress: https://sedeminhap.gob.es/es-Es/Sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Suma Gestion Tributaria Diputacion de Alicante
Linn: Alicante
Sihtnumber: 03002
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (ESZZ2)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: contratacion.pliegos@suma.es
Internetiaadress: https://www.suma.es/
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
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Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: cd77e066-1edd-4258-b19c-ed843c5¢f939 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 21/08/2026 12:28:23 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 583297-2026

ELT S valjaande number: 162/2026

Avaldamise kuupaev: 24/08/2026
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