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591342-2026 - Hange

Belgia — Administratiivsed sotsiaalteenused — Prestations de secrétariat social et systéme de
gestion des ressources humaines

OJ S 165/2026 27/08/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Espace Formation PME
E-posti aadress: nathalie.quenon@efpme.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Prestations de secrétariat social et systéme de gestion des ressources humaines
Kirjeldus: Il s’agit d’'un marché de services pour des prestations de secrétariat social, ainsi que
la mise en place d’'un systéme d’information des ressources humaines. Les besoins sont de
plusieurs types dans le cadre de cette mission et sont détaillés dans la partie B « Prescriptions
Techniques », notamment : « Prestations générales d’un secrétariat social (pay-roll, entrées et
sorties, toutes obligations I1égales y afférentes, etc) « Implémentation d’'une plateforme
permettant la gestion au sens large des ressources humaines (recrutement, gestion des
horaires / absences, évaluations, formations, etc)
Menetluse tunnus: 302611ab-e934-4722-a6bd-bbb62de099c3
Sisemine tunnus: RH004
Menetluse liik: Muu Uheetapiline menetlus
Menetluskorra kirjeldus: Pour ce marché, les réglementations nationales de la procédure
suivante seront appliquées : procédure négociée directe avec publication préalable

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa
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5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: RHO04 - 1
Kirjeldus: Il s’agit d’'un marché de services pour des prestations de secrétariat social, ainsi que
la mise en place d’'un systéme d’information des ressources humaines. Les besoins sont de
plusieurs types dans le cadre de cette mission et sont détaillés dans la partie B « Prescriptions
Techniques », notamment : « Prestations générales d’un secrétariat social (pay-roll, entrées et
sorties, toutes obligations Iégales y afférentes, etc) « Implémentation d’'une plateforme
permettant la gestion au sens large des ressources humaines (recrutement, gestion des
horaires / absences, évaluations, formations, etc) Les besoins sont détaillés dans la partie B «
Prescriptions Techniques ».
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85321000 Administratiivsed sotsiaalteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestus: 10 Aastad

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa thtne hankedokument (ESPD), Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-
d80f8f757f6a/forum

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f4b54601-bb8b-4245-b3fe-d80f8f757f6a/general
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
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Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Raamlepingu kestuse pdhjendus: Le marché sera établi pour une durée de 10 ans et prendra
cours au 1er janvier 2027. Une telle durée se justifie en raison des éléments suivants : « Colt
de la Recherche et du Développement : comme mentionné a l'article 4, §4.1 de la partie B du
cahier des charges, le PA applique de multiples régimes contractuels et de rémunérations, ce
qui rend la gestion de son personnel extrémement complexe. Le personnel de I'efp reléve
ainsi 1) de CDI ordinaires, 2) de CDI assortis de regles particuliéres et 3) de CDD a
organisations variables. La mise en place d’un systéme de gestion des paies et d’une
plateforme d’informations de ressources humaines adaptés a une telle organisation nécessite
dés lors, dans le chef de I'adjudicataire, d’importants efforts pour s’approprier le mode de
fonctionnement du PA, ainsi que des investissements financiers substantiels. La durée
retenue permet en outre d’assurer 'amortissement raisonnable des investissements initiaux.
Colt économique de linstallation de nouveaux logiciels : 'implémentation d’'une nouvelle
plateforme de secrétariat social et d’'une nouvelle plateforme de gestion des ressources
humaines implique des codts initiaux particulierement élevés, dont la prise en charge serait
difficilement justifiable pour un marché limité a la durée usuelle de 4 ans. « Période de
transition importante : L'implémentation de ces deux plateformes nécessite une période de
transition substantielle, compte tenu de la complexité organisationnelle du PA et des multiples
régimes contractuels coexistants. Un changement de plateforme tous les quatre ans induirait
des codts disproportionnés de transition et de paramétrage a la charge du pouvoir
adjudicateur et compromettrait la stabilité opérationnelle des services essentiels ainsi que la
continuité et la qualité générale des services. Il se terminera de plein droit sans aucune
reconduction possible le 31 décembre 2036, ou, puisqu’il est conclu sous forme d’accord-
cadre, dés que le plafond de 780.000,00 € HTVA sera atteint.
Teave dunaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Conseil d'Etat
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Recours en suspension : 15 jours a compter de la
communication de la décision d'attribution Recours en annulation : 60 jours a compter de la
communication de la décision d'attribution

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Espace Formation PME
Registreerimisnumber: 0475782822 1483
Postiaadress: rue de Stalle, 292 b
Linn: Uccle
Sihtnumber: 1180
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
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Riik: Belgia

E-posti aadress: nathalie.quenon@efpme.be

Telefon: +32 23708612

Faks: +32 23708611

Internetiaadress: http://www.efpme.be

Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=1483&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: SPF Stratégie et Appui
Registreerimisnumber: BEOO1
Postiaadress: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Linn: Bruxelles
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Conseil d'Etat
Registreerimisnumber: 0931814266
Linn: rue de la Science 33
Sihtnumber: 1040
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: c8809401-84a8-4bb4-ae93-e2e762a9828a - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 26/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 26/08/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 591342-2026

ELT S valjaande number: 165/2026

Avaldamise kuupaev: 27/08/2026
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