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Poola — IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Swiadczenie Ustugi
Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w posiadaniu Zamawiajacego Czes¢ od |
do Xll

OJ S 166/2026 28/08/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Centrum e-Zdrowia
E-posti aadress: wzp@cez.gov.pl
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego Czes¢ od | do Xl|
Kirjeldus: 1. Przedmiotem zaméwienia jest: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z
Oprogramowaniem bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego dla Czes$¢ od | do Xl|
spetniajgcych wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu Zamdwienia, zwanym réwniez jako
,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ. Zamowienie sktada sie z dwunastu czesci: Czes$¢
| — urzadzenia Actidata Cze$¢ Il — urzgdzenia Apple Czesc Il — urzgdzenia Cisco Czesc IV —
urzgdzenia Dell Czes¢ V — urzadzenia Entrust Czes¢ VI — urzadzenia F5 Cze$¢ VIl —
urzgdzenia Fortinet Czesc¢ VIII — urzgdzenia HPE Czes¢ IX — urzgdzenia IBM Czes¢ X —
urzgdzenia Juniper Czes¢ XI — urzgdzenia Quantum Czes¢ Xl — urzgdzenia Thales 2.
Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ - Opis Przedmiotu
Zamowienia oraz Zatgcznik nr 1 do OPZ — Lista Urzadzen. 3. Wykonawca zobowigzany jest
zrealizowac¢ zamowienie na zasadach i warunkach opisanych w Zatgczniku nr 2 do SWZ -
Projektowane postanowienia umowy.
Menetluse tunnus: dff0c892-7a48-4921-8e5c-452e93a69¢18
Eelmine teade: 150886-2026
Sisemine tunnus: ZPRZ.270.205.2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: jah
Kiirendatud menetluse pdhjendus: Termin sktadania ofert skrocony na podstawie art. 138 ust.
2 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r Prawo zamdwien publicznych, opublikowano
wstepne ogtoszenie o ktérym mowa w art. 89 ustawy Pzp. Ogtoszenie nr 150886-2026 z dnia
4.03.2026

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
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Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutistiisteemide hoolduse haldusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Lisateave: 1. Wykaz oswiadczen i dokumentow, potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia i
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu zostaty okreslone w rozdziale VIl SWZ. 2.
Zamawiajgcy skorzysta z przepisu art. 139 ustawy PZP i najpierw dokona badania i oceny
ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu. 3. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktorego
oferta zostata najwyzej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 10 dni
terminie, aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw wymienionych w rozdziale
VII pkt. 1.2 SWZ. 4. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zostaty zawarte w
rozdziale XX SWZ. 5. Otwarcie ofert nastgpi w dniu sktadania ofert o godzinie 12:00. 6.
Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 12.12.2026 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie w dniu, w ktorym uptywa termin sktadania ofert (art. 220 ustawy PZP). 7.
Zamawiajgcy wymaga realizacji zamowienia w terminie od dnia zawarcia Umowy, lecz nie
wczesniej niz od termindw wynikajgcych z Zatgcznika nr 1 do OPZ - Lista Urzgdzen do dnia 15
grudnia 2027 r. 8. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia zmian do zawartej
umowy w sposob i na warunkach szczegétowo opisanych w Projektowanych postanowieniach
umowy. 9. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynno$ci w zakresie realizacji zamdwienia.
Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace przez
caty okres realizacji zamowienia przynajmniej jednej osoby wykonujgcej czynnosci
administracyjno-biurowe zwigzane z obstugg realizacji przedmiotu zamowienia, jezeli
wykonywane przez nig czynnosci polegajg na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisu art.
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277).
Wykonawca do realizacji zamdwienia powinien zatrudni¢ osobe, ktorej dane osobowe ma
prawo przetwarzac na podstawie odrebnych przepiséw, oraz ktora wyrazi zgode na dostep
Zamawiajgcego do jej danych osobowych. Osoba, ktéra takiej zgody nie wyrazi nie moze brac
udziatu w wykonywaniu przedmiotu zamowienia.

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 44 341 579,15 PLN

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja vdib pakkumusi esitada: 12

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
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Otsene voi kaude osalemine kadesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp

Korruptsioon: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

Pettus: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

To6diguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt
1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp

Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy
Pzp

Maksude tasumise kohustuse rikkumine: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp

Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Przestanki te
dotyczg: 1) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwo, o ktérym mowa
w art. 47 ustawy o sporcie; 2) wykluczenia wykonawcy w przypadku skazania za przestepstwa
przeciwko wiarygodnosci dokumentow i przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu
(art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. ) i pkt 2 ustawy Pzp), tj. za przestepstwa, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego [przestepstwa wiarygodnosci dokumentow] i przestepstwa, o ktérych
mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego [przestepstwa przeciwko obrotowi gospodarczemu] , z
wyjatkiem przestepstwa udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego pochodzenia
pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu karnego. 3)
wykluczenia wykonawcy, wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o
zamowieni a publiczne (art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp); zakaz orzekany jest wobec podmiotu
zbiorowego w oparciu o przepisy ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r. o odpowiedzialnosci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary (Dz. U. z 2016 r. poz. 1541 oraz
z 2017 r. poz. 724 1 933 ), a wobec osoby fizycznej w oparciu o przepisy Kodeks u
postepowania karnego . 4) art. 108 ust. 2 ustawy Pzp; 5) postawy wykluczenia wskazanych
art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 — o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. poz. 835) 6) podstawy wykluczenia wynikajgce z art. 5k rozporzgdzenia
Rady (UE) nr 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzgdzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z
dziataniami Ros;ji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022).
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevdtjatega sélmitud kokkulepped: Dotyczy art.
108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp

Laste t60j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 12
ustawy Pzp

Rahapesu voi terrorismi rahastamine: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2 ustawy Pzp

Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised: Dotyczy art. 108
ust. 1 pkt 1i 2 ustawy Pzp

Kuritegelikus Uhenduses osalemine: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc |
Kirjeldus: Czes¢ | — urzgdzenia Actidata spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ |

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
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Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 89 052,60 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartos$ci: w zakresie czesci |: 50 000,00 zt brutto lub dwa zaméwienia o wartosci nie
mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde; *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej. **"UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej cze$ci zamowienia, co do ktérej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium - 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
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Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2.Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
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Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc
Kirjeldus: Cze$¢ Il — urzadzenia Apple spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ Il

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutislsteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 10 600,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci Il 8 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie mniejszej
niz 4 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktérym mowa powyzej jest wykonywane
nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamdwienia do uptywu skfadania ofert nie
moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy oferte na
wiecej niz jedng cze$¢ zamdwienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
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Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
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Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0003
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc lli
Kirjeldus: Czes¢ Ill — urzgdzenia Cisco spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ lli

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 5 524 057,54 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1

594454-2026 Page 8/31



zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci Ill 4 500 000,00 zt brutto lub dwa zamodwienia o wartosci nie
mniejszej niz 2 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamoéwienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatagcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktow takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel

Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0004
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ IV
Kirjeldus: Czes¢ IV — urzgdzenia Dell spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ IV

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 9 665 022,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

594454-2026 Page 10/31



Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnos$ci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci IV 8 000 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz 4 000 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto§¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze byc¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktérej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktow takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
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Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0005
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ V
Kirjeldus: Czes$¢ V — urzgdzenia Entrust spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ V

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nbuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisisteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
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5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 240 530,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci V 180 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz 90 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamdéwienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **"UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng czes¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktérej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
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Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0006
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Kirjeldus: Cze$¢ VI — urzgdzenia F5 spetniajace wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ VI
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisisteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 326 400,53 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnos$ci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™**, ktérego przedmiotem byto swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci VI 3 000 000,00 zt brutto lub dwa zamdéwienia o wartosci nie
mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto§¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktérej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sig, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktow przyznanych
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Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesilisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi
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5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0007
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Kirjeldus: Czes¢ VII — urzgdzenia Fortinet spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ VI

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 6 249 306,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci VII 5 000 000,00 zt brutto lub dwa zamowienia o wartosci nie
mniejszej niz 2 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamoéwienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej wymagane wartosci sg najwyzsze.
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5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktow do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8¢f1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
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Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0008
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ VI
Kirjeldus: Czes¢ VIII — urzgdzenia HPE spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ VI

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 4 419 886,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci VIII 3 000 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz 1 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamoéwienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatagcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% =1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel

Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
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Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0009
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes¢ IX
Kirjeldus: Czes¢ IX — urzgdzenia IBM spetniajgce wymagania okreslone w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ IX

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 13 126 820,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
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Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:

Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalno$ci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci IX 11 000 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz 5 500 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, warto$¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze byc¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktorej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkti tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usunigcia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
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Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0010
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czes$¢ X
Kirjeldus: Czes$¢ X — urzgdzenia Juniper spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, zwanym rowniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ X

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused
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5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 14 662,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci X 12 000,00 zt brutto lub dwa zaméwienia o wartosci nie
mniejszej niz 6 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktébrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, wartos¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamdwienia, co do ktérej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktow do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatagcznik nr 3 do SWZ,
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zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0011
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzgdzen wraz z Oprogramowaniem bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl
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Kirjeldus: Czes$¢ XlI — urzgdzenia Quantum spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ Xl

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisusteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 587 154,47 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnos$ci przez Wykonawce jest krétszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie™*, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci XI 500 000,00 zt brutto lub dwa zamdéwienia o wartosci nie
mniejszej niz 250 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, wartos¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz wartos¢ wskazana powyzej. **"UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktdrej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
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ze wzorem: C = (Cn / Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktow w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krotszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
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Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 10 dni
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

5.1. Osa: LOT-0012
Pealkiri: Swiadczenie Ustugi Serwisu Urzadzen wraz z Oprogramowaniem bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego - Czesc¢ Xl|
Kirjeldus: Czes¢ XII — urzgdzenia Thales spetniajgce wymagania okreslone w Opisie
Przedmiotu Zamédwienia, zwanym réwniez jako ,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do SWZ.
Sisemine tunnus: Czes¢ XI|

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72591000 Teenindusalaste lepingute arendus, 72514300
Arvutuskeskuste arvutisisteemide hoolduse haldusteenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 1 Aasta

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 88 088,00 PLN

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah
Teave eelmiste teadete kohta:
Eelmise teate tunnus: 150886-2026

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Viited maaratud tarnetele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze w wykazie wykonanych
ustug, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez wykonywanych*, ze
w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert — a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci przez Wykonawce jest krotszy, w tym okresie — nalezycie wykonat co najmniej 1
zamowienie**, ktérego przedmiotem byto Swiadczenia ustugi serwisu sprzetu serwerowego IT
o wartosci: w zakresie czesci Xl 50 000,00 zt brutto lub dwa zamdwienia o wartosci nie
mniejszej niz 25 000,00 zt brutto kazde. *Jezeli zamdwienie, o ktbrym mowa powyzej jest
wykonywane nadal, wartos¢ wykonanej/zrealizowanej czesci zamowienia do uptywu sktadania
ofert nie moze by¢ nizsza niz warto$¢ wskazana powyzej. **"UWAGA: Wykonawca sktadajgcy
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oferte na wiecej niz jedng cze$¢ zamowienia moze wykazac sie spetnieniem warunku udziatu
okreslonego dla tej czesci zamowienia, co do ktdrej wymagane wartosci sg najwyzsze.

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana
na podstawie podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu
zamowienia. Cena ta winna by¢ wskazana w Formularzu ofertowym, ktérego wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do SWZ. Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie
ze wzorem: C = (Cn/ Co) x 80 Waga kryterium 80% Przyjmuje sig, ze 1% = 1 pkt i tak
zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium cena gdzie: C — liczba punktéw przyznanych
Wykonawcy w kryterium ,Cena brutto” Cn - najnizsza cena oferty brutto sposrod ofert
podlegajgcych ocenie Co — cena brutto w ocenianej ofercie Maksymalna liczba punktéw do
uzyskania w tym kryterium wynosi 80,00.
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Kryterium oceny ofert — ,Czas Naprawy” (T) Ocena punktowa w ramach tego
kryterium zostanie dokonana na podstawie podanego przez Wykonawce w ofercie czasu
naprawy, okreslonego w pkt 4 Formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 3 do SWZ,
zgodnie ponizszg tabelg T = (Tmin / To) x 20 20% - waga kryterium Przyjmuje sie, ze 1% = 1
pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium czas naprawy, gdzie: T — liczba
punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Czas Naprawy” Tmin — najkrotszy czas
naprawy sposrod ofert podlegajgcych ocenie To — czas naprawy w ocenianej ofercie Czas
Naprawy (T) - czas skutecznego usuniecia Awarii, przy czym Czas Reakcji wlicza sie do
Czasu Naprawy. Minimalny czas naprawy wynosi 12 godzin, maksymalny czas naprawy nie
moze przekroczy¢ 24 godziny. Jezeli Wykonawca poda w ofercie czas naprawy krétszy niz 12
godzin to otrzyma liczbe punktéw takg jak za zaoferowanie 12 godzin. Jesli Wykonawca
wskaze czas naprawy dtuzszy niz 24 godziny, to jego oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jako
nieodpowiadajgca tresci SWZ. Czas naprawy musi by¢ podany w petnych godzinach.
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 20,00 i waga kryterium to
20%. Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do liczb catkowitych.

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel

Hankedokumentide aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
52949fc2-1c2d-4599-8cf1-b7004ad81180

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-52949fc2-
1¢2d-4599-8cf1-b7004ad81180
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 14/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
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5.1.15.

5.1.16.

Avamise kuupaev: 14/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping:

Ei kohaldata raamlepingut

Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza

Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: 10 dni

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Centrum e-Zdrowia

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

594454-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Centrum e-Zdrowia

Registreerimisnumber: 5251575309

Linn: Warszawa

Sihtnumber: 00-184

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Riik: Poola

Kontaktpunkt: Wydziat Realizowania Zaméwien Publicznych
E-posti aadress: wzp@cez.gov.pl

Telefon: +48 22 597 09 27

Internetiaadress: https://cez.gov.pl/

Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Hankija profiil: https://cez.gov.pl/pl/zamowienia/zamowienia-publiczne
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Registreerimisnumber: 10828091

Postiaadress: ul. Postepu 17 A

Linn: Warszawa

Sihtnumber: 02-676

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 22 458 78 01

Internetiaadress: https://www.uzp.gov.pl/kio
Teabevahetuse 16pp-punkt (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Selle organisatsiooni rollid:
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Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0000
Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL
Linn: Luxembourg
Sihtnumber: 2417
Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Riik: Luksemburg
E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Internetiaadress: https://op.europa.eu
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: b37cc7cb-939e-4951-8107-e670ce015a50 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 26/08/2026 10:47:32 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel

Teate avaldamise number: 594454-2026

ELT S valjaande number: 166/2026

Avaldamise kuupaev: 28/08/2026
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