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599034-2026 - Hange

Saksamaa — Arvutiga seotud teenused — Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der
Stadtwerke Hilden GmbH mit Support

OJ S 167/2026 31/08/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
E-posti aadress: info@stadtwerke-hilden.de
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Elamu- ja kommunaalmajandus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH mit Support
Kirjeldus: Mit der Ausschreibung soll der stabile und zukunftsfahige Betrieb des ERP-Systems
"Schleupen.CS" auf einer hochverfligbaren und sicheren Infrastruktur fur die Nutzung durch
die Mitarbeitenden und externen Dienstleister des Auftraggebers einschlie3lich Migration,
SaaS-Betrieb, Schnittstellen, Administration und Support erreicht und geférdert werden.
Menetluse tunnus: 4bbf7d89-3a89-43d6-9a31-d95653a73403
Sisemine tunnus: IT26-001
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72300000 Andmeteenused, 72315000 Andmevdrgu haldamis- ja
tugiteenused, 72416000 Kasutajateenuste pakkujad

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Hilden
Riik — jaotus (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Riik: Saksamaa

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 1 520 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: #Bekanntmachungs-ID: CXPTYDHDUS8D# Bietergemeinschaften haben mit ihrem
Angebot eine von allen Mitgliedern rechtsverbindliche Erklarung (§ 126b BGB) abzugeben, in
der die Bildung einer Arbeitsgemeinschaft im Auftragsfall erklart wird, alle Mitglieder aufgefuhrt
sind, ein von allen Mitgliedern gegenliber der Auftraggeberin im Vergabeverfahren und
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daruber hinaus uneingeschrankt fur jedes Mitglied bevollmachtigter Vertreter mit
Geldempfangsvollmacht bezeichnet ist und die gesamtschuldnerische Haftung aller Mitglieder
erklart wird.

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

vgv -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine:
Kuritegelikus Uhenduses osalemine:
Terroriakti toimepanek vai terroristliku tegevusega seotud digusrikkumised:
Rahapesu voi terrorismi rahastamine:
Pettus:
Korruptsioon:
Laste t66j6u kasutamine ja muud inimkaubanduse vormid:
Maksude tasumise kohustuse rikkumine:
Sotsiaalkindlustusmaksete tasumise kohustuse rikkumine:
Keskkonnadiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Sotsiaaldiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Toodiguse valdkonnas kohaldatavate kohustuste taitmata jatmine:
Maksejbuetus:
Vara haldab likvideerija:
Aritegevus on peatatud:
Siseriikliku diguse kohane samalaadne olukord, naiteks pankrot:
Tdsine ametialane rikkumine:
Konkurentsi moonutamise eesmargil teiste ettevotjatega sdlmitud kokkulepped:
Hankemenetluses osalemisega kaasnev huvide konflikt:
Otsene voi kaude osalemine kdesoleva hankemenetluse ettevalmistamisel:
Ennetdhtaegne I6petamine, kahjutasu vdi vorreldavad sanktsioonid:
Valeandmete esitamine, teabe esitamata jatmine, suutmatus ndutud dokumente esitada voi
selle menetluse kohta konfidentsiaalse teabe saamine:

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH mit Support
Kirjeldus: Die SWH schreibt die Bereitstellung einer hochverfiigbaren Cloud-Infrastruktur im
Rechenzentrum des Auftragnehmers aus. Die Leistung besteht nicht nur aus der
Bereitstellung der Rechenzentrumsleistung, sondern umfasst, aufgrund der beabsichtigten
Stellung als Losungsanbieter, die ganzheitliche Verantwortung fur den stabilen und
zukunftssicheren Betrieb von Schleupen.CS. Zu den dabei zu erbringenden Leistungen
gehdren insbesondere: - die Bereitstellung der notwendigen Hardware und
Rechenzentrumsinfrastruktur, - die Bereitstellung von zum Betrieb der Systeme notwendiger
Software (u.a. aktuelle und von der Schleupen SE freigegebene Versionen von Microsoft
Windows Server, Microsoft SQL Server, Remote Desktop Services, ggfs. Citrix zur
Verdffentlichung von Remote-Apps), - die Ubernahme bzw. Migration des bestehenden
Systems (inkl. der flr den Betrieb notwendigen Sub-Systeme) in den Rechenzentrumsbetrieb,
- die Ubernahme der bestehenden Schnittstellen zu Drittdienstleistern (zwingend erforderlich
SMGWA, Ticketsystem, Kundenportal), - der Betrieb des Schleupen.CS-Systems (inklusive
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der Sub-Systeme) im Rechenzentrum: Produktiv- und Testsysteme mit den bestehenden
Mandanten, - die ausreichend performante - mindestens mit symmetrisch 200 Mbit/s - Internet-
Anbindung des Auftraggebers an das Rechenzentrum des Auftragnehmers. Es muss mittels
eines verschlisselten VPN-Tunnels oder durch Bereitstellung von eigener Hardware des
Dienstleister, welche in das interne Netzwerk des Auftragnehmers eingebunden wird, eine
Anbindung erfolgen, - die Ubernahme von Support-Dienstleistungen im Rahmen des
Rechenzentrumsbetriebs, - die Ubernahme von Support-Dienstleistungen fiir das Schleupen.
CS-System, insbesondere die ganzheitliche, selbststandige Kommunikation mit der Schleupen
SE bei Anwendungs- und Problemfallen, - die Bereitstellung und -haltung von aktueller
Hardware und Software (Betriebssystemsoftware, Datenbanksoftware, Anwendersoftware),
welche mit aktiven Wartungsvertragen / Software-Assurance betrieben werden, - das
Monitoring der Systeme und Anwendungen, - die unverzligliche Fehlererkennung,
Kommunikation im Fehlerfall an den Auftraggeber, sowie die Fehlerbehebung, - die
Aufrechterhaltung eines hochverfliigbaren Systembetriebs (24 h/ 7 Tage in der Woche)
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit. Dabei ist zwingend erforderlich, dass eine strikte,
logische Isolation zu anderen Kunden des Auftragnehmers gegeben ist. Die genauen
Angaben zum Auftragsgegenstand kdnnen dem Leistungsverzeichnis (Anlage B des
Verfahrensbriefes) entnommen werden.

Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72500000 Arvutiga seotud teenused
Taiendav liigitus (cpv): 72300000 Andmeteenused, 72315000 Andmevdrgu haldamis- ja
tugiteenused, 72416000 Kasutajateenuste pakkujad

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Hilden
Riik — jaotus (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Riik: Saksamaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Der Leistungszeitraum beginnt voraussichtlich am 1.
Marz 2027 und betragt zwei Jahre (Mindestvertragslaufzeit). Die Auftraggeberin behalt sich
vor, nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit den Vertrag um jeweils ein weiteres Jahr
(Verlangerungsoption) bis zu einer Maximaldauer von vier Jahren zu verlangern.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevdtjatele (VKEQ): ei
Lisateave: 1)Die Bieter haben sich unmittelbar nach dem Erhalt der Unterlagen Gber deren
Vollstandigkeit zu vergewissern. Sind die Unterlagen nach Auffassung der Bieter
unvollstandig, enthalten sie Unklarheiten oder Widerspriche oder lassen sich Dateien nicht
offnen, so hat derjenige Bieter die Auftraggeberin Gber das Vergabeportal Vergabemarktplatz
Rheinland darauf hinzuweisen. Die d. Bietern nicht zuganglichen Unterlagen werden dann
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umgehend erneut elektronisch Ubersandt. Fragen durch d. Bieter zum Verfahren und zu den
Vergabeunterlagen sind ausschlief3lich in Textform spatestens bis zum 02.10.2026 Uber die
Nachrichtenfunktion der Vergabeplattform unter www.vmp-rheinland.de zu stellen. Bei
anderweitig oder verspatet zugeleiteten Fragen kann eine rechtzeitige Beantwortung nicht
sichergestellt werden. Die Fragen und Antworten werden anonymisiert Gber den Link
veroffentlicht, soweit sie flr alle Bieter von Interesse sind. Andernfalls erfolgt die Beantwortung
individuell fur den jeweiligen Bieter. Bieter haben sich Uber alle eingestellten Antworten
eigenstandig zu informieren und deren Inhalte zu bertcksichtigen. Bei registrierte Bieter
werden durch die Vergabeplattform informiert. Enthalten die Vergabeunterlagen nach
Auffassung des Bieters Unklarheiten, Widerspriiche oder Unvollstandigkeiten, insb. solche,
welche Anforderungen, Inhalt und Vollstandigkeit d. Vergabeunterlagen oder des
Bieterbogens betreffen, so hat der Bieter den Auftraggeberin umgehend darauf hinzuweisen.
Vorgenannte Hinweise sind Uber die Bieterkommunikation des elektronischen Vergabeportals
an die vorgenannte Kontaktstelle zu richten. 2)Das Angebot muss vor Ablauf der Angebotsfrist
bei der Auftraggeberin elektronisch Uber das Vergabeportal Vergabemarktplatz Rheinland
eingegangen sein. Fir d. Angebot sind bestimmte Erklarungen und Angaben erforderlich. Die
Bieter haben fur d. Abgabe dieser Erklarungen und Angaben dem Verfahrensbrief beigefugten
Bieterbogen zu verwenden. Die Auftraggeberin behalt sich vor, unter Beachtung des
Gleichbehandlungsgrundsatzes und des Wettbewerbs fehlende Angaben, Erklarungen oder
Nachweise unter angemessener Fristsetzung bei den Bieter nachzufordern. Die
Auftraggeberin ist hierzu jedoch nicht verpflichtet. Die Bieter sollten daher im eigenen
Interesse vollstandige, verbindliche Angebote abgeben. 3)Neben Einzelbewerbern sind auch
Bietergemeinschaften zugelassen sowie der Einsatz von Nachunternehmern durch den Bieter
/die Bietergemeinschaft. Eine besondere Rechtsform der Bietergemeinschaft wird nicht
vorgeschrieben. Mehrfachbewerbungen, d. h. parallele Beteiligung als Einzelbieter und
gleichzeitig als Mitglied einer Bietergemeinschaft, sind unzuladssig. Die Auftraggeberin wertet
es jedoch nicht als unzulassige Doppelgebote, wenn Nachunternehmer von verschiedenen
Bietern bzw. Bietergemeinschaften eingebunden werden bzw. Mitglied einer (anderen)
Bietergemeinschaft sind. Zwingende Maldgabe hierbei ist es jedoch, dass der
Nachunternehmer keine Kenntnis Uber die Angebotspreise der relevanten Bieter
/Bietergemeinschaften hat, bei denen er Nachunternehmer ist. Dies ist nach Aufforderung
durch rechtsverbindliche Erklarung des jeweiligen Nachunternehmers gegenuber der
Auftraggeberin zu versichern. Im Falle eines unzulassigen Doppelgebots mussen zur
Wahrung des Wettbewerbsprinzips beide betroffenen Bieter/Bietergemeinschaften
ausgeschlossen werden. Mehrfachgebote sind auch Angebote rechtlich unselbstandiger
Niederlassungen eines Bieterblros. Bedient sich der Bieter eines Nachunternehmers und
beruft er sich auf dessen technische, wirtschaftliche, berufliche und/oder finanzielle
Leistungsfahigkeit (Eignungsleihe), so hat er die geforderten Nachweise und Erklarungen in
entsprechender Weise auch von dem Nachunternehmer, auf dessen Eignung sich der Bieter
beruft, vorzulegen. Sofern sich der Bieter/die Bietergemeinschaft zum Nachweis der Eignung
auf Ressourcen von Nachunternehmen, konzernverbundenen Unternehmen oder sonstiger
Dritter berufen mdchte, muss er/sie spatestens auf Verlangen des Auftraggebers nachweisen,
dass ihm/ihr die Ressourcen des Drittunternehmens fur die Auftragsdurchfihrung in
tatsachlich geeigneter Weise zur Verfigung stehen werden (Verpflichtungserklarung). Der
Auftraggeberin behalt sich vor, den Auftragnehmer im Falle einer (beabsichtigten)
Zuschlagserteilung aufzufordern, seine sonstigen Nachunternehmer benennen zu lassen und
eine Verpflichtungserklarung der Nachunternehmer zu fordern, dass diese im Falle d.
Zuschlags dem Bieter/ der Bietergemeinschaft die erforderlichen Kapazitaten zur Verfigung
stellen. Dem Nachunternehmer oder Verleiher von Arbeitskraften ist dieselbe Verpflichtung
aufzuerlegen. 4)Das Angebot ist bis zum Fristablauf ausschlie3lich elektronisch Gber d.
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Vergabeportal zulassig. Die Angebote sind in deutscher Sprache zu erstellen. Die Einreichung
der Angebote muss in Textform Uber di.Vergabeplattform Vergabemarktplatz Rheinland (www.
vmp-rheinland.de) erfolgen. Fur die Einhaltung der Textform mussen eingereichte Unterlagen
lesbar und die Person des Erklarenden genannt sein (§ 126b BGB). Eine elektronische
Signatur ist nicht erforderlich. Der bzw. die Erklarenden mussen vertretungsberechtigt sein
und die Angebote bzw. Erklarungen in vertretungsberechtigter Anzahl abgeben. Zur
Vertretung berechtigt sind zB Inhaber oder Organe von Gesellschaften (zB Geschaftsfuhrer,
Vorstand) oder entsprechend bevollmachtigte Vertreter. Ist die Vertretungsberechtigung nicht
aus offentlichen Registern (zB Handelsregister) ersichtlich, ist dem Angebot ein
entsprechender Nachweis der Vertretungsberechtigung (zB Vollmacht) beizufligen. Auf das
Erfordernis der Einhaltung der Form und Frist wird ausdricklich hingewiesen. Nicht
fristgerecht oder nicht formgerecht eingereichte Angebote werden im weiteren Verfahren nicht
bertcksichtigt. Ein Formfehler liegt insbesondere bei schriftlicher oder postalischer
Einreichung der Angebote vor. Ebenso genligt die Ubersendung des Angebots per Telefax o.
E-Mail nicht den Anforderungen der E-Vergabe. 5)Die Nachweise sind erst auf Verlangen der
Auftraggeberin innerhalb der von der Auftraggeberin gesetzten Frist (und damit noch nicht mit
dem Angebot) vorzulegen, es sei denn in den Vergabeunterlagen ist etwas anderes bestimmt.
Wenn fur die geforderten Nachweise keine Glltigkeitsdauer angegeben ist, dirfen sie zum
Zeitpunkt des Schlusstermins fur den Eingang des Angebotes nicht alter als 12 Monate sein,
auller in den Vergabeunterlagen ist etwas anderes bestimmt. Geforderte Eigenerklarungen
sind von jedem Mitglied einer Bietergemeinschaft separat zu unterzeichnen. Beruft sich der
Bieter auf berufliche, technische, wirtschaftliche und/oder finanzielle Leistungsfahigkeit eines
Dritten (Eignungsleihe), so hat er die Nachweise und Erklarungen - nur soweit dies fur die
Eignungsleihe erforderlich ist - auch von dem Unternehmen vorzulegen. Nimmt der Bieter die
Kapazitaten anderer Unternehmen fur die berufliche Leistungsfahigkeit in Anspruch, so muss
dieses Unternehmen die (Teil-) Leistung ausfuhren, d.fur diese Kapazitat benotigt werden. Die
Auftraggeberin behalt sich vor, die Bestatigung der gemachten Angaben durch weitergehende
Nachweise zu verlangen. 6)Im Rahmen des Versicherungsschutzes muss die Maximierung
der Ersatzleistungen mindestens das 2-fache der genannten Deckungssumme pro Jahr
betragen. Der Bieter hat im Bieterbogen (Anlage A zum Verfahrensbrief) zu erklaren, dass
eine Berufshaftpflichtversicherung bzw. Betriebshaftpflichtversicherung mit den geforderten
Deckungssummen und 2-facher Maximierung der Deckungssummen besteht. Zudem erklart
der Bieter, dass das Versicherungsverhaltnisse zum Zeitpunkt der Einreichung des
Bieterbogens nach wie vor besteht bzw. nicht gekiindigt ist. Der Nachweis des
Versicherungsschutzes ist auf Verlangen der Auftraggeberin innerhalb der von ihr gesetzten
Frist vollstandig vorzulegen, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes bestimmt ist.
Dieser Nachweis kann durch eine Bestatigung der Versicherung, bspw. in Form einer Kopie
der Versicherungspolice, erbracht werden. Die Bestatigung darf zum Zeitpunkt des
Schlusstermins der von der Auftraggeberin fur die Einreichung des Nachweises gesetzten
Frist nicht alter als zwolf Monate sein, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes
bestimmt ist. Bei Nichtbestehen oder Unterschreitung der geforderten Versicherung sind mit
dem Bieterbogen eine Eigenerklarung des Bieters dass im Auftragsfall der
Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen besteht. Auf Verlangen der
Vergabestelle ist zusatzlich eine Erklarung des Versicherers vorzulegen, in der dieser
Bestatigt, dass im Auftragsfall ein Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen
bestehen wird. Im Fall der Auftragserteilung (vor Zuschlagserteilung) wird der bestehende
Versicherungsschutz unverziglich und unaufgefordert nachgewiesen. 7)Die Referenzen
kénnen, sofern aus datenschutzrechtlichen Griinden erforderlich, anonymisiert eingereicht
werden, die Referenz muss an der jeweils anonymisierten Stelle umschrieben/beschrieben
werden, um eine Wertung nach den entsprechenden Kriterien zu ermdglichen. Die Bieter
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werden aufgefordert, die Teile ihrer Angebote, die ein Betriebs- oder Geschaftsgeheimnis
beinhalten, auf jeder betreffenden Seite deutlich zu kennzeichnen. 8)Die Bieter erhalten fur
ihre Aufwendungen im Verfahren keine Entschadigung. Schadensersatzanspriche sind
ausgeschlossen. 9)Alle Angaben und Informationen aus den Ausschreibungsunterlagen sowie
alle bei der Auftragsausfuhrung erhaltenen Informationen, soweit nicht 6ffentlich, sind
vertraulich zu behandeln. Jeder Bieter hat Gber die ihr bekannt gewordenen dienstlichen
Angelegenheiten der Auftraggeberin, auch nach Beendigung des Auswahlverfahrens,
Verschwiegenheit zu bewahren. Hierzu sind auch die mit der Sache befassten Beschaftigten
zu verpflichten. 10)Informationen wegen der Erhebung personenbezogener Daten und der
Daten 11)Naheres ist den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Registreerimine ariregistris
Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis Uber aktuell glltige Eintragung in ein Berufsregister und
/oder Handelsregister gemaf Anhang Xl der Richtlinie 2014/24/EU des Europaischen
Parlamentes und des Rates vom 26. Februar 2014

Kriteerium: Muud majanduslikud voi finantsnduded

Valikukriteeriumi kirjeldus: Kurze Unternehmensdarstellung (insbesondere
Gesellschaftsstruktur, evtl. Konzernzugehorigkeit bzw. wirtschaftliche Verflechtung,
Geschaftsfelder)

Kriteerium: Tarneahela juhtimine

Valikukriteeriumi kirjeldus: 1) Eigenerklarung, dass in der Person des Bieters keine
Ausschlussgrinde nach §§ 123 und 124 GWB vorliegen; 2) Eigenerklarung, dass keine
Ausschlussgrunde nach § 21 AEntG, 98c AufenthG, § 19 MiLoG, § 21 SchwarzarbG, § 22
LkSG und § 14 BTTG vorliegen; 3) Eigenerklarung zum Artikel 5 k) Absatz 1 der Verordnung
(EU) Nr. 833/2014 in der Fassung vom 24. Juli 2026 betreffend Sanktionen gegen Russland

Kriteerium: Keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarungen Uber den Nettogesamtumsatz des Bieters/
Mitgliedes der Bietergemeinschaft/ Eignungsverleihers der letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre

Kriteerium: Spetsiifiline keskmine aastane kaive

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarungen Uber den spezifischen Netto-Umsatz Bieters/
Mitgliedes der Bietergemeinschaft/ Eignungsverleihers der letzten 3 abgeschlossenen
Geschéftsjahre fur Leistungen, die mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind

Kriteerium: Professionaalne riski huvitis kindlustus

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis des Versicherungsschutzes: Nachweis der
Berufshaftpflichtversicherung bzw. Betriebshaftpflichtversicherung mit den Deckungssummen
in Hohe von 1.000.000,- EUR fir Personenschaden und 500.000,- EUR flr Sach- und
Vermogensschaden sowie ggf. sonstige Schaden sowie die Maximierung der Ersatzleistungen
auf das 2-fache der vorbenannten Deckungssummen. Hinweis:Der Nachweis des
Versicherungsschutzes ist auf Verlangen der Auftraggeberin innerhalb der von ihr gesetzten
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Frist vollstandig vorzulegen, sofern in den Vergabeunterlagen nichts anderes bestimmt ist.
Dieser Nachweis kann durch eine Bestatigung der Versicherung (z. B. in Form einer Kopie der
Versicherungspolice) gefuhrt werden, die zum Zeitpunkt des Schlusstermins fur den Eingang
des Angebotes nicht alter als 12 Monate sein darf, au3er in den Vergabeunterlagen ist etwas
anderes bestimmt. Bei Nichtbestehen oder Unterschreitung der geforderten Versicherung sind
mit dem Bieterbogen eine Eigenerklarung des Bieters einzureichen, dass im Auftragsfall der
Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen besteht. Auf Verlangen der
Vergabestelle ist zusatzlich eine Erklarung des Versicherers vorzulegen, in der dieser
bestatigt, dass im Auftragsfall ein Versicherungsschutz mit den geforderten Deckungssummen
bestehen wird. Die Eigenerklarungen hinsichtlich des Versicherungsschutzes sind von jedem
Mitglied der Bietergemeinschaft mit dem Angebot einzureichen. Die Maximierung der
Ersatzleistungen muss mindestens das 2-fache der genannten Deckungssummen pro Jahr
betragen.

Kriteerium: Viited maaratud teenustele

Valikukriteeriumi kirjeldus: Referenzen: Tabellarische Referenzaufstellung der Referenzen der
letzten drei Jahre im Hinblick auf den ausgeschriebenen Leistungsgegenstand, jeweils unter
konkreter Benennung des Auftragsgebers nebst Ansprechpartner und dessen Erreichbarkeit,
des Auftragsgegenstandes und der Laufzeit Hinweis zu Mindestanforderungen: Mindestens
ein Referenzprojekt aus den letzten drei Jahren im Hinblick auf das Hosting und den Betrieb
des ERP-Systems Schleupen.CS mit den Modul-Umgebungen 2.0 und 3.0.

Kriteerium: Séltumatute asutuste poolt valjastatud sertifikaadid kvaliteedi tagamise standardite
kohta

Valikukriteeriumi kirjeldus: Nachweis einer gultigen Zertifizierung nach der ISO 2700
Normreihe Hinweis zu Mindestanforderungen: Der Bieter/ das Mitglied der Bietergemeinschaft/
Eignungsverleiher hat einen Nachweis Uber eine gultige Zertifizierung nach der ISO 27001
Normreihe zusammen mit einer entsprechenden Anwendbarkeitserklarung (SoA) einzureichen.

Kriteerium: Keskmine aastane t66j6ud

Valikukriteeriumi kirjeldus: Eigenerklarung Uber die Zahl der in den letzten 3 Geschaftsjahren
jahresdurchschnittlich beschaftigten Arbeitskrafte; gegliedert nach Berufsgruppen unter
Angabe der Qualifikation

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: saksa keel
Hankedokumentide aadress: https://www.vmp-rheinland.de/VMPSatellite/notice
/CXPTYDHDU8D/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.vmp-rheinland.de/VMPSatellite/notice/ CXPTYDHDUS8D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.vmp-rheinland.de/VMPSatellite/notice/CXPTYDHDUS8D
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: saksa keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
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Pakkumuste esitamise tahtaeg: 16/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 1 Kuu

Teave, mida saab parast esitamise tiahtaega taiendada:

Ostja aranagemisel voib kdik puuduvad pakkujaga seotud dokumendid esitada hiljem.
Lisateave: Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende, unvollstandige und/ oder fehlerhafte
Nachweise, Unterlagen und Erklarungen unter angemessener Fristsetzung bei den Bewerbern
nachzufordern.

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Ei ole lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Vergabekammer Rheinland
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Ein Nachprifungsantrag ist unzulassig, soweit der
Antrag erst nach Zuschlagserteilung zugestellt wird (§ 168 Abs. 2 Satz 1 GWB). Die
Zuschlagserteilung ist moglich 10 Tage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Tage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post (§ 134 GWB). Die Zulassigkeit eines
Nachprufungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten Vergabeverstole
innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnis bzw. - soweit die Vergabeverstolie aus der
Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind - bis zum Ablauf der
Angebotsfrist gertgt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist
ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4
GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2 GWB genannten Fristen verwiesen.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Hosting des ERP-Systems
Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS
der Stadtwerke Hilden GmbH

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Hosting des ERP-Systems Schleupen.CS der Stadtwerke Hilden GmbH
Registreerimisnumber: HRB 45055 (AG Dusseldorf)
Postiaadress: Am Feuerwehrhaus 1
Linn: Hilden
Sihtnumber: 40724
Riik — jaotus (NUTS): Mettmann (DEA1C)
Riik: Saksamaa
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E-posti aadress: info@stadtwerke-hilden.de

Telefon: 02103 795-0

Faks: 02103 795-130

Internetiaadress: https://stadtwerke-hilden.de

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Vergabekammer Rheinland
Registreerimisnumber: 02211473045
Linn: Koln
Sihtnumber: 50606
Riik — jaotus (NUTS): KoIn, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: vkrheinland@bezregkoeln.nrw.de
Telefon: +49 2211473045
Faks: +49 2211472889
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registreerimisnumber: 0204:994-DOEVD-83
Linn: Bonn
Sihtnumber: 53119
Riik — jaotus (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Riik: Saksamaa
E-posti aadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: adcb8a93-de66-433e-a3cf-0a362bd4f96b - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 27/08/2026 18:03:08 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: saksa keel

Teate avaldamise number: 599034-2026

ELT S valjaande number: 167/2026

Avaldamise kuupaev: 31/08/2026
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