599508-2024 - Hange See the notice on TED website [2

Eesti — Tarkvara arendusteenused — MS Dynamics CRM tarkvara hooldus- ja arendustood
OJ S 194/2024 04/10/2024

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Ettevdtluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
E-posti aadress: eas@eas.ee
Hankija diguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: MS Dynamics CRM tarkvara hooldus- ja arendustd6d
Kirjeldus: Hanke esemeks on leida koostdopartner MS Dynamics CRM Online (edaspidi CRM)
hooldustddde ja arendustddde teostamiseks.
Menetluse tunnus: f03ba2dd-e866-4040-852b-a71b3e0251cf
Sisemine tunnus: 283671
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 230 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Riigihange ei ole Uhe menetluse raames osadeks jaotatud, sest raamlepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Ainult siseriiklikest digusaktidest tulenevad kdrvalejatmise alused: https://riigihanked.riik.ee/rhr-
web/#/procurement/7744824/procurement-passport

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: MS Dynamics CRM tarkvara hooldus- ja arendustddd
Kirjeldus: Hanke esemeks on leida koostéopartner MS Dynamics CRM Online (edaspidi CRM)
hooldustddde ja arendustddde teostamiseks.
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Sisemine tunnus: 283671

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72262000 Tarkvara arendusteenused

Taiendav liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti

Lisateave: Eesti

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Riik: Eesti

Lisateave: Eesti

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Riik: Eesti

Lisateave: Eesti

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Riik: Eesti

Lisateave: Eesti

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)

Riik: Eesti

Lisateave: Eesti

Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 05/11/2024
Kestus: 30 Kuud

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 230 000,00 EUR

Uldine teave
Reserveeritud osalemine: Osalemine ei ole reserveeritud.

Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid:

Ei ole néutud

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

Lisateave: Riigihange ei ole Ghe menetluse raames osadeks jaotatud, sest raamlepingu
esemeks on funktsionaalselt koos toimivad ja sama eesmargi saavutamiseks vajalikud
teenused.

Strateegilised hanked

Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamdju vahendamine
Kirjeldus: Keskkonnahoidlikud aspektid on valja toodud RHAD Lisa 1 punktis 4.9.

Page 2/5



Keskkonnamdju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Kliimamuutuste leevendamine

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid

Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks flUsilistele isikutele

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Kriteerium:
Liik: Sobivus tegeleda kutsealase t66ga
Selle kriteeriumi kasutamine: Ei kasutata

Kriteerium:
Liik: Majanduslik ja finantsseisund
Selle kriteeriumi kasutamine: Ei kasutata

Kriteerium:
Liik: Tehniline ja kutsealane suutlikkus
Selle kriteeriumi kasutamine: Ei kasutata

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Kaal (punktid, tapne): 100

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7744824
/general-info

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Lubatud
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/7744824/tenders
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 21/10/2024 12:00:00 (UTC+3)
Pakkumuse jéusoleku tahtaeg: 4 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 21/10/2024 13:00:00 (UTC+3)
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping: Raamleping, mille puhul kasutatakse osaliselt minikonkurssi
Osalejate maksimaalne arv: 1
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5.1.16.

Teave diunaamilise hankesusteemi kohta: Ei kohaldata diinaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Ettevotluse ja Innovatsiooni

Sihtasutus

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus

TED eSender: Riigihangete register

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

599508-2024

ORG-0001

Ametlik nimi: Ettevétluse ja Innovatsiooni Sihtasutus
Registreerimisnumber: 90006012

Postiaadress: Sepise tn 7

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 11415

Riik: Eesti

Kontaktpunkt: KELLI RIMMELD

E-posti aadress: eas@eas.ee

Telefon: +372 58143744

Internetiaadress: www.eas.ee

Hankija profiil: www.eas.ee

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

ORG-0002

Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10115

Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

ORG-0003

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64

Linn: Tallinn

Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Selle organisatsiooni rollid:
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TED eSender
10. Muudatus

Eelmise teate versioon, mida muudetakse: 62976b0b-61f3-4d50-ad21-6fab565ca9cc-01
Muudatuse peamine pdhjus: Teave ajakohastatud

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

11. Teave teate kohta

11.1. Teave teate kohta
Teate tunnus/versioon: e3fd6073-0078-4b08-b9ae-511c02e81aad - 01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupaev: 02/10/2024 16:54:31 (UTC+3)
Teate saatmise kuupaev (eSender): 02/10/2024 17:19:43 (UTC+3)
Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

11.2. Avaldamisteave
Teate avaldamise number: 599508-2024
ELT S valjaande number: 194/2024
Avaldamise kuupaev: 04/10/2024
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