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Prantsusmaa — Maantee lihistransporditeenused — Gestion et exploitation des services publics
de transports non urbains de voyageurs du réseau Aléop en Sarthe

OJ S 170/2026 03/09/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Région des Pays de la Loire
E-posti aadress: demandedce@paysdelaloire.fr
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Gestion et exploitation des services publics de transports non urbains de voyageurs
du réseau Aléop en Sarthe
Kirjeldus: La présente consultation est organisée conformément aux dispositions des articles
L. 1411-1 et suivants et R. 1411-1 et suivants du code général des collectivités territoriales
(CGCT) ainsi que des dispositions idoines du code de la commande publique (ci-aprés « CCP
») et notamment ses régles particuliéres applicables aux contrats de concession qui ont pour
objet I'exploitation de services de transport de voyageurs. La consultation n'est pas
décomposée en lots. Elle porte sur un contrat unique couvrant I'ensemble des services publics
de transports non urbains de voyageurs du réseau Aléop en Sarthe, en ce compris la gestion
et I'exploitation de la gare routiére du Mans, le service TPMR72 et le service de transport a la
demande de Crissé et Rouessé-Vassé. Les candidats doivent remettre simultanément leur
candidature et leur offre avant la date et heure limites fixées au réglement de la consultation.
Conformément aux dispositions de l'article L. 1411-5 du code général des collectivités
territoriales (ci-aprés CGCT), au vu de l'avis de la Commission de délégation de service public
de la Région des Pays de la Loire, cette derniére peut organiser librement une négociation
avec un ou plusieurs candidats dans les conditions prévues par l'article L. 3124-1 du CCP. Le
document programme comporte une offre de base et quatre (4) options imposées, définies
comme suit : - Option n° 1 : nouvelle offre de TAD de rabattement (cf. annexe 15 du document
programme) ; - Option n° 2 : intégration des services 206GO au sein de la ligne 206 Aléop (cf.
annexe 16 du document programme) ; - Option n°® 3 : intégration des services 211GO au sein
de la ligne 211 Aléop (cf. annexe 17 du document programme) ; - Option n° 4 : intégration de
services complémentaires sur la ligne 207 (LBN Communauté) (cf. annexe 18 du document
programme). Les candidats doivent obligatoirement remettre une offre pour chacune des
options imposées.
Menetluse tunnus: e840926¢c-53b4-4fdc-9af8-551cb142951f
Sisemine tunnus: 202659278
Menetluse liik: Avatud

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
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Peamine liigitus (cpv): 60112000 Maantee uhistransporditeenused
Taiendav liigitus (cpv): 50230000 Teede ja muude seadmete remondi-, hooldus- ja seonduvad
teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sarthe (FRG04)
Riik: Prantsusmaa

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Dans le cadre de sa politique de responsabilité sociale de la commande publique et
conformément aux orientations du SSPASER de |la Région des Pays de la Loire, 'autorité
délégante demande a chaque candidat de présenter un plan de progrés social portant sur la
durée du contrat et intégre une clause d'insertion par I'activité économique au présent contrat
de délégation de service public, conformément aux articles L. 2112-2 et L. 3114-1 du Code de
la commande publique.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/23/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Gestion et exploitation des services publics de transports non urbains de voyageurs
du réseau Aléop en Sarthe
Kirjeldus: Depuis le 1er septembre 2017, la Région des Pays de la Loire est Autorité
Délégante du transport non urbain sur son ressort territorial. La présente consultation a pour
objet d'attribuer le futur contrat de délégation de service public concernant la gestion et
I'exploitation des services publics de transports non urbains de voyageurs du réseau Aléop sur
le territoire de la Sarthe. Le contrat entre en vigueur a compter de sa notification, et au plus
tard a compter du 30 aolt 2027 et jusqu'au 29 ao(t 2035. Le volume financier prévisionnel de
la concession est de 11 935 062 € HT, pour une année, recettes incluses. Caractéristiques du
futur contrat : Le Délégataire, a qui est transféré un risque lié a I'exploitation du service, en
assume l'exécution en mettant en place les moyens les plus adéquats pour satisfaire les
besoins définis par I'Autorité Délégante qui consistent notamment a : « Percevoir les recettes
du service au nom et pour le compte de I'Autorité Délégante et supporter I'ensemble des
charges directement liées a I'exécution du contrat dans le respect des normes comptables,
fiscales et réglementaires en vigueur ; « Mettre en place une organisation interne adaptée a la
consistance du service (fonctions supports, exploitation, maintenance, direction, etc.) y
compris en cas de gestion de crise ; « Mettre en ceuvre toute politique permettant de
développer la fréquentation, notamment de marketing et de communication, en lien avec
I'Autorité Délégant ; « Mettre en ceuvre des modalités adaptées d'information voyageurs et les
améliorer au cours de l'exécution du contrat ; « Organiser les moyens humains, techniques et
financiers pour fiabiliser le fonctionnement du systéme d’information (outils régionaux / outils
du Délégataire) ; » Assurer un niveau optimal de qualité de service pour les usagers tout au
long du contrat et assurer le suivi de la qualité ; « Assurer I'entretien et la maintenance du
mateériel mis a sa disposition par I'Autorité Delégante ; « Mettre a disposition les biens
nécessaires au service autres que ceux mis a disposition par I'Autorité Délégante et
notamment le matériel roulant ; « Apporter a I'Autorité Délégante son conseil et son expertise
pour améliorer le réseau de transport au cours de I'exécution du contrat ;  Produire pour le
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compte de I'Autorité Délégante I'ensemble des informations de suivi de I'activité permettant le
contrdle de I'Autorité Délégante via la production d'un rapport annuel et de toute information
prévue au contrat (tableaux de bord de suivi, etc.) ;  Utiliser le nouveau systéme de
distribution mis a disposition par la Région ; « Prendre en compte ’harmonisation des tarifs
routiers au niveau régional ; « Assurer la gestion et I'exploitation de la gare routiére du Mans ; ¢
Exploiter les services réguliers et a la demande (lignes virtuelles) de 'ensemble du réseau
interurbain Aléop en Sarthe transport de voyageurs. « Exploiter le service TAD/PMR
accessible aux personnes a mobilité réduite avec un taux d’invalidité de 80% et plus
(TPMRY72), ainsi que le service TAD dérogatoire de Crissé et Rouessé-Vassé, y compris la
centrale téléphonique de réservation de ces deux services ainsi que des lignes virtuelles
spécifiées ci-avant ; = Gérer les ressources humaines nécessaires au service, ainsi que leur
formation ; « Assurer la coordination avec les autres lignes de transport (particulierement avec
le réseau ferroviaire régional et national ainsi qu’avec le réseau urbain SETRAM ou les lignes
lllyGo) et entre le nouveau service TAD de rabattement et les lignes réguliéres Aléop ; «
Diffuser l'information auprés des voyageurs par divers canaux (a bord des autocars, aux
points d’arrét, sur le site Aléop via Urbineris, par téléphone, par courrier, etc...).

Sisemine tunnus: 202659278

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 60112000 Maantee Uhistransporditeenused
Taiendav liigitus (cpv): 50230000 Teede ja muude seadmete remondi-, hooldus- ja seonduvad
teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Sarthe (FRG04)
Riik: Prantsusmaa

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 96 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://marchespublics.paysdelaloire.fr/entreprise/consultation
/5115547?0rgAcronyme=t5y

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://marchespublics.paysdelaloire.fr/entreprise/consultation/5115547?
orgAcronyme=tby
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
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Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 30/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg

Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 12 Kuud

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal Administratif de Nantes
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: voir documents de la consultation
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Région des Pays de la Loire
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Région des Pays de
la Loire
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Région des Pays de la Loire
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Région des Pays de la Loire

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Région des Pays de la Loire
Registreerimisnumber: 23440003400026
Postiaadress: 1 rue de la Loire
Linn: Nantes
Sihtnumber: 44966
Riik — jaotus (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO1)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Service commande publique et stratégie d'achat
E-posti aadress: demandedce@paysdelaloire.fr
Telefon: +33 228205838
Internetiaadress: https://marchespublics.paysdelaloire.fr
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepdasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal Administratif de Nantes
Registreerimisnumber: 17440005100010
Postiaadress: 6, Allée de I'lle Gloriette BP 24111
Linn: Nantes
Sihtnumber: 44041
Riik — jaotus (NUTS): Loire-Atlantique (FRGO01)
Riik: Prantsusmaa
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Internetiaadress: http://nantes.tribunal-administratif.fr
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 8f38939a-6674-427e-beca-90384345de38 - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 19

Teate saatmise kuupaev: 02/09/2026 08:38:40 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 606350-2026

ELT S valjaande number: 170/2026

Avaldamise kuupaev: 03/09/2026
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