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Sveits — Siisteemialased ja tehnilised néustamisteenused — Mandataires pour prestations de
business analyse et de coordination de programme et des outils maintenance (GMAO)

OJ S 172/2026 07/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Genéve Aéroport
E-posti aadress: achats@gva.ch
Vorgustiku sektori hankija tegevus: Lennujaamaga seotud tegevus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Mandataires pour prestations de business analyse et de coordination de programme
et des outils maintenance (GMAO)
Kirjeldus: Dans le cadre de sa politique et activités de maintenance pilotée par le Pdle Support
Maintenance, la Direction des Infrastructures souhaite renforcer la continuité de service, I
évolution et 'amélioration continue des méthodes de maintenance ainsi que des outils
supports aux activités de maintenance, de pilotage et de support opérationnel. Pour ce faire,
GA recherche un mandataire pouvant proposer les trois profils suivants : 1) Business Analyst
en coordination programme GMAO ; 2) Business Analyst en développement de prestations
techniques ; 3) Consultant Data Reporting en expertise PowerBI. Le périmétre couvre
notamment le support aux outils GMAO CARL Source, CARL Touch et CARL Flash, le Portail
« Travaux et Dépannages - DI » sous ServiceNow, les outils de Reporting Power Bl / WEBI /
BIRT, les méthodes maintenance ainsi que les processus associés a la centrale d’appel 7575
et aux prestations techniques de la Direction Infrastructures. Le projet inclut également le
développement du catalogue de prestations techniques ainsi que la mise en ceuvre d’'un
portail ouvert vers I'externe, destiné aux grands demandeurs, concessions et compagnies
aériennes opérant sur la plateforme aéroportuaire.
Menetluse tunnus: ce2634bd-03ad-44b1-b21a-78f4306826ad
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: GENEVE 15
Sihtnumber: 1215
Riik — jaotus (NUTS): Geneve (CH013)
Riik: Sveits

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Mandataires pour prestations de business analyse et de coordination de programme
et des outils maintenance (GMAO)
Kirjeldus: Dans le cadre de sa politique et activités de maintenance pilotée par le Pdle Support
Maintenance, la Direction des Infrastructures souhaite renforcer la continuité de service, I
évolution et 'amélioration continue des méthodes de maintenance ainsi que des outils
supports aux activités de maintenance, de pilotage et de support opérationnel. Pour ce faire,
GA recherche un mandataire pouvant proposer les trois profils suivants : 1) Business Analyst
en coordination programme GMAO ; 2) Business Analyst en développement de prestations
techniques ; 3) Consultant Data Reporting en expertise PowerBI. Le périmétre couvre
notamment le support aux outils GMAO CARL Source, CARL Touch et CARL Flash, le Portail
« Travaux et Dépannages - DI » sous ServiceNow, les outils de Reporting Power Bl / WEBI /
BIRT, les méthodes maintenance ainsi que les processus associés a la centrale d’appel 7575
et aux prestations techniques de la Direction Infrastructures. Le projet inclut également le
développement du catalogue de prestations techniques ainsi que la mise en ceuvre d’'un
portail ouvert vers I'externe, destiné aux grands demandeurs, concessions et compagnies
aériennes opérant sur la plateforme aéroportuaire.

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72220000 Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72221000 Arianaliilisi ndustamisteenused, 72224000 Projektijuhtimise
ndustamisteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Linn: GENEVE 15
Sihtnumber: 1215
Riik — jaotus (NUTS): Genéve (CHO013)
Riik: Sveits

5.1.3. Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole veel teada
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
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Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Critéres d’adjudication
Selle meetodi kirjeldus, mida kasutatakse juhul, kui hindamist ei ole véimalik kriteeriumide abil
teostada: Les critéres d’adjudication sont définis dans les documents.

5.1.11. Hankedokumendid
Juurdepaas teatavatele hankedokumentidele on piiratud
Teave piiratud juurdepaasuga dokumentide kohta on kattesaadav aadressil: https://www.
simap.ch/fr/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
Nimi: Simap.ch

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Ei ole lubatud
Pdhjendus, miks elektrooniline esitamine ei ole vdimalik: Vahendid, seadmed voi
failivormingud, mis ei ole uldkattesaadavad
Kirjeldus: Les offres peuvent étre déposées directement a la réception de GA située au 5éme
étage, sise au 21 route de I'’Aéroport, 1218 Le Grand-Saconnex, Suisse ou envoyées a I
adresse postale indiquée ci-aprés.Seul le moment de la réception de I'offre fait foi.
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 26/10/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei ole veel teada
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Plus d’'informations dans la publication officielle sur
simap.ch
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Plus d’informations dans la publication officielle sur simap.ch

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal administratif fédéral
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Voies de droit Le présent appel d’'offres peut faire I
objet d’'un recours auprés de la Chambre administrative de la Cour de justice, 10 rue Saint-
Léger, case postale 1956, 1211 Geneve 1, dans les dix jours dés sa publication. Le recours
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doit étre signé, se référer au présent appel d'offres, contenir les conclusions diment motivées

avec indication des moyens de preuve.

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Genéve Aéroport

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001
Ametlik nimi: Genéve Aéroport

Registreerimisnumber: 8e5ee601-a427-4620-b1b8-254d0d1e4ab3

Postiaadress: Route de I'aéroport 21

Linn: Le Grand Saconnex

Sihtnumber: 1218

Riik — jaotus (NUTS): Genéve (CH013)

Riik: Sveits

E-posti aadress: achats@gva.ch

Telefon: +41227178000

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

ORG-0002

Ametlik nimi: Tribunal administratif fédéral
Registreerimisnumber: BVGER
Postiaadress: Postfach

Linn: St. Gallen

Sihtnumber: 9023

Riik — jaotus (NUTS): St. Gallen (CH055)
Riik: Sveits

E-posti aadress: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Internetiaadress: https://www.bvger.ch
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

ORG-0003

Ametlik nimi: Simap.ch
Registreerimisnumber: CHOO1
Postiaadress: Holzikofenweg 36

Linn: Bern

Sihtnumber: 3003

Riik — jaotus (NUTS): Bern / Berne (CHO021)
Riik: Sveits

E-posti aadress: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Internetiaadress: https://www.simap.ch
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta
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Teate tunnus/versioon: ce2506¢c8-04aa-488a-9ec9-855376abc1c6 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 04/09/2026 02:25:53 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 615654-2026

ELT S valjaande number: 172/2026

Avaldamise kuupaev: 07/09/2026
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