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618762-2026 - Hange

Eesti — Stuisteemi hooldus- ja tugiteenused — IT-taristu haldus 2027-2030
OJ S 173/2026 08/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — iildkord - Paranduse teade
Teenused

1. Hankija

1.1.

Hankija

Ametlik nimi: Riigimetsa Majandamise Keskus
E-posti aadress: rmk@rmk.ee

Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Keskkonnakaitse

2. Menetlus

21.

211,

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

618762-2026

Menetlus

Pealkiri: IT-taristu haldus 2027-2030

Kirjeldus: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses satestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri fuusiliste ja loogiliste serveriressursside voi seadmete administreerimise
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: ac20120e-bad0-45aa-8a00-3bdc992a3369

Sisemine tunnus: 314375-0000

Menetluse liik: Avatud

Kiirendatud menetlus: ei

Menetluskorra kirjeldus: Avatud hankemenetlus

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72250000 Susteemi hooldus- ja tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Ladne-Eesti (EE004)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
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2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Osa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

5.1.2.

618762-2026

Riik: Eesti
Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Pohja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 950 000,00 EUR

Uldine teave

Lisateave: Vt "Hankedokument" p 3.
Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

Koérvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD), Euroopa thtne
hankedokument (ESPD)

Osa: LOT-0000

Pealkiri: IT-taristu haldus 2027-2030

Kirjeldus: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses satestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri fUUsiliste ja loogiliste serveriressursside voi seadmete administreerimise
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). /
Kdrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 314375-0000

Eesmark

Lepingu olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 72250000 Susteemi hooldus- ja tugiteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72600000 Arvuti tugi- ja nbustamisteenused

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Kirde-Eesti (EEO0A)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

Lepingu taitmise koht

Riik — jaotus (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Riik: Eesti

Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.
Lepingu tditmise koht

Riik — jaotus (NUTS): L6una-Eesti (EE008)
Riik: Eesti
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Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Tapne piirkond maaratlemata.

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 48 Kuud

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 950 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Vt "Hankedokument" p 3.

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Sotsiaalsete eesmarkide taitmine
Kirjeldus: Pakkuja peab teenuse osutamisel tagama, et teenuse osutamisega seotud to6tajate
ja kaasatud isikute suhtes jargitakse t66diguse ndudeid, sealhulgas t6dlepingu seadusest,
tootervishoiu ja todohutuse seadusest ning vordse kohtlemise pdhimdtetest tulenevaid
kohustusi. Pakkuja peab tagama, et teenust osutavad isikud toé6tavad seaduslikel ja
|&bipaistvatel alustel, neile on tagatud kokkulepitud tasu ning tédkoormus ja tahtajad on
maistlikud ega soodusta Uletunnitdd vdi muude tootingimuste rikkumist. Pakkuja kinnitab
pakkumuse esitamisega, et teenuse osutamisel jargib ta kdigi teenuse taitmises osalevate
tootajate ja kaasatud isikute suhtes kehtivaid t66diguse, tddtervishoiu ja tddohutuse ning
vordse kohtlemise ndudeid. Pakkuja tagab, et teenuse osutamisse kaasatud isikutega on
sblmitud digusaktidele vastavad t60-, kasundus- v6i muud lepingud ning et teenuse osutamisel
ei kasutata deklareerimata ega digusliku aluseta t66joudu.
Strateegilise hanke eesmark: Keskkonnamoju vahendamine
Kirjeldus: Teenuse osutaja peab tagama, et |T-taristu haldusteenuse osutamisel rakendatakse
energiatdhusaid ja keskkonnahoidlikke lahendusi, mis vahendavad teenuse keskkonnamaju.
Teenuse osutaja kasutab serveri- ja pilvekeskkondade halduses energiatdhususe parimaid
praktikaid, sh virtualiseerimist, ressursikasutuse optimeerimist, taastuvenergial té6tavaid
andmekeskusi ning CO# jalajalje mdotmist ja aruandlust.
Strateegilise hanke eesmark: Innovaatiline hange
Kirjeldus: Hanke innovatsiooniline vaartus seisneb selles, et tegemist ei ole Uksnes
olemasoleva IT-taristu hooldusteenuse hankimisega, vaid raamlepinguga, mis véimaldab RMK-
| arendada oma IT-keskkonda paindliku virtualiseeritud infrastruktuuri, pilvelahenduste (Azure)
ning projektipdhiste arendustdédde kaudu. Hanke Ulesehitus loob eeldused tehnoloogiliste
uuenduste kasutuselevotuks kogu lepingu kehtivuse valtel.
Keskkonnamoju vahendamist kasitlev lahenemisviis: Muu
Innovatsioonihange: Hanke alusel tellitud t66d, asjad voi teenused toovad endaga kaasa
protsessiinnovatsiooni.

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

618762-2026

Puuetega inimeste juurdepaasukriteeriume pole lisatud, sest hange ei ole méeldud
kasutamiseks fuusilistele isikutele

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Hind

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Kriteerium:

Liik: Kulu

Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 20

Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504
/documents?group=B

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/tenders
Keeled, milles vbib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: eesti keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Pakkumuste esitamise tahtaeg: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
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Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 06/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Koht: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t6ohdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Riigimetsa Majandamise Keskus
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Riigimetsa Majandamise Keskus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Riigimetsa Majandamise Keskus
Registreerimisnumber: 70004459
Postiaadress: Toompuiestee 24
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10149
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: Reelika Sirge
E-posti aadress: rmk@rmk.ee
Telefon: +372 5262220
Internetiaadress: http://www.rmk.ee
Hankija profiil: http://www.rmk.ee
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10115
Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)

618762-2026 Page 5/6


https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:rmk@rmk.ee
http://www.rmk.ee
http://www.rmk.ee

8.1.

Riik: Eesti

E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713

Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

ORG-0003

Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lokke tn 4

Linn: Tallinn

Sihtnumber: 10122

Riik — jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ2)
Riik: Eesti

E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

10. Muudatus

10.1.

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

980500de-a4df-4777-9934-3cfObf257fe7-01
Muudatuse peamine pdhjus
Teave ajakohastatud

Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

Teave teate kohta

618762-2026

Teate tunnus/versioon: 24703987-0439-4ea1-8ec7-add52895e759 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 07/09/2026 12:03:41 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 07/09/2026 13:00:07 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: eesti keel

Teate avaldamise number: 618762-2026
ELT S valjaande number: 173/2026
Avaldamise kuupaev: 08/09/2026
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