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620296-2026 - Hange

Madalmaad - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — Citrix beheer
OJ S 174/2026 09/09/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Universiteit Utrecht
E-posti aadress: iac@uu.nl
Hankija iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Citrix beheer
Kirjeldus: Wij nodigen u graag uit om een inschrijving in te dienen voor de dienstverlening voor
Citrix beheer. De doelstelling van deze aanbesteding is om een leverancier te contracteren die
het bestaande hybride Citrix-platform van de Universiteit Utrecht professioneel remote kan
beheren, daarover kan adviseren en gedurende de looptijd van de overeenkomst op ons
verzoek uitbreidingen of wijzigingen aan het platform kan doorvoeren. Feitelijk is het de
bedoeling dat de (nieuwe) leverancier de “as-is” situatie overneemt van onze huidige
leverancier. Wij schatten de totale kosten in op € 2.000.000,- exclusief btw over de maximale
looptijd van de overeenkomst. Hiervan is € 50.000,- exclusief btw gereserveerd voor de
transitie. De schatting is gebaseerd op onze huidige uitgaven en een marktanalyse. U kunt
aan deze inschatting geen rechten ontlenen.
Menetluse tunnus: fd6ec467-f182-4fa3-84e2-4c3bb26818e2
Sisemine tunnus: 26/300.302/002
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Utrecht

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Citrix beheer
Kirjeldus: Wij nodigen u graag uit om een inschrijving in te dienen voor de dienstverlening voor
Citrix beheer. De doelstelling van deze aanbesteding is om een leverancier te contracteren die
het bestaande hybride Citrix-platform van de Universiteit Utrecht professioneel remote kan
beheren, daarover kan adviseren en gedurende de looptijd van de overeenkomst op ons
verzoek uitbreidingen of wijzigingen aan het platform kan doorvoeren. Feitelijk is het de
bedoeling dat de (nieuwe) leverancier de “as-is” situatie overneemt van onze huidige
leverancier. Wij schatten de totale kosten in op € 2.000.000,- exclusief btw over de maximale
looptijd van de overeenkomst. Hiervan is € 50.000,- exclusief btw gereserveerd voor de
transitie. De schatting is gebaseerd op onze huidige uitgaven en een marktanalyse. U kunt
aan deze inschatting geen rechten ontlenen.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: De overeenkomst heeft in eerste instantie een looptijd
tot 24 november 2031. Wij kunnen vervolgens de overeenkomst zes (6) keer verlengen met
éeén (1) jaar

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Lisateave: Utrecht

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/05/2027
Kestuse |6ppkuupaev: 24/11/2037

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 6
Muu informatsioon uuendamise kohta: Wij kunnen vervolgens de overeenkomst zes (6) keer
verlengen met één (1) jaar

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
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Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Ghtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: G1 Prijs
Kirjeldus: Bestaande uit drie subgunningscriteria: G1.1 Jaarlijkse beheerkosten G1.2
Transitiekosten G1.3 Uurtarieven Consultancy en Meerwerk Voor meer informatie, zie
offerteaanvraag paragraaf 13.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 25
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: G2 Kwaliteit
Kirjeldus: Bestaande uit zes subgunningscriteria: G2.1 Transitieplan G2.2 Beschikbaarheid G2.
3 Performance G2.4 Consultancy en Meerwerk G2.5 Service Level Agreement G2.6
Duurzaamheid Voor meer informatie, zie bijlage 6 Programma van Wensen en paragraaf 13
van de offerteaanvraag.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 75

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439010

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/439010
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: Verzekering tegen aansprakelijkheid
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 08/01/2027 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 08/01/2027 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
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Oiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate riihmalt, kellega sdlmitakse leping:
Beroepsbevoegdheid

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Universiteit Utrecht - Rechtbank Midden Nederland (locatie Utrecht)
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Universiteit Utrecht
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Universiteit Utrecht
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Universiteit Utrecht

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Universiteit Utrecht
Registreerimisnumber: 271574282
Postiaadress: Heidelberglaan 8
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3584 CS
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Rocky van Genderen
E-posti aadress: iac@uu.nl
Telefon: +31 302531230
Internetiaadress: http://www.uu.nl
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: Rechtbank Midden Nederland (locatie Utrecht)
Postiaadress: Vrouwe Justitiaplein 1
Linn: Utrecht
Sihtnumber: 3511 EX
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Afdeling Civiel recht
E-posti aadress: civiel. RB-MNL.Utrecht@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883620000
Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: faf1a47d-e3c2-4939-9990-2454d2d66912 - 01
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Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade vdi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 08/09/2026 08:37:21 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 620296-2026

ELT S valjaande number: 174/2026

Avaldamise kuupaev: 09/09/2026
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