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628357-2026 - Hange

Belgia — Tarkvara tarnimisteenused — Software voor Thuiszorg Kempen, een regionale dienst
voor Gezinszorg

OJ S 176/2026 11/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: WELZIUNSZORG KEMPEN WV
E-posti aadress: wzk.secretariaat@iok.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Software voor Thuiszorg Kempen, een regionale dienst voor Gezinszorg
Kirjeldus: Deze opdracht betreft de levering van hosting, implementatie, koppelingen,
opleiding, ondersteuning en onderhoud van een geintegreerd softwarepakket voor Thuiszorg
Kempen (IVA van Welzijnszorg Kempen), een regionale dienst voor gezinszorg, inclusief een
onderhouds- en servicecontract voor 5 jaar, met optionele jaarlijkse verlenging tot 8 jaar.
Plaats: Welzijnszorg Kempen, Antwerpseweg 1A bus 1 te 2440 Geel
Menetluse tunnus: d7cc0a18-5e65-4663-96ab-e5464aa455b7
Sisemine tunnus: 2026-1
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Riik: Belgia

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: 2026-1 - 1
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Kirjeldus: Deze opdracht betreft de levering van hosting, implementatie, koppelingen,
opleiding, ondersteuning en onderhoud van een geintegreerd softwarepakket voor Thuiszorg
Kempen (IVA van Welzijnszorg Kempen), een regionale dienst voor gezinszorg, inclusief een
onderhouds- en servicecontract voor 5 jaar, met optionele jaarlijkse verlenging tot 8 jaar.
Plaats: Welzijnszorg Kempen, Antwerpseweg 1A bus 1 te 2440 Geel

Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)
Riik: Belgia

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 60 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/85¢f3901-35be-484a-8e38-f61¢c538688e4/documents
Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/85¢f3901-35be-484a-8e38-
f61c538688e4/forum

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/85cf3901-35be-484a-8e38-f61c538688e4/general
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 12/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
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5.1.16.

Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 99

Raamlepingu kestuse pdhjendus: Aangezien de implementatie van een softwareprogramma
aanzienlijke voorbereidende werkzaamheden en hoge initi€le implementatiekosten met zich

meebrengt, wordt gekozen voor een langere looptijd van het onderhoudscontract. Op die
manier kunnen deze eenmalige kosten en inspanningen over een langere periode worden
gespreid. Daarnaast betreft de aanbestedende overheid een grote organisatie met een
aanzienlijk aantal medewerkers en cliénten. Een frequente overstap naar een ander
softwareprogramma zou dan ook een aanzienlijke tijds- en werkinvestering vereisen. Een
langere looptijd draagt bijgevolg bij aan de continuiteit, efficiéntie en stabiliteit van de

dienstverlening.
Teave diinaamilise hankestiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Raad van State

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: De termijnen voor beroep zijn, vanaf de kennisgeving
van de gunning/niet-gunning, 15 dagen voor een vordering tot schorsing en 60 dagen voor

een vordering tot nietigverklaring.

8. Organisatsioonid

8.1.

8.1.

628357-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: WELZIUNSZORG KEMPEN WV
Registreerimisnumber: 0222947570 4153
Postiaadress: Antwerpseweg 1 a bus 1

Linn: Geel

Sihtnumber: 2440

Riik — jaotus (NUTS): Arr. Turnhout (BE213)

Riik: Belgia

E-posti aadress: wzk.secretariaat@iok.be

Telefon: +32 14564264

Faks: +32 14587300

Internetiaadress: http://www.welzijnszorgkempen.be
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=4153&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

ORG-0002

Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning

Registreerimisnumber: BEOO1

Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1

Linn: Brussel

Sihtnumber: 1000

Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

E-posti aadress: revise@publicprocurement.be

Telefon: +32 2 740 80 00
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Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Ametlik nimi: Raad van State
Registreerimisnumber: 0931.814.266
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1040
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: c304dc61-9cde-4182-b552-4747f72eedca - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 628357-2026

ELT S valjaande number: 176/2026

Avaldamise kuupaev: 11/09/2026
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