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See the notice on TED website

631303-2026 - Hange
Prantsusmaa – Töötajate väljaõppe teenused – PRESTATIONS DE FORMATIONS EN 
BUREAUTIQUE POUR LE COMPTE DE L’ETABLISSEMENT FRANÇAIS DU SANG HAUTS-DE-
FRANCE - NORMANDIE
OJ S 177/2026 14/09/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
E-posti aadress: hfno-marches-publics@efs.sante.fr
Hankija õiguslik vorm: Avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Tervishoid

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: PRESTATIONS DE FORMATIONS EN BUREAUTIQUE POUR LE COMPTE DE L’
ETABLISSEMENT FRANÇAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - NORMANDIE
Kirjeldus: La présente consultation a pour objet des prestations de formations en bureautique 
Word, Excel, Outlook, PowerPoint, bi et analyse de données en sessions individuelles et/ou 
collectives pour le compte de l’Etablissement Français du Sang Hauts-de-France - Normandie 
(EFS HFNO).
Menetluse tunnus: 909d3cea-d24c-4692-b25e-12a74cba15b7
Sisemine tunnus: 2025EFS_HFNO352
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: La consultation est engagée sous la forme de l’appel d’offres ouvert, 
conformément à l’article L.2124-2 ainsi qu’aux articles R.2124-1, R.2124-2, R.2161- 2 et R.
2161-4 du code de la commande publique.

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80511000 Töötajate väljaõppe teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Les lieux d’exécution des formations sont indiqués au CCTP.

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 138 800,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 277 600,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Retrait du dossier de consultation : Le dossier de consultation est téléchargeable 
en se connectant à :  (réf : pour accéder au dossier sur la http://www.marches-publics.gouv.fr
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plateforme : 2025EFS_HFNO352 PRESTATIONS DE FORMATIONS EN BUREAUTIQUE 
POUR LE COMPTE DE L’ETABLISSEMENT FRANÇAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE - 
NORMANDIE. Les candidats sont invités à s'identifier lors du retrait du dossier de consultation 
afin qu'ils puissent être informés des modifications apportées au dossier de consultation . 
Dépôt des plis : Conformément à l'article R.2131-7 du code de la commande publique, les plis 
doivent obligatoirement être remis par voie dématérialisée, à l'adresse suivante : www.

 hormis en cas de remise d'une copie de sauvegarde (R.2132-11 du marches-publics.gouv.fr,
code susvisé). L'envoi de l'offre par voie dématérialisée via la plateforme PLACE peut être 
doublé d'une copie de sauvegarde transmise dans les délais impartis, sur support physique 
électronique (cd-rom, dvd-rom, clé Usb) ou sur support papier. Depuis le 1er janvier 2023, les 
soumissionnaires ont également la possibilité d'envoyer la copie de sauvegarde par voie 
dématérialisée via PLACE ou tout outil répondant aux critères réglementaires des 
communications électroniques. Les modalités de présentation et de transmission de la copie 
de sauvegarde sont présentées dans le règlement de la consultation (article 3.2.6). 
Renseignements complémentaires : Les demandes de renseignement complémentaire 
doivent être adressées par voie électronique sur la plateforme de dématérialisation PLACE à 
l'adresse URL suivante :  et à la rubrique correspondant à https://www.marches-publics.gouv.fr
la consultation. Le candidat devra joindre un fichier, à l'appui de sa demande, si celle-ci 
dépasse les 250 caractères, limite de l'espace de saisie de la plateforme. Les réponses aux 
renseignements complémentaires seront communiquées par l'efs, au plus tard 6 jours francs 
avant la date limite de remise des offres pour autant que les demandes aient été reçues 10 
jours francs avant cette date. Aide : Les candidats peuvent consulter la rubrique Aide à 
l'adresse suivante  Le guide d'utilisation de la plateforme :http://www.marches-publics.gouv.fr.
est disponible sur cet onglet. En outre, en cas de question ou difficulté particulière rencontrée 
sur la plateforme, la création d'une demande d'assistance en ligne est un prérequis obligatoire 
pour contacter le support téléphonique. Un message de confirmation vous sera transmis alors 
avec la référence de la demande d'assistance, ainsi que le numéro de téléphone du support. 
Après élimination des offres inappropriées, et irrégulières ou inacceptables, le marché est 
attribué au candidat ayant présenté l'offre économiquement la plus avantageuse appréciée en 
fonction des critères énoncés dans le règlement de la consultation (article 1.11.2), et de leur 
pondération.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL
Sans objet
Kohaldatav piiriülene õigus: Sans objet

2.1.5.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta üks pakkuja võib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused: 
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta võib sõlmida lepingu ühe pakkujaga: 2

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0001
Pealkiri: Région Hauts-de-France
Kirjeldus: Région Hauts-de-France

http://www.marches-publics.gouv.fr
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Sisemine tunnus: 1

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80511000 Töötajate väljaõppe teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Le marché public prend effet à compter de sa date de 
notification pour une durée de douze (12) mois. A l’issue de la première période, le marché 
public est reconduit tacitement, trois (3) fois pour une période de douze (12) mois, sans que 
sa durée totale ne dépasse quarante-huit (48) mois.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Les lieux d’exécution des formations sont indiqués au CCTP.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 69 400,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 138 800,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Il s'agit d'un accord-cadre fixant toutes les stipulations contractuelles et exécuté au 
fur et à mesure de l'émission de bons de commande (article R.2162-2 alinéa 2 et articles R.
2162-13 et R.2162-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre est conclu avec 
seulement un maximum contractuel exprimé en valeur sur la durée totale du marché (article R.
2162-4 2° du code de la commande publique).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prix
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: La valeur technique de la prestation selon le mémoire technique
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Le développement durable selon le mémoire technique
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: http://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.marches-publics.gouv.fr
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 12/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Le mode de règlement du marché choisi par l’EFS est le virement. Les offres 
seront établies en euros. Le délai global de paiement est de soixante (60) jours pour l’EFS 
conformément aux règles de la comptabilité publique et aux dispositions des articles R.2191-1 
à R.2191-63 du Code de la commande publique. L'attention des candidats est attirée sur le 
fait que s'ils veulent renoncer aux bénéfices de l'avance prévue dans les pièces du marché, ils 
doivent le préciser à l'acte d'engagement. Le marché public est financé par les fonds propres 
de l’EFS.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 99
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Vaidlustusorgan: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Le candidat peut, s'il le souhaite, exercer un référé 
précontractuel contre la présente procédure de passation, devant le président du tribunal 
administratif compétent, avant la signature du marché public ou de l'accord-cadre, 
conformément aux dispositions des articles L.551-1 à -12 du code de justice administrative. - 
Référé contractuel : 31 jours à compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat au 
JOUE ou pour les marchés fondés sur un accord-cadre ou un système d'acquisition 
dynamique, à compter de la notification de la conclusion du contrat (articles L.551-13 à L.551-

http://www.marches-publics.gouv.fr
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23 et R.551-7 à R.551-10 du CJA). - Personnes qui ont un intérêt de conclure le contrat et 
susceptibles d'être lésés par des manquements aux obligations de publicité et de mise en 
concurrence. - Recours en contestation de la validité du contrat : 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Pour les marchés passés en 
procédure formalisée, la publication d'un avis d'attribution au JOUE suffit à déclencher ce 
délai. - Concerne les tiers et concurrents évincés par la conclusion du contrat. - Recours en 
excès de pouvoir et/ou indemnitaire contre les décisions faisant grief dans les deux mois à 
compter de leur publication ou notification à des tiers. A titre accessoire, un recours au fond, 
un référé suspension peut être formé, dans les conditions prévues à l'article L.521-1 du CJA.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: ETABLISSEMENT FRANCAIS 
DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: ETABLISSEMENT 
FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE 
LILLE
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG 
HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Pakkumusi menetlev organisatsioon: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-
FRANCE – NORMANDIE

5.1.  Osa: LOT-0002
Pealkiri: Région Normandie
Kirjeldus: Région Normandie
Sisemine tunnus: 2

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80511000 Töötajate väljaõppe teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Le marché public prend effet à compter de sa date de 
notification pour une durée de douze (12) mois. A l’issue de la première période, le marché 
public est reconduit tacitement, trois (3) fois pour une période de douze (12) mois, sans que 
sa durée totale ne dépasse quarante-huit (48) mois.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Les lieux d’exécution des formations sont indiqués au CCTP.

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 12 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 3

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 69 400,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 138 800,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
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Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
Lisateave: Il s'agit d'un accord-cadre fixant toutes les stipulations contractuelles et exécuté au 
fur et à mesure de l'émission de bons de commande (article R.2162-2 alinéa 2 et articles R.
2162-13 et R.2162-14 du code de la commande publique). L'accord-cadre est conclu avec 
seulement un maximum contractuel exprimé en valeur sur la durée totale du marché (article R.
2162-4 2° du code de la commande publique).

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Prix
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 50
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: La valeur technique de la prestation selon le mémoire technique
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 40
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Le développement durable selon le mémoire technique
Kirjeldus: Selon les hypothèses définies à l'article 1.11.2 du règlement de la consultation
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: http://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: http://www.marches-publics.gouv.fr
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 12/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei
Rahastamiskord: Le mode de règlement du marché choisi par l’EFS est le virement. Les offres 
seront établies en euros. Le délai global de paiement est de soixante (60) jours pour l’EFS 
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conformément aux règles de la comptabilité publique et aux dispositions des articles R.2191-1 
à R.2191-63 du Code de la commande publique. L'attention des candidats est attirée sur le 
fait que s'ils veulent renoncer aux bénéfices de l'avance prévue dans les pièces du marché, ils 
doivent le préciser à l'acte d'engagement. Le marché public est financé par les fonds propres 
de l’EFS.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 99
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Vaidlustusorgan: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Le candidat peut, s'il le souhaite, exercer un référé 
précontractuel contre la présente procédure de passation, devant le président du tribunal 
administratif compétent, avant la signature du marché public ou de l'accord-cadre, 
conformément aux dispositions des articles L.551-1 à -12 du code de justice administrative. - 
Référé contractuel : 31 jours à compter de la publication d'un avis d'attribution du contrat au 
JOUE ou pour les marchés fondés sur un accord-cadre ou un système d'acquisition 
dynamique, à compter de la notification de la conclusion du contrat (articles L.551-13 à L.551-
23 et R.551-7 à R.551-10 du CJA). - Personnes qui ont un intérêt de conclure le contrat et 
susceptibles d'être lésés par des manquements aux obligations de publicité et de mise en 
concurrence. - Recours en contestation de la validité du contrat : 2 mois à compter de 
l'accomplissement des mesures de publicité appropriées. Pour les marchés passés en 
procédure formalisée, la publication d'un avis d'attribution au JOUE suffit à déclencher ce 
délai. - Concerne les tiers et concurrents évincés par la conclusion du contrat. - Recours en 
excès de pouvoir et/ou indemnitaire contre les décisions faisant grief dans les deux mois à 
compter de leur publication ou notification à des tiers. A titre accessoire, un recours au fond, 
un référé suspension peut être formé, dans les conditions prévues à l'article L.521-1 du CJA.
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: ETABLISSEMENT FRANCAIS 
DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: ETABLISSEMENT 
FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE 
LILLE
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG 
HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Pakkumusi menetlev organisatsioon: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-
FRANCE – NORMANDIE

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: ETABLISSEMENT FRANCAIS DU SANG HAUTS-DE-FRANCE – NORMANDIE
Registreerimisnumber: 42882285202140
Osakond: NORD
Postiaadress: Parc Eurasanté 20 Avenue Pierre Mauroy CS 40121
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Linn: LOOS CEDEX
Sihtnumber: 59373
Riik – jaotus (NUTS): Nord (FRE11)
Riik: Prantsusmaa
Kontaktpunkt: Service Achats et Marchés Publics
E-posti aadress: hfno-marches-publics@efs.sante.fr
Telefon: +33328542299
Internetiaadress: https://dondesang.efs.sante.fr
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): https://www.marches-publics.gouv.fr
Hankija profiil: https://www.marches-publics.gouv.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: TRIBUNAL ADMINISTRATIF DE LILLE
Registreerimisnumber: 175900034
Osakond: NORD
Postiaadress: 5 Rue Geoffroy Saint Hilaire CS 62039
Linn: Lille Cedex
Sihtnumber: 59014
Riik – jaotus (NUTS): Nord (FRE11)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: greffe.ta-lille@juradm.fr
Telefon: +33359542342
Faks: +33359542445
Internetiaadress: http://lille.tribunal-administratif.fr
Teabevahetuse lõpp-punkt (URL): http://lille.tribunaladministratif.fr
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Lepitusorganisatsioon

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: bfb69a9e-e924-4c79-8bc1-f80b2fe0bd83  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 10/09/2026 16:46:03 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: prantsuse keel
Teate avaldamise number: 631303-2026
ELT S väljaande number: 177/2026
Avaldamise kuupäev: 14/09/2026

mailto:hfno-marches-publics@efs.sante.fr
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