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631553-2026 - Hange

Hispaania — Slisteemihooldusteenused — Servicios profesionales destinados a proporcionar un
servicio de mantenimiento y soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise
OpenStack/Ceph de la Guardia Civil, con la misién de mantener en perfecto estado de
funcionamiento, disponibilidad y seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo
componen, por un periodo de veinticuatro (24) meses.

OJ S 177/2026 14/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil
E-posti aadress: dg-contratacion-mesa@guardiacivil.org
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Avalik kord ja julgeolek

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misiébn de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Kirjeldus: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misidon de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Menetluse tunnus: 4fcdd9f3-0961-4ede-8517-d528431a5764
Sisemine tunnus: 1/0043/A/26/2
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Susteemihooldusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 349 200,84 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
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2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: En la valoracién
de las ofertas técnicas y econdmicas de los licitadores, se procedera, mediante resolucién
motivada, a la exclusién de aquellas soluciones que incumplan las especificaciones del
presente Pliego o de las normas y demas disposiciones o instrucciones que resulten de
aplicacion al objeto de la licitacion o a su realizacion, asi como por cualquier otra
circunstancia prevista en la LCSP y en sus normas de desarrollo. Las ofertas o, en su caso,
las variantes excluidas no seran tomadas en consideracién en el procedimiento de valoracién.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la mision de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Kirjeldus: Servicios profesionales destinados a proporcionar un servicio de mantenimiento y
soporte de la infraestructura de la nube soberana on-premise OpenStack/Ceph de la Guardia
Civil, con la misiébn de mantener en perfecto estado de funcionamiento, disponibilidad y
seguridad dicho sistema y todos los elementos que lo componen, por un periodo de
veinticuatro (24) meses.
Sisemine tunnus: 1/0043/A/26/2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 50324100 Susteemihooldusteenused

5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 24 Kuud

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget
Keskkonnamdju vahendamist kasitlev Iahenemisviis: Muu
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Muu

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
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Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio

Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: certificacion Certified OpenStack Administrator (COA).
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Precio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Criterios juicios valor.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 45

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=EsTUzO6DuQX%2Fa9Dg0%2BoYKQ%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=EsTUzO6DuQX%2Fa9Dg0%2BoYKQ%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 13/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 8 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Sala reunete reunién virtual
Avamise kuupaev: 20/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Sala de Juntas del Mando de Apoyo y Sala REUNETE
Avamise kuupaev: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: Sala reunete reunién virtual
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Ver punto 17 del Cuadro de Caracteristicas del PCAP..
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
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5.1.15.

5.1.16.

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

Vahendid

Raamleping:

Ei kohaldata raamlepingut

Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Vaidlustusorgan: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil - Tribunal Administrativo

Central de Recursos Contractuales

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Podra interponer Recurso Administrativo Especial, en

aplicacion del articulo 44 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico; ante el Organo de Contratacién o el Tribunal Administrativo Central de Recursos

Contractuales, en el plazo establecido en el art. 50.1 de la LCSP.

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Jefatura de Asuntos Econémicos

de la Guardia Civil - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisatsioonid

8.1.

631553-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil
Registreerimisnumber: 10000160000055

Registreerimisnumber: S2816003D

Linn: Madrid

Sihtnumber: 28003

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Kontaktpunkt: Jefatura de Asuntos Econdmicos de la Guardia Civil
E-posti aadress: dg-contratacion-mesa@guardiacivil.org

Telefon: +34 915142866

Faks: +34 915146153

Internetiaadress: http://www.guardiacivil.es

Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=mVgpb%2FW7ApU%3D

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid

Sihtnumber: 28071

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid

Sihtnumber: 28071

Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)

Riik: Hispaania

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Vaidlustusorgan
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Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta
Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: efbd6f4f-0a6e-48fc-8b20-eae7d8c9fd79 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — Uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 11/09/2026 11:36:23 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 631553-2026

ELT S véljaande number: 177/2026

Avaldamise kuupaev: 14/09/2026
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