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Belgia — Ettevotte ressursside planeerimise tarkvarapakett — ERP-Systeem
OJ S 19/2026 28/01/2026
Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord

Asjad
1. Hankija
1.1. Hankija

Ametlik nimi: Agentschap Integratie en Inburgering
E-posti aadress: benny.brouwers@integratie-inburgering.be
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: ERP-Systeem
Kirjeldus: Toelichting: ERP-Systeem met geintegreerde modules voor boekhouding, aankoop,
begrotingsopvolging, contractbeheer, opvolging overheidsopdrachten en
managementrapportering. De implementatie van een geintegreerd en toekomstbestendig ERP-
systeem, bij voorkeur gebaseerd op cloud-technologie. Agll zoekt niet enkel een
boekhoudtool, maar een geavanceerd platform dat de complexiteit van haar financiéle
processen en operationele behoeften kan ondersteunen. Het nieuwe systeem moet zowel de
boekhoudkundige processen moderniseren als integreren met andere functionele applicaties,
zoals Salesforce. Door de implementatie van een moderner systeem kan Agll: « De
automatiseringscapaciteit verhogen: Door geautomatiseerde workflows en processen, zoals
de verwerking van facturen en goedkeuringsprocessen, te ondersteunen, kan de operationele
efficiéntie worden verhoogd. « De rapportagemogelijkheden verbeteren: Het nieuwe systeem
moet geavanceerde en real-time managementrapportages ondersteunen, waardoor de
organisatie sneller en beter geinformeerde beslissingen kan nemen. « De
integratiemogelijkheden uitbreiden: Het ERP-systeem moet naadloze koppelingen bieden met
andere tools, zoals Salesforce, Isabel, 3P... wat de samenwerking en gegevensuitwisseling
aanzienlijk zal verbeteren. « Contractbeheer optimaliseren: Een geintegreerd
contractmanagementsysteem binnen het ERP-platform zal het beheer en de opvolging van
contracten aanzienlijk verbeteren, waardoor handmatige processen en inefficiénties worden
geélimineerd. Door te investeren in een ERP-systeem kan Agll haar operationele efficiéntie
verbeteren en beter inspelen op de complexiteit van haar opdrachten en de behoefte aan
snellere en meer accurate rapportages. Deze verandering sluit aan bij de visie van Agll op
digitalisering en procesoptimalisatie, waarmee de organisatie haar decretale opdrachten beter
kan uitvoeren. Leveringsplaats: Agentschap Integratie en Inburgering, Kanselarijstraat 17A te
1000 Brussel
Menetluse tunnus: e85a1d1b-9432-4b5b-9144-86f7e43449b3
Sisemine tunnus: 2025063
Menetluse liik: Valjakuulutamisega labirdakimistega hankemenetlus / konkurentsipéhine
labiraékimistega hankemenetlus
Kiirendatud menetlus: ei
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Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48451000 Ettevotte ressursside planeerimise tarkvarapakett

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

Uldine teave

Lisateave: In toepassing van artikel 79, §1 en §2 van de Wet van 17 juni 2016 zal de
aanbestedende overheid het aantal aan de selectiecriteria beantwoordende kandidaten die zij
tot indiening van een offerte zal uitnodigen, beperken tot vijf kandidaten. Deze beperking zal
worden toegepast op basis van de rangschikking zoals opgemaakt op basis van de
inhoudelijke beoordeling van de minimale eisen inzake technische en beroepsbekwaamheid,
rekening houdend met de in de selectieleidraad overgemaakte informatie. Wanneer het aantal
kandidaten dat aan de selectiecriteria voldoet, lager is dan drie, zal de plaatsingsprocedure
verder worden gezet met alle kandidaten die aan de selectiecriteria voldoen. Elke kandidaat
krijgt een globale score op 4 toegekend op basis van de relevantie/meerwaarde van de
ingediende referentieopdrachten. De aanbestedende overheid maakt hierbij geen louter
wiskundige of kwantitatieve optelling van de vastgestelde meer- of minwaarden, maar
formuleert op basis van een kwalitatieve, inhoudelijke beoordeling, haar globale inschatting.
Voor de kwalitatieve, inhoudelijke beoordeling zal er een score tussen 0 en 4 worden
toegekend op basis van volgende 4-punten schaal: - onvoldoende, ondermaats, ontbrekend:
0; - beperkt: 1; - voldoende: 2; - goed: 3; - zeer goed tot uitstekend: 4. Om kleine verschillen
aan te duiden kan de aanbestedende overheid werken met halve punten (Voorbeeld: 2,5 is
tussen voldoende & goed).

Oiguslik alus:

Direktiiv 2014/24/EL

Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

Osa: LOT-0001

Pealkiri: 2025063 - 1

Kirjeldus: Toelichting: ERP-Systeem met geintegreerde modules voor boekhouding, aankoop,
begrotingsopvolging, contractbeheer, opvolging overheidsopdrachten en
managementrapportering. De implementatie van een geintegreerd en toekomstbestendig ERP-
systeem, bij voorkeur gebaseerd op cloud-technologie. Agll zoekt niet enkel een
boekhoudtool, maar een geavanceerd platform dat de complexiteit van haar financiéle
processen en operationele behoeften kan ondersteunen. Het nieuwe systeem moet zowel de
boekhoudkundige processen moderniseren als integreren met andere functionele applicaties,
zoals Salesforce. Door de implementatie van een moderner systeem kan Agll: « De
automatiseringscapaciteit verhogen: Door geautomatiseerde workflows en processen, zoals
de verwerking van facturen en goedkeuringsprocessen, te ondersteunen, kan de operationele
efficiéntie worden verhoogd. « De rapportagemogelijkheden verbeteren: Het nieuwe systeem
moet geavanceerde en real-time managementrapportages ondersteunen, waardoor de
organisatie sneller en beter geinformeerde beslissingen kan nemen. ¢ De
integratiemogelijkheden uitbreiden: Het ERP-systeem moet naadloze koppelingen bieden met
andere tools, zoals Salesforce, Isabel, 3P... wat de samenwerking en gegevensuitwisseling
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aanzienlijk zal verbeteren. « Contractbeheer optimaliseren: Een geintegreerd
contractmanagementsysteem binnen het ERP-platform zal het beheer en de opvolging van
contracten aanzienlijk verbeteren, waardoor handmatige processen en inefficiénties worden
geélimineerd. Door te investeren in een ERP-systeem kan Agll haar operationele efficiéntie
verbeteren en beter inspelen op de complexiteit van haar opdrachten en de behoefte aan
snellere en meer accurate rapportages. Deze verandering sluit aan bij de visie van Agll op
digitalisering en procesoptimalisatie, waarmee de organisatie haar decretale opdrachten beter
kan uitvoeren. Leveringsplaats: Agentschap Integratie en Inburgering, Kanselarijstraat 17A te
1000 Brussel

Sisemine tunnus: 1

Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Peamine liigitus (cpv): 48451000 Ettevotte ressursside planeerimise tarkvarapakett

Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia

Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/08/2026
Kestus: 152 Kuud

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

Kvalifitseerimistingimused

Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:

Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

Hankedokumendid

Hankedokumentide aadress: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/documents

Sihtotstarbeline teabevahetuskanal:

URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-
f6222ec7a152/forum

Hanke tingimused

Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Noutav

Esitamise aadress: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/bd5ba8cf-ca11-410f-8a3d-f6222ec7a152/general
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri vdi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 26/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg,
Laane-Euroopa suveaeg
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Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Agentschap Integratie en Inburgering
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 15 dagen

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Agentschap Integratie en Inburgering
Registreerimisnumber: 0543307391 5763
Postiaadress: Kanselarijstraat 17A
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: benny.brouwers@integratie-inburgering.be
Telefon: +02 701 70 83
Internetiaadress: http://www.integratie-inburgering.be
Hankija profiil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5763&includeOrganisationChildren=true
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Vaidlustusorgan

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreerimisnumber: BEOO1
Postiaadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Linn: Brussel
Sihtnumber: 1000
Riik — jaotus (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Riik: Belgia
E-posti aadress: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Internetiaadress: https://bosa.belgium.be
Selle organisatsiooni rollid:
TED eSender

Teave teate kohta
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Teate tunnus/versioon: acf00c81-bc25-4bbd-8346-075¢c89b4ec20 - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 26/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Laane-
Euroopa suveaeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 26/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg,
Laane-Euroopa suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 63422-2026

ELT S valjaande number: 19/2026

Avaldamise kuupaev: 28/01/2026
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