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See the notice on TED website

634778-2026 - Hange
Eesti – Sotsiaaltöö ja vastavad teenused – Täisealisele isikule tugiisikuteenuse tellimine 
Tallinnas
OJ S 178/2026 15/09/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet
E-posti aadress: sotsiaal@tallinnlv.ee
Hankija õiguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Sotsiaalkaitse

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Täisealisele isikule tugiisikuteenuse tellimine Tallinnas
Kirjeldus: Tugiisikuteenuse eesmärk on teenust saava isiku iseseisva toimetuleku toetamine 
olukordades, kus isik vajab sotsiaalsete, majanduslike, psühholoogiliste või tervislike 
probleemide tõttu oma kohustuste täitmisel ja õiguste teostamisel olulisel määral kõrvalabi. 
Täisealise isiku puhul on tugiisikuteenuse eesmärk tagada isiku iseseisev toimetulek 
juhendamise ja motiveerimise kaudu. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Menetluse tunnus: 2b4e85f8-2b36-48d3-9520-bc8bacf453d4
Sisemine tunnus: 313908-0000
Menetluse liik: Muu üheetapiline menetlus
Menetluskorra kirjeldus: Sotsiaal- ja eriteenuste erimenetlus

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85300000 Sotsiaaltöö ja vastavad teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Tallinn

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 055 500,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Põhjendus on toodud riigihanke alusdokumendis.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD), Euroopa ühtne 
hankedokument (ESPD)

https://ted.europa.eu/et/notice/-/detail/634778-2026
mailto:sotsiaal@tallinnlv.ee
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Täisealisele isikule tugiisikuteenuse tellimine Tallinnas
Kirjeldus: Tugiisikuteenuse eesmärk on teenust saava isiku iseseisva toimetuleku toetamine 
olukordades, kus isik vajab sotsiaalsete, majanduslike, psühholoogiliste või tervislike 
probleemide tõttu oma kohustuste täitmisel ja õiguste teostamisel olulisel määral kõrvalabi. 
Täisealise isiku puhul on tugiisikuteenuse eesmärk tagada isiku iseseisev toimetulek 
juhendamise ja motiveerimise kaudu. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: 
Vaata hanke alusdokumentidest
Sisemine tunnus: 313908-0000

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85300000 Sotsiaaltöö ja vastavad teenused

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Riik: Eesti
Lisateave: Tallinn

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/11/2026
Kestus: 24 Kuud

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 2 055 500,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Lisateave: Põhjendus on toodud riigihanke alusdokumendis.

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepääsukriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: Vaata hanke alusdokumentidest
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 100

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10657964
/documents?group=B

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10657964/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10657964/documents?group=B
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Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10657964/tenders
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: eesti keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 30/09/2026 14:00:00 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Lepingu projekt
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Lepingu projekt

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 4
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Vaidlustusorgan: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Tallinna Sotsiaal- ja 
Tervishoiuamet
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet

8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet
Registreerimisnumber: 75014965
Postiaadress: Endla tn 8
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
Kontaktpunkt: HELEN-MAI VOOGAND
E-posti aadress: sotsiaal@tallinnlv.ee
Telefon: +372 58700733
Internetiaadress: http://www.tallinn.ee/est/sotsiaaltervishoiuamet
Hankija profiil: http://www.tallinn.ee/est/sotsiaaltervishoiuamet
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Riigihangete vaidlustuskomisjon

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10657964/tenders
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:sotsiaal@tallinnlv.ee
http://www.tallinn.ee/est/sotsiaaltervishoiuamet
http://www.tallinn.ee/est/sotsiaaltervishoiuamet
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Registreerimisnumber: 1000123
Postiaadress: Tartu mnt 85
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10115
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Riigihangete register
Registreerimisnumber: TED64
Postiaadress: Lõkke tn 4
Linn: Tallinn
Sihtnumber: 10122
Riik – jaotus (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Riik: Eesti
E-posti aadress: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 2115d01c-1c09-4aa2-96c9-cebf36acc613  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 14/09/2026 12:42:38 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 14/09/2026 13:00:11 (UTC+03:00) Ida-Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: eesti keel
Teate avaldamise number: 634778-2026
ELT S väljaande number: 178/2026
Avaldamise kuupäev: 15/09/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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