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640582-2026 - Hange

Poola — IT-tarkvara arendusteenused — Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu
informatycznego propagujacego dynamiczng i statyczng informacje pasazerska wraz z
zarzagdzaniem nosnikami elektronicznymi ja prezentujacymi.

OJ S 180/2026 17/09/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — Uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
E-posti aadress: zamowienia@ztm.waw.pl
Hankija 6iguslik vorm: Kohalik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused
Voérgustiku sektori hankija tegevus: Linnarongi-, trammi-, trollibussi- véi bussiteenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nosnikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Kirjeldus: 1) Przedmiotem zamowienia tgcznie sa: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji
Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikujgcej
dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tresci pasazerskie oraz nadzorujgcej
nosniki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego predykcje odjazdu
pojazdow WTP z przystankéw komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na nosnikach e-ink
oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i ktory bedzie
realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podréznych: - zapewniat tatwy dostep do rozktadow
jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opdznieniach, zmianach lub awariach; -
zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje przystankowa (offline i
online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje informaciji przystankowej w
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybkg i masowg
aktualizacje rozktaddéw jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych
(powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w
sprawnosci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3. Swiadczenie ustug wsparcia i
gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez
caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6
projektu Umowy. 3) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, zakres prac i ich realizaciji
okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.
Menetluse tunnus: 358fdf16-1d66-4141-ab69-b4cf1875a1ee
Sisemine tunnus: 092/2026/FZ
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
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21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212517 IT-tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72265000 Tarkvara komplekteerimisteenused, 72263000 Tarkvara
rakendusteenused, 72268000 Tarkvara tarnimisteenused, 72267000 Tarkvara hooldus- ja
parandusteenused, 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid, 48460000 Anallusi-,
teadustdo-, matemaatika- voi prognoositarkvara pakett, 48219700 Sideserveri tarkvarapakett,
48600000 Andmebaasi- ja operatsioonitarkvarapakett, 48800000 Infosusteemid ja serverid,
64212500 GPRS-teenused, 71248000 Projekti- ja dokumendijarelevalve, 72220000
Susteemialased ja tehnilised ndustamisteenused, 72212610 Andmebaasitarkvara
arendusteenused, 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused, 30200000 Arvutiseadmed ja nende tarvikud

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Warszawa
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

2.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Lisateave: Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwroconej, o ktérej mowa
w art. 139 ustawy Pzp.

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/25/EL
ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.
1320 ze zm.). Postepowanie jest prowadzone jako zamowienie sektorowe w trybie przetargu
nieograniczonego (art. 132 i nast. w zw. z art. 376 ust. 1 pkt 1 oraz art. 378 ustawy Pzp). -

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Ustuga wytworzenia, dostawy oraz utrzymania systemu informatycznego
propagujgcego dynamiczng i statyczng informacje pasazerskg wraz z zarzgdzaniem
nos$nikami elektronicznymi jg prezentujgcymi.
Kirjeldus: 1) Przedmiotem zamowienia tgcznie sa: 1. Dostawa Centralnego Systemu Informacji
Pasazerskiej WTP (cSIP), sktadajgcego sie co najmniej z: a) centralnej aplikacji publikujgcej
dane rozktadowe w formacie GTFS/NeTEX, propagujgcej tresci pasazerskie oraz nadzorujgcej
no$niki e-ink informacji pasazerskiej, b) komponentu aplikacji modelujgcego predykcje odjazdu
pojazdow WTP z przystankow komunikacji miejskiej i prezentujgcego jg na nosnikach e-ink
oraz publikujgcego dane o lokalizacji pojazdéw w formacie GTFS-RT/SIRI, i ktory bedzie
realizowat co najmniej ponizsze potrzeby podréznych: - zapewniat fatwy dostep do rozktadow
jazdy i tras; - zapewniat szybkg informacje o opdznieniach, zmianach lub awariach; -
zapewniat intuicyjng i jednoznaczng dynamiczng i statyczng informacje przystankowg (offline i
online). Ponadto, system bedzie umozliwiat: - szybkg aktualizacje informaciji przystankowej w
przypadku zmian przebiegu linii autobusowych lub tramwajowych; - szybkg i masowg
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aktualizacje rozktaddéw jazdy w przypadku ich zmiany; - prezentowanie informacji dodatkowych
(powiadomien, ostrzezen) na nosnikach- wykorzystywanych przez ZTM, w tym na wszystkich
lub wybranych przystankach (poprzez system tablic elektronicznych). 2. Utrzymanie w
sprawnoéci dziatania dostarczonego oprogramowania. 3. Swiadczenie ustug wsparcia i
gwarancji przez okres 60 miesiecy od odbioru oprogramowania. 2) Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia na podstawie umowy o prace, o ktérym mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp przez
caty okres realizacji Przedmiotu Zamowienia: Kierownika Projektu - zgodnie z zapisami § 6
projektu Umowy. 3) Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, zakres prac i ich realizaciji
okresla Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia.
Sisemine tunnus: 092/2026/FZ

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72212517 IT-tarkvara arendusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72268000 Tarkvara tarnimisteenused, 72265000 Tarkvara
komplekteerimisteenused, 72263000 Tarkvara rakendusteenused, 72267000 Tarkvara
hooldus- ja parandusteenused, 48000000 Tarkvarapaketid ja infostisteemid, 48460000
AnallUsi-, teadustdo-, matemaatika- vdi prognoositarkvara pakett, 48219700 Sideserveri
tarkvarapakett, 48600000 Andmebaasi- ja operatsioonitarkvarapakett, 48800000
InfosUisteemid ja serverid, 64212500 GPRS-teenused, 71248000 Projekti- ja
dokumendijarelevalve, 72220000 Susteemialased ja tehnilised néustamisteenused, 72212610
Andmebaasitarkvara arendusteenused, 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-,
Interneti- ja tugiteenused, 30200000 Arvutiseadmed ja nende tarvikud

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 03-839
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 76 Kuud

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 0

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): jah

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Cena oferty brutto - waga 60%
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Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Liczba roboczogodzin podstawowego wsparcia programistycznego - waga 30%
Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Kirjeldus: Cena 1 (jednej) godziny wsparcia w ramach puli godzin ponadnormatywnych (100
godzin) - waga 10%

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: poola keel
Hankedokumentide aadress: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565
/notice/public/details

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public
/details
Keeled, milles voib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: poola keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Noutav on taiustatud voi kvalifitseeritud e-allkiri voi e-tempel (nagu on maaratletud maaruses
(EL) nr 910/2014)
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Finantstagatise kirjeldus: W postepowaniu wymagane jest wniesienie przed uptywem terminu
skfadania ofert wadium w wysokosci: 150 000,00 PLN. Szczegdétowe informacije zawiera
Rozdziat XI SWZ.
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 02/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 02/10/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl/pn/ztmwaw/demand/306565/notice/public/details
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Okreslajg dokumenty zamdéwienia
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Oiguslik vorm, mida eeldatakse pakkujate rilhmalt, kellega sdlmitakse leping: Konsorcjum
Rahastamiskord: Okresla wzér umowy

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Krajowa Izba Odwotawcza
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Vaidlustusorgan: Krajowa Izba Odwotawcza

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: Wykonawcy, ktéry ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zamdwienia oraz poniodst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego ustawy Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy
Pzp (art. 513- 578 ustawy Pzp).

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: Zarzad Transportu
Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na
rzecz Miasta Stotecznego Warszawa

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Zarzgd Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie, dziatajgcy na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta
Stotecznego Warszawa

Pakkumusi menetlev organisatsioon: Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy
na podstawie udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Zarzgd Transportu Miejskiego w Warszawie, dziatajgcy na podstawie
udzielonych petnomocnictw w imieniu i na rzecz Miasta Stotecznego Warszawa
Registreerimisnumber: 525-22-48-481
Osakond: Dziat Zamowien Publicznych
Postiaadress: ul. Grochowska 316/320
Linn: Warszawa
Sihtnumber: 03-839
Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola
Kontaktpunkt: Dziat Zamowien Publicznych
E-posti aadress: zamowienia@ztm.waw.pl
Telefon: 224594100
Internetiaadress: www.ztm.waw.pl
Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Hankija profiil: https://ztmwaw.ezamawiajacy.pl
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Krajowa Izba Odwotawcza
Registreerimisnumber: 5262239325
Postiaadress: ul.Postepu 17A
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8.1.

Linn: Warszawa

Sihtnumber: 02-676

Riik — jaotus (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Riik: Poola

Kontaktpunkt: Krajowa Izba Odwotawcza
E-posti aadress: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01

Internetiaadress: https://www.uzp.gov.pl
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan

Lepitusorganisatsioon

ORG-0000

Ametlik nimi: Publications Office of the European Union
Registreerimisnumber: PUBL

Linn: Luxembourg

Sihtnumber: 2417

Riik — jaotus (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Riik: Luksemburg

E-posti aadress: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291

Internetiaadress: https://op.europa.eu

Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

10. Muudatus

10.1.

Eelmise teate versioon, mida muudetakse

622420-2026
Muudatuse peamine pdhjus

Teave ajakohastatud
Kirjeldus
Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert

Muudatus
Punkti tunnus: LOT-0001

Muudatuste kirjeldus: Zmiana terminu skfadania i otwarcia ofert

Teave teate kohta

640582-2026

Teate tunnus/versioon: 938e3617-257d-4a36-a0f8-dcdbe54773ab - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 17

Teate saatmise kuupaev: 16/09/2026 07:19:41 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi

aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: poola keel
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Teate avaldamise number: 640582-2026
ELT S valjaande number: 180/2026
Avaldamise kuupaev: 17/09/2026

640582-2026 Page 7/7



	1. Hankija
	1.1. Hankija
	2. Menetlus
	2.1. Menetlus
	2.1.1. Eesmärk
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.2. Lepingu täitmise koht
	2.1.4. Üldine teave
	2.1.6. Kõrvaldamise alused
	5. Osa
	5.1. Osa: LOT-0001
	5.1.1. Eesmärk
	5.1.2. Lepingu täitmise koht
	5.1.3. Eeldatav kestus
	5.1.4. Uuendamine
	5.1.6. Üldine teave
	5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
	5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
	5.1.11. Hankedokumendid
	5.1.12. Hanke tingimused
	5.1.15. Vahendid
	5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
	8. Organisatsioonid
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	10. Muudatus
	10.1. Muudatus
	Teave teate kohta

