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641324-2026 - Hange

Madalmaad — Reklaami- ja turundusteenused — Communicatiediensten
OJ S 180/2026 17/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
E-posti aadress: aanbesteden@zuidhollandbereikbaar.nl
Hankija 6iguslik vorm: Piirkondlik omavalitsus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Communicatiediensten
Kirjeldus: De scope van de opdracht is opgesplitst in twee percelen die in de praktijk als één
keten functioneren ter voorbereiding en uitvoering van de ZHB-campagnes: Perceel 1 (Media-
advies en inkoop): Dit omvat het strategisch media-advies, de inkoop en inplanning van
(betaalde) media (zoals social, display, DOOH en radio), datagedreven (geo)targeting, en de
continue monitoring en rapportage van de resultaten. Ook snelle, ad-hoc media-inzet bij
actuele hinder valt hieronder. Perceel 2 (Communicatieadvies en vormgeving): Dit omvat de
doorontwikkeling van de bestaande campagnelijn 'Vaststaan of meebewegen. Wat doe jij?' en
het ontwerpen, opmaken en drukklaar of publicatieklaar produceren van alle online en offline
campagnemiddelen. Daarnaast hoort hier het ontwikkelen van toolkits voor
partnerorganisaties en drukwerkbegeleiding bij. De opdrachtnemers moeten direct na gunning
operationeel zijn, aangezien de eerste gebiedscampagne al aan het einde van het eerste
kwartaal van 2027 live gaat. De totale geschatte omvang van de opdracht bedraagt circa €
2.600.000 over de maximale looptijd van vier jaar.
Menetluse tunnus: be71d7ab-a6a6-4e39-84d2-e2f7abe76ec4
Menetluse liik: Piiratud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: De Europese openbare procedure voor de inkoop van
communicatiediensten door Zuid-Holland Bereikbaar (ZHB) is opgedeeld in twee percelen:
perceel 1 voor media-advies en -inkoop en perceel 2 voor communicatieadvies en
vormgeving. Deze procedure is gekozen om een brede marktwerking te stimuleren, waarbij
selectie en gunning in één enkele ronde worden doorlopen. Dit zorgt voor een efficiénte
inrichting van het proces die aansluit bij de omvang van de opdracht, de verwachte
transactiekosten en het aantal potentiéle inschrijvers. Per perceel wordt een
raamovereenkomst gesloten met één vaste partner voor een duur van twee jaar, met een
optie tot tweemaal verlenging van één jaar. De opdracht wordt gegund op basis van de
economisch meest voordelige inschrijving (EMVI) middels de beste prijs-kwaliteitverhouding.

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused
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Taiendav liigitus (cpv): 79341200 Reklaamijuhtimisteenused, 79341400
Reklaamikampaaniateenused, 79811000 Digitaaltrikiteenused, 79822500 Graafilise
kujundamise teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Schiedam

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 600 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: Vragen over deze aanbesteding kunt u uitsluitend indienen via de vraag-
antwoordmodule van TenderNed, tot de deadline in de planning. Stel elke vraag afzonderlijk
en verwijs naar het juiste document en paragraafnummer. Alle antwoorden worden door de
Aanbestedende Dienst geanonimiseerd gepubliceerd in de Nota van Inlichtingen.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja voib pakkumusi esitada: 2
Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib séImida lepingu tUhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: Media-advies en inkoop
Kirjeldus: Perceel 1 (Media-advies en inkoop): Dit omvat het strategisch media-advies, de
inkoop en inplanning van (betaalde) media (zoals social, display, DOOH en radio),
datagedreven (geo)targeting, en de continue monitoring en rapportage van de resultaten. Ook
snelle, ad-hoc media-inzet bij actuele hinder valt hieronder. De totale geschatte omvang van
Perceel 1 bedraagt € 2.000.000 over de maximale looptijd van vier jaar. Inclusief media-inkoop.
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79340000 Reklaami- ja turundusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 79341200 Reklaamijuhtimisteenused, 79341400
Reklaamikampaaniateenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Het betreft een raamovereenkomst waarbij alle
deelopdrachten gedurende de looptijd naar behoefte op afroep worden verstrekt, waarbij
expliciet geldt dat de aanbestedende dienst geen afnameverplichting heeft.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
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Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Schiedam

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De raamovereenkomst kent een initi€le looptijd van
twee (2) jaar, met de optie voor de aanbestedende dienst om deze maximaal twee keer met
één (1) jaar te verlengen.

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole ndéutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis vdidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254

5.1.12. Hanke tingimused
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Menetluse tingimused:

Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 30/10/2026
Esitamise tingimused:

Elektrooniline esitamine: Néutav

Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254

Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel

Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud

Variandid: Ei ole lubatud

Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg

Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Lepingu taitmisega seotud tingimused: Op de uitvoering van deze opdracht zijn de Algemene
Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI-2025) onverkort van toepassing.
E-arveldamine: Noutav

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei

Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata diinaamilist hankeslsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar - Rechtbank Rotterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Stichting Zuid-Holland
Bereikbaar
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: Communicatieadvies en vormgeving
Kirjeldus: Dit perceel is gericht op het contracteren van een creatief bureau dat fungeert als
vaste partner van Zuid-Holland Bereikbaar (ZHB). Het bureau adviseert over communicatie en
is verantwoordelijk voor het ontwerpen en produceren van (zowel online als offline)
communicatie- en campagnemiddelen. Alles wordt ontworpen binnen de bestaande
campagnelijn 'Vaststaan of meebewegen. Wat doe jij?' en de vastgestelde huisstijl van ZHB.
De totale geschatte omvang van Perceel 2 bedraagt € 600.000 over de maximale looptijd van
vier jaar.
Sisemine tunnus: 2

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 79822500 Graafilise kujundamise teenused
Taiendav liigitus (cpv): 79811000 Digitaaltriukiteenused, 79933000 Kujunduse tugiteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Het betreft een raamovereenkomst waarbij alle
deelopdrachten gedurende de looptijd naar behoefte op afroep worden verstrekt, waarbij
expliciet geldt dat de aanbestedende dienst geen afnameverplichting heeft.
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5.1.2. Lepingu tiitmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis
Lisateave: Schiedam

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 4 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De raamovereenkomst kent een initiéle looptijd van
twee (2) jaar, met de optie voor de aanbestedende dienst om deze maximaal twee keer met
één (1) jaar te verlengen.

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 600 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud to6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
Teave kaheetapilise menetluse teise etapi kohta:
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate miinimumarv: 5
Menetluse teise etappi kutsutavate taotlejate maksimumarv: 5
Menetlus toimub jarjestikuste etappidena. Igas etapis voidakse mdni osaleja kdrvaldada

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 70
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
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Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254

5.1.12. Hanke tingimused
Menetluse tingimused:
Eeldatav kuupaev, millal saadetakse pakkumuste esitamise ettepanek: 30/10/2026
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440254
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Osalemistaotluste esitamise tahtaeg: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg,
Kesk-Euroopa suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Op de uitvoering van deze opdracht zijn de Algemene
Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten (ARVODI-2025) onverkort van toepassing.
E-arveldamine: Ndutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar - Rechtbank Rotterdam
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Stichting Zuid-Holland
Bereikbaar
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Stichting Zuid-Holland Bereikbaar
Registreerimisnumber: 21996427
Osakond: Bedrijfsvoering
Postiaadress: Parallelweg 1
Linn: Schiedam
Sihtnumber: 3112 NA
Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Lisa Oosterman
E-posti aadress: aanbesteden@zuidhollandbereikbaar.nl
Telefon: +31 621230464
Internetiaadress: https://zuidhollandbereikbaar.nl/
Muud kontaktpunktid:
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Ametlik nimi: Rechtbank Rotterdam

Linn: Rotterdam

Sihtnumber: 3072 AK

Riik — jaotus (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: robertjan.vander.hoeven@verkeersonderneming.nl

Internetiaadress: http://www.rechtsspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

641324-2026

Teate tunnus/versioon: b80df1b4-30fe-4e53-b869-69b6cb03bebe - 01

Vormi liikk: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 16/09/2026 13:46:23 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa

suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 641324-2026
ELT S valjaande number: 180/2026
Avaldamise kuupaev: 17/09/2026
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