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642528-2026 - Hange

Soome — Raamatud, brosiiurid ja infolehed — Agency services of non-finnish literature;
University of Turku

OJ S 180/2026 17/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — tildkord

Asjad - Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: University of Turku
E-posti aadress: kilpailutus@utu.fi
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Agency services of non-finnish literature; University of Turku
Kirjeldus: The purpose of the acquisition is the agency service of non-Finnish literature as
order and delivery process to the delivery addresses determined by the customer. The agency
service contains the orders made by the customer via the supplier’s electronic ordering system
and the products delivered to the delivery addresses informed by the customer. The
mandatory requirements of the aqgcuisition were listed in the tendering documents.
Menetluse tunnus: 825309bb-3564-4e1f-b3f5-356eab53d07e
Sisemine tunnus: 627639
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: According to the Act on Public Procurement and Concession
Contracts (1397/2016) 32 §

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Asjad
Lepingu tdiendav olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 22100000 Raamatud, brosudurid ja infolehed
Taiendav liigitus (cpv): 22000000 Trikised ja seonduvad tooted, 79820000 Trikkimisega
seotud teenused, 79824000 Truki- ja jaotusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Kus tahes

2.1.4. Uldine teave
Lisateave: The contract term was is cheduled to start as soon as possible, presumably at
latest the January the 1st 2027. The agreement is valid until further notice with the notice
periods specified in the agreement.
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
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5. Osa

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.10.

642528-2026

Valjajatmise aluste allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Osa: LOT-0000
Pealkiri: Agency services of non-finnish literature; University of Turku
Kirjeldus: The purpose of the acquisition is the agency service of non-Finnish literature as

order and delivery process to the delivery addresses determined by the customer. The agency
service contains the orders made by the customer via the supplier’s electronic ordering system

and the products delivered to the delivery addresses informed by the customer. The
mandatory requirements of the aqgcuisition were listed in the tendering documents.
Sisemine tunnus: 627639

Eesmark

Lepingu olemus: Asjad

Lepingu taiendav olemus: Teenused

Peamine liigitus (cpv): 22100000 Raamatud, brosudurid ja infolehed

Taiendav liigitus (cpv): 22000000 Trikised ja seonduvad tooted, 79820000 Trikkimisega
seotud teenused, 79824000 Truki- ja jaotusteenused

Lepingu tditmise koht
Kus tahes

Eeldatav kestus
Muu kestus: Teadmata

Uldine teave

Reserveeritud osalemine:

Osalemine ei ole reserveeritud.

Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevédtjatele (VKEd): jah
Lisateave: The contract term was is cheduled to start as soon as possible, presumably at
latest the January the 1st 2027. The agreement is valid until further notice with the notice
periods specified in the agreement.

Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmargi edendamine: Inimdigustega seotud hoolsuskohustus tUlemaailmses
tarneahelas, Oiglased tdétingimused

Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

Pakkumuste hindamise kriteeriumid

Kriteerium:

Liik: Hind

Nimi: Price

Kirjeldus: Total comparison price

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 54

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Page 2/6



Nimi: 2.1 The database of the electronic ordering system includes information on out-of-print
books.

Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.2 Information on the availability of the products is updated frequently in tenderer's
ordering system

Kirjeldus: Real time 4 points Daily 3 points Weekly 1 points Less often than weekly 0 points
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.3 The tenderer's ordering system can use the Real-time ordering feature in the library's
Alma library system. Please find a description of the feature here: https://developers.
exlibrisgroup.com/blog/Real-time-Acquisitions/

Kirjeldus: Menu Alma API can be integrated immediately without additional costs to the
contracting party 6 points Alma API can be integrated within four months without additional
costs to the contracting party 4 points Alma API can be integrated within six months without
additional costs to the contracting party 2 points No Alma API integration within previous
deadline 0 point

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 6

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.4 Express delivery option together with a possibility to check orders as urgent
Kirjeldus: Menu The customer can mark orders in the ordering system as urgent and get
express delivery to it within 24 hours 8 points Express delivery service available (shipping
within 24 hours) but without a possibility to mark it urgent in the ordering system 4 points No
option for Express delivery services 0 points

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 8

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.5 The customer can see if there is an e-format of the product before placing an order
Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.6 The customer can purchase used books via service provider

Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)

Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.7 The customer can save unfinished orders for later updating and edit the order before
submitting the final order to the supplier

Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.8 The customer can track order cancellations from the present and previous fiscal year
Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.9 The supplier's ordering system contains duplicate control
Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.10 Service for out-of-print items (“tracking service)
Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.11 Information of the product in the database includes information about whether the
edition provided is the latest edition.

Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 4

Kriteerium:

Liik: Kvaliteet

Nimi: 2.12 Search results in the catalogue can be arranged by publication date, the newest first
Kirjeldus: A 'Yes' answer yields the maximum score

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 2

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/utu?id=627639&tpk=e46817d0-cbf3-43ab-
9f50-fee1a1594244

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/utu?id=627639&tpk=e46817d0-cbf3-43ab-9f50-
fee1a1594244
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: inglise keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 29/10/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
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Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 4 Kuud

Teave avaliku avamise kohta:

Avamise kuupaev: 29/10/2026 11:05:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused:

Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei

Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei

E-arveldamine: Lubatud

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah

Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Teave vaidlustamise tdhtaegade kohta: According to the Act on Public Procurement and
Concession Contracts (1397/2016) 16 Chapter
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Markkinaoikeus

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: University of Turku
Registreerimisnumber: 0245896-3
Postiaadress: Yliopistonmaki
Linn: Turku
Sihtnumber: 20014
Riik — jaotus (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Procurement services
E-posti aadress: kilpailutus@utu.fi
Telefon: +358 503839896
Internetiaadress: http://www.utu.fi
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid:
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8.1.

Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

ORG-0003

Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a

Linn: Helsinki

Sihtnumber: 00100

Riik — jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome

Kontaktpunkt: eSender

E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30

Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid:

TED eSender

Teave teate kohta

642528-2026

Teate tunnus/versioon: 766dbbeb-b291-4c92-933a-9a467d6a6187 - 01

Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — tldkord
Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 16/09/2026 04:05:11 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi

aeg

Teate saatmise kuupaev (eSender): 16/09/2026 04:05:12 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,

Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: inglise keel

Teate avaldamise number: 642528-2026
ELT S valjaande number: 180/2026
Avaldamise kuupaev: 17/09/2026
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