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645813-2026 - Hange

Prantsusmaa — Tootajate valjadppe teenused — PRESTATION DE FORMATION DEDIEE A LA
CULTURE CLIENT

OJ S 181/2026 18/09/2026

Hanketeade - lihtsustatud kord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: GIE ES - GIE EXPERTISE ET SUPPORT - CDC HABITAT
E-posti aadress: stephane.depierre@cdc-habitat.fr

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: PRESTATION DE FORMATION DEDIEE A LA CULTURE CLIENT
Kirjeldus: Le présent marché a pour objet la création d'un parcours de formation dédiée a la
question de la « Culture client » dont les objectifs visent a : - Accompagner les équipes face
aux enjeux de la Culture client en Direction opérationnelle lle de France ou en Fonctions
Supports - Faire perdurer les enjeux de la Culture client en Direction opérationnelle Le titulaire
aura pour mission d'accompagner le pouvoir adjudicateur dans la conception de la formation,
la conception d'un teaser, I'organisation de session de formation, apporter conseils et formuler
des propositions de support (conception graphique/contenu...).
Menetluse tunnus: f7eb62a2-1cb5-4e5f-851b-4a4fcdd62999
Sisemine tunnus: DAET-PA-2026-486
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Adaptée ouverte

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80511000 Tootajate valjadppe teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kadikjal asjaomases riigis

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 0,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
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Pealkiri: PRESTATION DE FORMATION DEDIEE A LA CULTURE CLIENT

Kirjeldus: Le présent marché a pour objet la création d’un parcours de formation dédiée a la
question de la « Culture client » dont les objectifs visent a : - Accompagner les équipes face
aux enjeux de la Culture client en Direction opérationnelle lle de France ou en Fonctions
Supports - Faire perdurer les enjeux de la Culture client en Direction opérationnelle Le titulaire
aura pour mission d’accompagner le pouvoir adjudicateur dans la conception de la formation,
la conception d’un teaser, I'organisation de sessions de formation, apporter conseils et
formuler des propositions de support (conception graphique/contenu...). L’offre proposée
devra pouvoir étre évolutive afin de s’adapter a des évolutions de périmétres, de cibles de
destinataires, de supports de diffusion et de contenus.

Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 80511000 Tootajate valjadppe teenused

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Prantsusmaa
Kadikjal asjaomases riigis

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 0,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.11. Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kattesaadavad: prantsuse keel
Hankedokumentide aadress: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026 yZUbAGSWow

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://www.achatpublic.com
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: prantsuse keel
Elektrooniline kataloog: Lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad voivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 180 Paevad
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: jah
E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
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Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Tribunal de Paris
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Tribunal de Paris
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: GIE ES - GIE EXPERTISE ET SUPPORT
- CDC HABITAT
Pakkumusi menetlev organisatsioon: GIE ES - GIE EXPERTISE ET SUPPORT - CDC
HABITAT

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: GIE ES - GIE EXPERTISE ET SUPPORT - CDC HABITAT
Registreerimisnumber: 51018963200035
Postiaadress: 33 avenue Pierre Mendés France
Linn: Paris
Sihtnumber: 75013
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: stephane.depierre@cdc-habitat.fr
Telefon: 0603181772
Teabevahetuse [6pp-punkt (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2026 yZUbAGSWow
Hankija profiil: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Tribunal de Paris
Registreerimisnumber: 17750111101763
Postiaadress: 1 Parv. du Tribunal de Pairis,
Linn: Paris
Sihtnumber: 75017
Riik — jaotus (NUTS): Paris (FR101)
Riik: Prantsusmaa
E-posti aadress: accueil-paris@)justice.fr
Telefon: 0144325151
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 89dc0089-5a2a-4481-b048-a5d1346288f0 - 01
Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade — lihtsustatud kord

Teate alaliik: 20
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Teate saatmise kuupaev: 16/09/2026 15:06:51 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: prantsuse keel

Teate avaldamise number: 645813-2026

ELT S valjaande number: 181/2026

Avaldamise kuupaev: 18/09/2026
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