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650256-2026 - Hange

Hispaania — Tarkvara hooldus- ja parandusteenused — La prestacion integral de los servicios de
consolidacion, mantenimiento preventivo, adaptativo, correctivo y evolutivo, desarrollo y
soporte funcional y técnico del sistema ERP SAP S/4HANA implantado en el CCS.

OJ S 183/2026 22/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Consorcio de Compensacion de Seguros
E-posti aadress: contratacion@consorseguros.es
Hankija diguslik vorm: Keskvalitsusasutuse kontrollitav riigi osalusega arithing
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: La prestacion integral de los servicios de consolidacion, mantenimiento preventivo,
adaptativo, correctivo y evolutivo, desarrollo y soporte funcional y técnico del sistema ERP
SAP S/4HANA implantado en el CCS.
Kirjeldus: De conformidad en lo especificado en la documentacion del expediente.
Menetluse tunnus: 397cd81d-3808-417f-8fb8-7bc2956¢cc21¢c
Sisemine tunnus: 2280/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: jah
Kiirendatud menetluse pdhjendus: El sistema ERP SAP S/4HANA constituye una plataforma
esencial para la gestion econémico-financiera y administrativa del CCS y soporta procesos
criticos para el normal funcionamiento de la entidad. El contrato actualmente vigente finaliza
el 31 de diciembre de 2026 y resulta necesario garantizar la continuidad del servicio y
disponer de tiempo suficiente para realizar, en caso de cambio de adjudicatario, la transicién y
transferencia de conocimiento. Por ello, se ha declarado la tramitacién urgente del
expediente, de conformidad con el articulo 119 de la LCSP, a fin de acelerar su adjudicacion y
posibilitar el inicio del nuevo contrato en el momento requerido.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused, 72262000 Tarkvara arendusteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 7 840 499,26 EUR

2.1.4. Uldine teave
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Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Teade
Ainult siseriiklikest kdrvalejatmise alustest tulenevate kohustuste rikkumine: Los motivos de
exclusién son los establecidos en los pliegos de condiciones y la legislacion vigente.

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: La prestacion integral de los servicios de consolidacion, mantenimiento preventivo,
adaptativo, correctivo y evolutivo, desarrollo y soporte funcional y técnico del sistema ERP
SAP S/4HANA implantado en el CCS.
Kirjeldus: De conformidad en lo especificado en la documentacion del expediente.
Sisemine tunnus: 2280/2026

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72267000 Tarkvara hooldus- ja parandusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 72261000 Tarkvara tugiteenused, 72262000 Tarkvara arendusteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Las prorrogas seran acordadas expresamente por el
organo de contratacion y resultaran obligatorias para el contratista siempre que su preaviso se
produzca con, al menos, dos meses de antelacion a la finalizacion del periodo de duracién en
curso.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 01/01/2027
Kestus: 1 Aasta

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 4
Muu informatsioon uuendamise kohta: Se prevén cuatro prérrogas, de un ano de duracién
cada una. La duracion maxima del contrato, incluidas las eventuales prorrogas, sera de cinco
anos.

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Uldine aastane kaive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio
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Kriteerium: Viited maaratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Certificaciones oficiales SAP adicionales del Equipo Base.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 5
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Experiencia adicional del Equipo Base en el sector asegurador.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 10
Kriteerium:
Liik: Hind
Kirjeldus: Oferta econdmica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 40
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Enfoque de los trabajos.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 30
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: Metodologia general de prestacion y gestion del servicio.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 15

5.1.11. Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=ST5MnsMHiXnjHF5qKI4aaw%3D%3D

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=ST5MnsMHiXnjHF5qgKI4aaw%3D%3D
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 07/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupéaev: 07/10/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Koht: CCS
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: De conformidad con el apartado 26 de CR del PCAP..
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E-arveldamine: Lubatud
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Ei kohaldata raamlepingut
Teave diinaamilise hankestlisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Consorcio de Compensacion de Seguros - ribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales
Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: hasta 2026-10-15+02:00
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Consorcio de Compensacién de
Seguros - ribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Consorcio de Compensacioén de Seguros
Registreerimisnumber: 40276010047801
Registreerimisnumber: Q2826011E
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28046
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Consorcio de Compensacion de Seguros
E-posti aadress: contratacion@consorseguros.es
Telefon: 913395572
Faks: 913395564
Internetiaadress: http://www.consorseguros.es
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tjQlI12%2BaSIQQK2TEXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid:
Ametlik nimi: ribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Linn: Madrid
Sihtnumber: 28020
Riik — jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Telefon: 913491451
Selle organisatsiooni rollid:
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: e5777dfa-7e15-4ce1-9e41-612c4091426¢ - 01
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Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 21/09/2026 14:25:45 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kdesolev teade on ametlikult kattesaadav: hispaania keel

Teate avaldamise number: 650256-2026

ELT S valjaande number: 183/2026

Avaldamise kuupaev: 22/09/2026
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