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See the notice on TED website

65158-2026 - Hange
Hispaania – IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused – Servicio de 
desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de procesos (RPA) para 
la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria (ULPGC)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
E-posti aadress: sub_contratacion@ulpgc.es
Hankija õiguslik vorm: Piirkondliku omavalitsuse kontrollitav avalik-õiguslik isik
Hankija tegevus: Haridus

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica 
de procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Kirjeldus: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Menetluse tunnus: 699697ee-4853-426b-b786-f1e9528450bd
Sisemine tunnus: 40/2026
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 403 749,36 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Teade
Rahapesu või terrorismi rahastamine: Blanqueo de capital o financiación del terrorismo
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5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica 
de procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Kirjeldus: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Sisemine tunnus: 40/2026

5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nõuande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja 
tugiteenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Ver cláusula 10 del PCAP: De conformidad con lo 
establecido en el artículo 195.2 del LCSP, este plazo de ejecución podrá ampliarse, con 
carácter excepcional, cuando la contratista no pudiera cumplirlo por causas que no le sean 
imputables, por lo menos, igual al tiempo perdido, a no ser que la contratista pidiese otro 
menor. La persona responsable del contrato emitirá un informe donde se determine si el 
retraso fue producido por motivos imputables a la persona contratista. No obstante lo 
establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera 
formalizado el nuevo contrato que garantice la continuidad de la prestación a realizar por la 
persona contratista, como consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos 
imprevisibles para el órgano de contratación, producidas en el procedimiento de adjudicación, 
y existan razones de interés público para no interrumpir la prestación, se podrá prorrogar el 
contrato originario hasta que comience la ejecución del nuevo contrato, y, en todo caso, por 
un periodo máximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, 
siempre que el anuncio de licitación del nuevo contrato se haya publicado con una antelación 
mínima de tres meses respecto de la fecha de finalización del contrato originario.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania

5.1.3.  Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.6.  Üldine teave
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): ei

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Teade
Kriteerium: Üldine aastane käive
Valikukriteeriumi kirjeldus: Cifra anual de negocio
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Kriteerium: Viited määratud teenustele
Valikukriteeriumi kirjeldus: Trabajos realizados

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Kirjeldus: 1. Oferta Económica.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 45
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Experiencia acreditada de miembros del equipo de trabajo en alguna de las 
herramientas habituales de la ULPGC.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 10
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3. Uso de opciones avanzadas de UIPATH.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 15
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 4. Compromiso de presencialidad.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 1. Solución técnica de orquestación..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 2
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 2. Composición y dedicación del equipo de trabajo.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 5
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 3. Descripción de la solución y procesos de desarrollo, pruebas y explotación..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 6
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 4. Descripción de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento de los 
datos y control de usuarios..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 4
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Kirjeldus: 5. Modelo de valoración del Retorno de Inversión (ROI)..
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, täpne)
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Hindamiskriteerium – arv: 8

5.1.11.  Hankedokumendid
Hankedokumentide aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: hispaania keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 04/03/2026 19:00:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 2 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 09/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-Euroopa 
suveaeg
Koht: Sesión telemática
Avamise kuupäev: 09/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa 
suveaeg
Koht: Sesión telemática
Avamise kuupäev: 16/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-Euroopa 
suveaeg
Koht: Sesión telemática
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Ver cláusula 25.3 del PCAP: Cuando el contratista 
precise incorporar nuevo personal para la ejecución del contrato, deberá garantizar que al 
menos el 50% de las nuevas contrataciones sean mujeres, siempre que concurran candidatas 
con la cualificación técnica requerida para el puesto..
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Teave vaidlustamise tähtaegade kohta: Ver cláusula 3 del Pliego de cláusulas administrativas 
particulares
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Rectorado de la Universidad de 
Las Palmas de Gran Canaria - Servicio de Patrimonio y Contratación de la Universidad de Las 
Palmas de Gran Canaria

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
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8. Organisatsioonid

8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Registreerimisnumber: 51018520145612
Registreerimisnumber: Q3518001G
Linn: Las Palmas de Gran Canaria
Sihtnumber: 35015
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania
Kontaktpunkt: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
E-posti aadress: sub_contratacion@ulpgc.es
Telefon: +34 928452744
Hankija profiil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Servicio de Patrimonio y Contratación de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria
Linn: Las Palmas de Gran Canaria
Sihtnumber: 35015
Riik – jaotus (NUTS): Madrid (ES300)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: sub_contratacion@ulpgc.es
Telefon: 928453387
Muud kontaktpunktid: 
Ametlik nimi: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Linn: Las Palmas de Gran Canaria
Sihtnumber: 35007
Riik – jaotus (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Riik: Hispaania
E-posti aadress: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telefon: 928578126
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Vaidlustusorgan
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 14adb791-44b9-4eda-8fdc-74b447bf29f0  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade või kontsessiooniteade – üldkord
Teate alaliik: 16
Teate saatmise kuupäev: 28/01/2026 11:02:56 (UTC+01:00) Kesk-Euroopa aeg, Lääne-
Euroopa suveaeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: hispaania keel
Teate avaldamise number: 65158-2026
ELT S väljaande number: 20/2026
Avaldamise kuupäev: 29/01/2026
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