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651937-2026 - Hange

Madalmaad — Telefoni- ja andmeedastusteenused — Aanbesteding Mobile Voice- &
Datacommunication Services 2.0 (2026)

OJ S 183/2026 22/09/2026

Hanketeade vo6i kontsessiooniteade — uldkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: SURF B.V.
E-posti aadress: Sander.Hompus@surf.nl
Hankija 6iguslik vorm: Avalik-6iguslik isik
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Kirjeldus: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Menetluse tunnus: 33a26e0f-cce3-4c72-bf90-7d3d657cd1e4
Sisemine tunnus: 376ed6a2-d175-4e54-acee-2ae6c89403b2
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei
Menetluskorra kirjeldus: Openbare procedure.

2.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 64212000 Mobiiltelefoniteenused, 64214000 Ettevotte
pusitelefonivéorguteenused, 64216000 Elektrooniliste sénumite ja info teenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Zie documentatie

2.1.3. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 30 000 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 48 750 000,00 EUR

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)
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5. Osa

5.1. Osa: LOT-0000
Pealkiri: Aanbesteding Mobile Voice- & Datacommunication Services 2.0 (2026)
Kirjeldus: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van de
Deelnemers voor de contractering van één Opdrachtnemer voor de levering van mobiele en
vaste telefoniediensten.
Sisemine tunnus: e80fb908-2293-4b07-bc97-554807bb07e9

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 64210000 Telefoni- ja andmeedastusteenused
Taiendav liigitus (cpv): 64212000 Mobiiltelefoniteenused, 64214000 Ettevotte
pusitelefonivérguteenused, 64216000 Elektrooniliste sénumite ja info teenused
Taiendavad hankevoéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: Leden van SURF hebben de mogelijkheid toe te
treden tot de Raamovereenkomst, na ingangsdatum. Hiervoor is een maximale waarde van
30% van de geschatte/verwachte waarde in euro's gereserveerd.

5.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis
Lisateave: Zie documentatie

5.1.3. Eeldatav kestus
Alguskuupaev: 14/12/2026
Kestuse |6ppkuupaev: 13/12/2030

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De genoemde looptijd van 4 jaar is inclusief twee
verlengingen van tweemaal 1 jaar. Daarnaast is er de optie voor leden van SURF om tot de
Raamovereenkomst toe te treden, na inwerkingtreding hiervan, onder specifieke voorwaarden.
Deze voorwaarden zijn opgenomen in de aanbestedingsstukken.

5.1.5. Maksumus
Eeldatav maksumus kaibemaksuta: 30 000 000,00 EUR
Raamlepingu maksimaalne maksumus: 48 750 000,00 EUR

5.1.6. Uldine teave
Tegemist on korduva hankega
Kirjeldus: Vorige aanbesteding is in 2021 gegund.
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah
See hange sobib ka vaikestele ja keskmise suurusega ettevétjatele (VKEd): ei

5.1.7. Strateegilised hanked
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Keskkonnahoidlikud riigihanked — tingimused: Muud ELi keskkonnahoidlike riigihangete
kriteeriumid

5.1.8. Ligipaasetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepaasukriteeriumid

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Hind
Nimi: Prijs
Kirjeldus: Prijs
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 400
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: G1 Implementatie & Migratie 300 punten G2 Dienstverlening, Support & Partnership
150 punten G3 MVO 60 punten G4 Privacy & Security 90 punten Zie verder de
aanbestedingsstukken.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 600

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 02/10/2026 08:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://s2c.mercell.com/today/228459

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Néutav
Esitamise aadress: https://s2c.mercell.com/today/228459
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Néutav
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad vdivad esitada rohkem kui Uhe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 27/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 90 Paevad
Teave, mida saab parast esitamise tahtaega taiendada:
Dokumente ei ole voimalik hiljem esitada.
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 27/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Koht: Nederland
Lisateave: Opening is niet openbaar.
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
Lepingu taitmisega seotud tingimused: Zie Raamovereenkomst
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Noutav
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5.1.15.

5.1.16.

Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: jah
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Zie Raamovereenkomst

Vahendid

Raamleping:

Raamleping ilmaminikonkursita

Osalejate maksimaalne arv: 1

Taiendavad hankijate kategooriad: Zie aanbestedingsstukken. De Deelnemers worden bij

naam genoemd, de mogelijke gebruikers van de Optie Tussentijds Toetreden worden indirect

bij naam genoemd.
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

Lisateave, lepitus ja vaidlustus

Lepitusorganisatsioon: Rechtbank Den Haag

Vaidlustusorgan: Rechtbank Den Haag

Teave vaidlustamise tahtaegade kohta: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu taitmise kohas kohaldatavate maksude Uldise
digusraamistiku kohta: Rechtbank Den Haag

Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset kasitleva Uldise digusliku raamistiku
kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas: Rechtbank Den Haag

Organisatsioon, mis annab teavet toohdivekaitset ja to6tingimusi kasitleva uldise digusliku
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas: Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: SURF B.V.
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon: SURF B.V.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: SURF B.V.

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: SURF B.V.

Pakkumusi menetlev organisatsioon: SURF B.V.

8. Organisatsioonid

8.1.

651937-2026

ORG-0001

Ametlik nimi: SURF B.V.

Registreerimisnumber: 50277375

Postiaadress: Moreelsepark 48

Linn: Utrecht

Sihtnumber: 3511EP

Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)

Riik: Madalmaad

Kontaktpunkt: Sander Hompus

E-posti aadress: Sander.Hompus@surf.nl

Telefon: +31614489024

Internetiaadress: https://www.surf.nl

Hankija profiil: https://s2c.mercell.com/buyer/2428

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivalist juurdepaasu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
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Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1. ORG-0002
Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag
Registreerimisnumber: 82946175
Postiaadress: Prins Clauslaan 60
Linn: Den Haag
Sihtnumber: 2595 AJ
Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Riik: Madalmaad
E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: (+31) 883622200
Selle organisatsiooni rollid:
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu taitmise kohas kohaldatavate maksude Uldise
digusraamistiku kohta
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset kasitleva Uldise digusliku raamistiku
kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas
Organisatsioon, mis annab teavet t66hdivekaitset ja toétingimusi kasitleva tldise digusliku
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu taitmise kohas

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

617d83ce-38a8-4e45-9fd2-ce1874064f3c-02
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

De geschatte en maximale waarde zijn aangepast. Daarnaast is een aantal Deelnemers
toegevoegd, in Bijlage 1 Overzicht Deelnemers.

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: PROCEDURE

10.1. Muudatus
Punkti tunnus: RESULT

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: b8a2f24f-1ab2-4b01-b8e8-01153b87739d - 01

Vormi liikk: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 18/09/2026 14:14:40 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg, Greenwichi
aeg
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Teate saatmise kuupaev (eSender): 18/09/2026 14:14:50 (UTC+00:00) Laane-Euroopa aeg,
Greenwichi aeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 651937-2026

ELT S valjaande number: 183/2026

Avaldamise kuupaev: 22/09/2026
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