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655434-2026 - Hange

Madalmaad - IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja tugiteenused — IBM, Red Hat
& SAP licentie expertise

OJ S 184/2026 23/09/2026

Hanketeade voi kontsessiooniteade — lildkord - Paranduse teade

Teenused

1. Hankija

1.1. Hankija
Ametlik nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-posti aadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Hankija 6iguslik vorm: Keskvalitsusasutus
Hankija tegevus: Uldised avalikud teenused

2. Menetlus

2.1. Menetlus
Pealkiri: IBM, Red Hat & SAP licentie expertise
Kirjeldus: Strategisch leveranciersmanagement voor de Rijksoverheid (SLM Rijk) heeft
behoefte aan externe expertise om de eigen kennis en kunde aan te vullen op het gebied van
IBM (incl. Red Hat) en SAP producten/diensten en de ICT-leveranciers zelf. Deze externe
expertise is t/m 31 maart 2026 gecontracteerd, maar dient voor de jaren daarna opnieuw
verworven te worden om zodoende de taak van SLM Rijk IBM en -SAP te kunnen blijven
uitvoeren. Op basis van de ervaringen welke de afgelopen jaren zijn opgedaan alsmede de
verwachte toekomstige ontwikkelingen, is de verwachting dat de toekomstige behoefte
gemiddeld 675 uur per perceel per jaar bedraagt. Per perceel zal de opdracht
gemaximaliseerd worden tot 4.000 uur (gemiddeld 1.000 uur per perceel per jaar).
Menetluse tunnus: 2fc2f4de-3d03-4fd7-9857-7311113fc4b7
Sisemine tunnus: IUC25-033
Menetluse liik: Avatud
Kiirendatud menetlus: ei

21.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused

2.1.2. Lepingu taitmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

2.1.4. Uldine teave
Oiguslik alus:
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.5. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Hanke osade maksimaalne arv, mille kohta Uks pakkuja vdib pakkumusi esitada: 2
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Lepingutingimused:
Nende osade maksimaalne arv, mille kohta vdib sélmida lepingu Uhe pakkujaga: 2

2.1.6. Korvaldamise alused
Valjajatmise aluste allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1. Osa: LOT-0001
Pealkiri: IBM en Red Hat
Kirjeldus: IBM en Red Hat licentie expertise
Sisemine tunnus: 1

5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendavad hankevoimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: N.v.t.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Madalmaad
Kadikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de
duur van twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud té6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa thtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Kwaliteit
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Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1

Kriteerium:

Liik: Kulu

Nimi: Kosten

Kirjeldus: Kosten

Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Noutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankeslisteemi kohta:
Ei kohaldata dunaamilist hankesUsteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Belastingdienst, |[UC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

5.1. Osa: LOT-0002
Pealkiri: SAP
Kirjeldus: SAP licentie expertise
Sisemine tunnus: 2
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5.1.1. Eesmark
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 72000000 IT-teenused: nduande-, tarkvaraarendus-, Interneti- ja
tugiteenused
Taiendavad hankevéimalused:
Taiendavate hankevdimaluste kirjeldus: N.v.t.

5.1.2. Lepingu tditmise koht
Riik: Madalmaad
Kdikjal asjaomases riigis

5.1.3. Eeldatav kestus
Kestus: 2 Aastad

5.1.4. Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de
duur van twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6. Uldine teave
Reserveeritud osalemine:
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu taitmiseks maaratud too6tajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei
ole néutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
Hanke suhtes kohaldatakse riigihankelepingut (GPA): jah

5.1.7. Strateegilised hanked
Strateegilise hanke eesmark: Ei kohaldata strateegilist hanget

5.1.9. Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Hankedokument, Euroopa Uhtne hankedokument (ESPD)

5.1.10. Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium:
Liik: Kvaliteet
Nimi: Kwaliteit
Kirjeldus: Kwaliteit
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1
Kriteerium:
Liik: Kulu
Nimi: Kosten
Kirjeldus: Kosten
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (punktid, tapne)
Hindamiskriteerium — arv: 1

5.1.11. Hankedokumendid
Lisateabe taotlemise tahtaeg: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
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Hankedokumentide aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935

5.1.12. Hanke tingimused
Esitamise tingimused:
Elektrooniline esitamine: Noutav
Esitamise aadress: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/440935
Keeled, milles vdib pakkumusi vdi osalemistaotlusi esitada: hollandi keel
Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tahtaeg: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-
Euroopa suveaeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jaama kehtivaks: 3 Kuud
Teave avaliku avamise kohta:
Avamise kuupaev: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg
Lepingutingimused:
Lepingu taitmine peab toimuma kaitstud t66hdive programmide raames: Ei
E-arveldamine: Ndutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: ei

5.1.15. Vahendid
Raamleping:
Raamleping ilmaminikonkursita
Osalejate maksimaalne arv: 1
Teave diinaamilise hankesiisteemi kohta:
Ei kohaldata dinaamilist hankesusteemi

5.1.16. Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Vaidlustusorgan: Belastingdienst, I[UC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Belastingdienst, IUC
Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Belastingdienst, IUC Belastingdienst

8. Organisatsioonid

8.1. ORG-0001
Ametlik nimi: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Registreerimisnumber: 12629279
Postiaadress: John F. Kennedylaan 8 Belastingdienst
Linn: Apeldoorn
Sihtnumber: 7314 PS
Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)
Riik: Madalmaad
Kontaktpunkt: Danique ten Have
E-posti aadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefon: +31 111111111
Internetiaadress: http://www.belastingdienst.nl
Muud kontaktpunktid:
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Ametlik nimi: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd via
TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Linn: Utrecht

Sihtnumber: 7314 PS

Riik — jaotus (NUTS): Utrecht (NL350)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Internetiaadress: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-belastingdienst/
Muud kontaktpunktid:

Ametlik nimi: Rechtbank Den Haag

Postiaadress: Postbus 20302

Linn: Den Haag

Sihtnumber: 2500 EH

Riik — jaotus (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)

Riik: Madalmaad

E-posti aadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612012

Faks: +31 883610694

Internetiaadress: http://www.rechtspraak.nl

Selle organisatsiooni rollid:

Hankija

Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta

Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused

Vaidlustusorgan

Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

10. Muudatus
Eelmise teate versioon, mida muudetakse

a5f0419f-f096-4a90-addb-01fa02f363a4-01
Muudatuse peamine pdhjus

Hankija vea parandamine
Kirjeldus

De UEA-wizard was per abuis niet toegevoegd, terwijl deze wel opgenomen is in de
aanbestedingsdocumenten

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 92174d61-b91c-41fd-ac98-ffab28e86a9c - 01

Vormi liik: Hange

Teate liik: Hanketeade voi kontsessiooniteade — uldkord

Teate alaliik: 16

Teate saatmise kuupaev: 21/09/2026 17:42:23 (UTC+02:00) Ida-Euroopa aeg, Kesk-Euroopa
suveaeg

Keeled, milles kaesolev teade on ametlikult kattesaadav: hollandi keel

Teate avaldamise number: 655434-2026
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ELT S valjaande number: 184/2026
Avaldamise kuupaev: 23/09/2026
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