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See the notice on TED website

657628-2026 - Hange
Soome – Töötervishoiu teenused – Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
OJ S 185/2026 24/09/2026
Hanketeade – lihtsustatud kord
Teenused

1. Hankija

1.1.  Hankija
Ametlik nimi: Ammattiopisto Luovi Oy
E-posti aadress: hankinnat@luovi.fi

2. Menetlus

2.1.  Menetlus
Pealkiri: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Kirjeldus: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Menetluse tunnus: 3aeee53d-4e84-4026-9f97-a30416084367
Sisemine tunnus: 627093
Menetluse liik: Avatud
Menetluskorra kirjeldus: Hankinta toteutetaan avoimena menettelynä. Kaikki halukkaat 
tarjoajat voivat jättää tarjouksen. Hankintasopimus tehdään yhden palveluntuottajan kanssa. 
Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten perusteella. 
Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjousten vertailussa 
hinnan painoarvo on 70 prosenttia ja laadun painoarvo 30 prosenttia. Hankinnan kohde on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevassa Palvelukuvauksessa (LIITE 1).

2.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85147000 Töötervishoiu teenused
Täiendav liigitus (cpv): 85120000 Arstipraksis ja vastavad teenused, 85121270 Psühhiaatri või 
psühholoogi teenused, 85141000 Meditsiinipersonali pakutavad teenused

2.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin toimipaikoille. 
Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, 
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etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin toimipaikalle 
sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon 
toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

2.1.3.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 044 400,00 EUR

2.1.4.  Üldine teave
Lisateave: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 paikkakunnalla. Tarjoajalta 
edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä tarvittaessa alihankintana 
järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin toimipaikalle palvelusta 
vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi olla paikallinen 
moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu digityöterveystiimi. Mikäli 
toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän lisäksi nimetä kyseisen 
toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa työntekijät asioivat 
silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia tai vastaanottokäyntiä. 
Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana järjestetty palvelupiste. 
Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan nimeämät 
työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva moniammatillinen 
vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin fyysinen 
työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, tuotetaanko 
lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä digityöterveystiimin 
nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin toimipaikalle tulee osoittaa 
myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste lähipalveluiden toteuttamista 
varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, työterveyshuollon 
moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä digitaalisia palveluja, 
työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi sisältö ja 
palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.
Õiguslik alus: 
Direktiiv 2014/24/EL

2.1.6.  Kõrvaldamise alused
Väljajätmise aluste allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5. Osa

5.1.  Osa: LOT-0000
Pealkiri: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Kirjeldus: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Sisemine tunnus: 627093
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5.1.1.  Eesmärk
Lepingu olemus: Teenused
Peamine liigitus (cpv): 85147000 Töötervishoiu teenused
Täiendav liigitus (cpv): 85120000 Arstipraksis ja vastavad teenused, 85121270 Psühhiaatri või 
psühholoogi teenused, 85141000 Meditsiinipersonali pakutavad teenused
Täiendavad hankevõimalused: 
Täiendavate hankevõimaluste kirjeldus: Tilaajalla on oikeus ottaa käyttöön kaksi (2) yhden (1) 
vuoden optiokautta. Optiokausien käyttöönotosta päätetään erikseen sopimusluonnoksen 
mukaisesti.

5.1.2.  Lepingu täitmise koht
Riik: Soome
Kõikjal asjaomases riigis
Lisateave: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin toimipaikoille. 
Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, 
etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin toimipaikalle 
sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa fyysinen työterveyshuollon 
toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

5.1.3.  Eeldatav kestus
Alguskuupäev: 01/04/2027
Kestus: 60 Kuud

5.1.4.  Uuendamine
Maksimaalne lepingu uuendamiste arv: 2
Muu informatsioon uuendamise kohta: Hankintasopimus tehdään määräaikaisena kolmeksi (3) 
vuodeksi. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden optiokauteen. Optiokausien 
käyttöönotto on tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua 
toistaiseksi voimassa olevana sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.

5.1.5.  Maksumus
Eeldatav maksumus käibemaksuta: 3 044 400,00 EUR

5.1.6.  Üldine teave
Tegemist on korduva hankega
Reserveeritud osalemine: 
Osalemine ei ole reserveeritud.
Tuleb esitada lepingu täitmiseks määratud töötajate nimed ja nende kutsekvalifikatsioonid: Ei 
ole nõutud
Hankeprojekt, mida ei rahastata ELi vahenditest
See hange sobib ka väikestele ja keskmise suurusega ettevõtjatele (VKEd): jah
Lisateave: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 paikkakunnalla. Tarjoajalta 
edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä tarvittaessa alihankintana 
järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin toimipaikalle palvelusta 
vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi olla paikallinen 
moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu digityöterveystiimi. Mikäli 
toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän lisäksi nimetä kyseisen 
toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa työntekijät asioivat 
silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia tai vastaanottokäyntiä. 
Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana järjestetty palvelupiste. 
Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan nimeämät 
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työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva moniammatillinen 
vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin fyysinen 
työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, tuotetaanko 
lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä digityöterveystiimin 
nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin toimipaikalle tulee osoittaa 
myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste lähipalveluiden toteuttamista 
varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, työterveyshuollon 
moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä digitaalisia palveluja, 
työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi sisältö ja 
palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.

5.1.7.  Strateegilised hanked
Sotsiaalse eesmärgi edendamine: Õiglased töötingimused

5.1.8.  Ligipääsetavuse kriteeriumid
Lisatud on puuetega inimeste juurdepääsukriteeriumid

5.1.9.  Kvalifitseerimistingimused
Valikukriteeriumide allikad: Euroopa ühtne hankedokument (ESPD)

5.1.10.  Pakkumuste hindamise kriteeriumid
Kriteerium: 
Liik: Hind
Nimi: Hinta
Kirjeldus: Tarjousten hintavertailu perustuu tarjouspyynnön liitteenä olevaan 
hinnoittelulomakkeeseen. Hinnan pisteytys toteutetaan suhteessa halvimpaan hyväksyttyyn 
tarjoukseen tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 70
Kriteerium: 
Liik: Kvaliteet
Nimi: Laatu
Kirjeldus: Laadun arviointi perustuu tarjouspyynnössä ja sen liitteessä 4 kuvattuihin laadullisiin 
vertailuperusteisiin. Arviointiryhmä arvioi laatuelementit I1–I3 tarjouspyynnön mukaisesti. 
Laatuelementeistä saadut raakapisteet lasketaan yhteen ja lopulliset laatupisteet 
muodostetaan suhteessa eniten laadun raakapisteitä saaneeseen tarjoukseen.
Hindamise kaalukriteeriumi kategooria: Kaal (protsentides, täpne)
Hindamiskriteerium – arv: 30

5.1.11.  Hankedokumendid
Keeled, milles hankedokumendid on ametlikult kättesaadavad: soome keel
Lisateabe taotlemise tähtaeg: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Hankedokumentide aadress: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200

5.1.12.  Hanke tingimused
Esitamise tingimused: 
Elektrooniline esitamine: Nõutav
Esitamise aadress: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-
83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
Keeled, milles võib pakkumusi või osalemistaotlusi esitada: soome keel

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
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Elektrooniline kataloog: Ei ole lubatud
Variandid: Ei ole lubatud
Pakkujad võivad esitada rohkem kui ühe pakkumuse: Ei ole lubatud
Pakkumuste esitamise tähtaeg: 21/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Periood, mille jooksul pakkumus peab jääma kehtivaks: 6 Kuud
Teave avaliku avamise kohta: 
Avamise kuupäev: 22/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi aeg
Lepingutingimused: 
Lepingu täitmine peab toimuma kaitstud tööhõive programmide raames: Ei
Lepingu täitmisega seotud tingimused: Palveluntuottajan tulee tuottaa palvelut tarjouspyynnön, 
palvelukuvauksen, vasteaikalupausten, laatulupausten ja hankintasopimuksen mukaisesti 
koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee nimetä palvelukuvauksessa edellytetyt 
vastuuhenkilöt ja työterveystiimit sekä toteuttaa palveluiden käyttöönotto hyväksytyn 
haltuunottosuunnitelman mukaisesti. Palvelun laatua, palvelulupauksia, raportointia ja 
sopimuksen toteutumista seurataan hankintasopimuksen mukaisesti.
Vajalik on konfidentsiaalsuskokkulepe: ei
E-arveldamine: Nõutav
Kasutatakse elektroonilisi tellimusi: ei
Kasutatakse elektroonilisi makseid: jah
Rahastamiskord: Palvelut laskutetaan toteutuneiden palvelujen perusteella tarjouspyynnön 
liitteinä olevan hinnoittelulomakkeen ja hankintasopimuksen mukaisesti. Maksuehto, 
laskutusmenettely, mahdolliset hinnanmuutokset sekä muut kaupalliset ehdot määräytyvät 
hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti. Maksut suoritetaan palveluntuottajalle hyväksytyn 
laskun perusteella.

5.1.15.  Vahendid
Raamleping: 
Ei kohaldata raamlepingut
Teave dünaamilise hankesüsteemi kohta: 
Ei kohaldata dünaamilist hankesüsteemi

5.1.16.  Lisateave, lepitus ja vaidlustus
Lepitusorganisatsioon: Markkinaoikeus
Vaidlustusorgan: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab teavet tööhõivekaitset ja töötingimusi käsitleva üldise õigusliku 
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas: Markkinaoikeus
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta: Ammattiopisto Luovi Oy
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon: Ammattiopisto Luovi 
Oy
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta: Ammattiopisto Luovi Oy
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused: Ammattiopisto Luovi Oy
Pakkumusi menetlev organisatsioon: Ammattiopisto Luovi Oy

8. Organisatsioonid
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8.1.  ORG-0001
Ametlik nimi: Ammattiopisto Luovi Oy
Registreerimisnumber: 3240571-5
Postiaadress: Veteraanikatu 2
Linn: Oulu
Sihtnumber: 90130
Riik – jaotus (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: Talous- ja hankintapalvelut
E-posti aadress: hankinnat@luovi.fi
Telefon: +358 403193000
Internetiaadress: http://www.luovi.fi/
Selle organisatsiooni rollid: 
Hankija
Organisatsioon, mis annab lisateavet hankemenetluse kohta
Hankedokumentidele internetivälist juurdepääsu pakkuv organisatsioon
Organisatsioon, millele laekuvad osalemistaotlused
Pakkumusi menetlev organisatsioon
Organisatsioon, mis annab lisateavet vaidlustamise kohta

8.1.  ORG-0002
Ametlik nimi: Markkinaoikeus
Registreerimisnumber: 3006157-6
Postiaadress: Radanrakentajantie 5
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00520
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
E-posti aadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Internetiaadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
Vaidlustusorgan
Lepitusorganisatsioon
Organisatsioon, mis annab teavet lepingu täitmise kohas kohaldatavate maksude üldise 
õigusraamistiku kohta
Organisatsioon, mis annab teavet keskkonnakaitset käsitleva üldise õigusliku raamistiku 
kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas
Organisatsioon, mis annab teavet tööhõivekaitset ja töötingimusi käsitleva üldise õigusliku 
raamistiku kohta, mida kohaldatakse lepingu täitmise kohas

8.1.  ORG-0003
Ametlik nimi: Hansel Oy (Hilma)
Registreerimisnumber: FI09880841
Postiaadress: Mannerheiminaukio 1a
Linn: Helsinki
Sihtnumber: 00100
Riik – jaotus (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Riik: Soome
Kontaktpunkt: eSender

mailto:hankinnat@luovi.fi
http://www.luovi.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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E-posti aadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Internetiaadress: http://hankintailmoitukset.fi
Selle organisatsiooni rollid: 
TED eSender

Teave teate kohta

Teate tunnus/versioon: 028c67e2-45df-49b9-96b2-24b1e575b880  -  01
Vormi liik: Hange
Teate liik: Hanketeade – lihtsustatud kord
Teate alaliik: 20
Teate saatmise kuupäev: 23/09/2026 08:54:16 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, Greenwichi 
aeg
Teate saatmise kuupäev (eSender): 23/09/2026 08:54:17 (UTC+00:00) Lääne-Euroopa aeg, 
Greenwichi aeg
Keeled, milles käesolev teade on ametlikult kättesaadav: soome keel
Teate avaldamise number: 657628-2026
ELT S väljaande number: 185/2026
Avaldamise kuupäev: 24/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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